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Grundlaeggende om MFP 



MFP-komponenter 

I felgende figurer vises komponenterne i HP Color LaserJet 9500mfp. 
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1 


ADF-udskriftsbakke (automatisk dokumentfoder) 


4 


frontlager 


9 


ADF 


2 


kontrolpanel (inklusive den grafiske 


5 


stromafbryder 


10 


ozonblaeser og -filter 




beroringsskserm) 


6 


bakke 2 


11 


hojre lage 


3 


efterbehandlingsenhed 
(hsefteenhed/stacker til 3.000 ark, stacker til 


7 


bakke 3 


12 


bakke 1 




3.000 ark, multifunktionel finisher eller postkasse 


8 


automatisk 


13 


papirmagasinet til 2.000 ark 




med 8 bakker). 




dokumentfoder 




(bakke 4) 








(ADF) 
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1 luftfilter 

2 stik til netledning 

3 kopitilslutningskort (EIO- 
udvidelsesstik) 

4 sikkerhedslas til diskdrev 



5 RJ11 -stik (til ekstern 
faxlinje) 

6 HP JetLink-stik 

7 harddisk (EIO) 

8 parallelport 



9 FIH-stik (foreign interface 
harness) 

10 Ethernet-netvserkskort 
(EIO) 

11 USB-port 
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Kontrolpanel 



Kontrolpanelet er udstyret med en grafisk beroringsskserm, tre jobstyringsknapper, et numerisk tastatur og tre 
LED-indikatorer (Light-Emitting Diode). 



Visning af 

kontrast- 

justering 

Klar- 

indikator 

(gran) 

Data- 

indikator 

(gron) 

Bemaerk- 
indikator 
(orange) 



Grafisk 

beroringsskaerm 



Numerisk tastatur 




Knappen 
Dvale 

Knappen 
Menu 

Knappen 
Status 

Knappen 
Stop 

Knappen 
Nulstil 

Knappen 
Start 



Knappen 
Ryd (C) 
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Funktioner og knapper 


Funktion 


VlSNING AF KONTRASTJUSTERING 


Bruges til at justere maengden af baggrundslys pa kontrolpanelet. 


GRAFISK BER0RINGSSK/ERM 


Pa denne beroringsskaerm kan brugeren se tekst og grafiske oplysninger om 
konfigurationen af og status for MFP'en. Via beroringssksBrrnen kan du styre alle 
funktioner i MFP'en. 


DVALE 


Bruges til at indstille MFP'en til dvaletilstand. 


Menu 


Bruges til at abne menuerne Oplysninger, Konfiguration m.fl. i MFP'en. 


Status 


Tryk pa denne knap for at fa vist de aktuelle job og deres status og for at fa vist 

^tatu^ fnr hakkprnp nn fnrhrimcivarprnp 


Nulstil 


Tryk pa denne knap for at nulstille jobindstillingerne til brugerdefinerede 
standardvsBrdier. 


Stop 


Tryk pa denne knap for at annullere det aktive job. 


Start 


Tryk pa denne knap for at starte et kopijob, starte digital afsendelse eller genoptage 
et afbrudt job. 
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Funktioner og knapper 


Funktion 


C 


Det er knappen Ryd, der sendrer antallet af kopier til en. 


NUMERISK TASTATUR 


Brug tastaturet til at skrive numeriske vserdier for det onskede antal kopier og til at 
angive andre numeriske vserdier. 



Om kontrolpanelets indikatorer 

Brug folgende tabel til at forsta indikatorerne pa kontrolpanelet. 



Indikator 


Tilstand 


Indikation 


Klar (gron) 


Fra 


MFP'en er slukket eller offline, eller der er opstaet en fejl. 


Til 


MFP'en er klar til at udskrive. 


Blinker 


MFP'en er offline. 
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Indikator 


Tilstand 


Indikation 


Data (gran) 


Fra 


Der er ingen data at udskrive pa MFP'en. 


Til 


Der er data at udskrive, men MFP'en er ikke klar eller er offline. 


Blinker 


MFP'en behandler eller udskriver dataene. 


Bemaerk 
(orange) 


Fra 


MFP'en fungerer fejlfrit. 


Til 


Der er opstaet en alvorlig fejl i MFP'en. Lses fejlmeddelelsen, og sluk og tsend 
derefter MFP'en. 


Blinker 


Indgriben er nodvendig. Se displayet pa kontrolpanelet. 
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Kontrolpanelets startskaerm 

Brug folgende kontrolpanelelementer til at fa adgang til MFP-funktioner. 




1 tryk pa dette skaermbillede, hvis du vil bruge 
kopieringsskaermbilledet 

2 tryk pa dette skaermbillede, hvis du vil bruge e-mail- 
skaermbilledet 

3 tryk pa dette skaermbillede, hvis du vil bruge 
faxskaermbilledet 
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Angivelse af MFP-standardindstillingerne 



1 



En del af udskrivningsfunktionerne og hardwaren (f.eks. dupleksudskrivningsudstyret eller en efterbehandlingsenhed) skal 
konfigureres via udskrivningssystemsoftwaren. 

Angivelse af MFP-enhedsstandarder 

Du kan oprette standardindstillinger for MFP-enheden i forbindelse med visse udskrivnings-, kopierings-, fax-, e-mail- og 
netvaerksfunktioner. 

Sadan angives enhedsstandarder pa kontrolpanelet 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Rul til og tryk pa Konfigurer enhed. 

3 Rul til og tryk pa det onskede konfigurationselement. Disse elementer omfatter folgende: 
kopiering 

forbedring 
afsendelse 
udskrivning 
systemkonfigurering 
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llaegning af medie i bakkerne 

Dette afsnit indeholder oplysninger om ilaegning af medie i standardstorrelse og specialstorrelse i bakke 1 , bakke 2, 
bakke 3 og papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4). 



Forsigtig! Du ma ikke laegge papir i eller fjerne papir fra bakke 1 eller abne bakke 2, bakke 3 eller papirmagasinet til 
2.000 ark (bakke 4), mens du udskriver eller kopierer fra den pagseldende bakke, da det kan forarsage 
papirstop. 

Udskriv kun etiketter og konvolutter fra bakke 1 for at undga beskadigelse af MFP'en. Send etiketter og 
konvolutter til forside opad-bakken. Udskriv kun pa den ene side af etiketter og konvolutter. 
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Sadan laegges medie i bakke 1 



Bakke 1 er en multifunktionsbakke, der kan rumme en stak pa op til 5 mm 
medie i hojden, hvilket ca. svarer til 100 ark af 75 g/m 2 , 10 konvolutter eller 
20 transparenter. Hvis der Isegges medie i bakke 1, udskriver MFP'en som 
standard mediet fra bakke 1 forst. 

Bakke 1 gor det nemt at udskrive konvolutter, transparenter, papir i 
specialstorrelse eller andre medietyper, uden at du behover at tomme de andre 
bakker. Den kan ogsa anvendes som en praktisk ekstra inputbakke. 

Folg denne fremgangsmade, nar du skal Isegge medie i bakke 1 . 

1 Abn bakke 1 . 

2 Trsek forste bakkeforlsenger ud, indtil den ikke kan komme Isengere ud. 
Hvis du udskriver pa store medier, skal du ogsa traekke anden 
bakkeforlaenger ud, indtil den ikke kan komme laengere ud. 

3 llseg (vend) mediet i henhold til storrelses- og finishing-indstillinger. Hvis der 
kun skal udskrives pa den ene side af fortrykt papir, skal den side, der skal 
udskrives pa, vende opad. Hvis der skal udskrives pa begge sider af fortrykt 
papir (dupleksudskrivning), skal den forste side, der skal udskrives pa, 
vende nedad. 



Ilsegning af medie i bakkerne 1 1 
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8 
9 

10 
11 



Bemserk! 

Udskriv et ark med etiketter ad gangen for at undga papirstop. 

Juster papirstyrene, sa de kun lige berorer papirstakken, men sa de ikke 
bojer papiret. Kontroller, at papiret passer til tappene pa papirstyrene og 
ikke er over indikatorerne for papirniveau. 

Se pa kontrolpanelet et par sekunder efter, at papiret er blevet ilagt. (Fjern 
og ilaeg mediet igen, hvis dette tidsrum allerede er gaet). 

Hvis der pa kontrolpanelet ikke vises meddelelsen • - ■ : ■ •' T t •- •= • 

• BTftiRRELSE , er bakken klar til brug. 

Hvis der pa kontrolpanelet vises meddelelsen Bflh - E i < r t ! pe > 

• BTftiRRELSE >, skal du trykke pa OK for at sendre storrelses- og 
typekonfiguration. Formatmenuen vises. 

Tryk pa Alle storrelser. Pa kontrolpanelet vises I hdst 1 1 .! . I NG gemt. 

Tryk pa Enhver type. Pa kontrolpanelet vises . u i r. 

Hvis der pa kontrolpanelet vises : >: ■ ir-^^Ki .skh knh"-h 1t~<z, 
er bakken klar til lejlighedsvis brug af forskelligt papir. 

Tryk pa Afslut for at acceptere storrelses- og typeindstillingerne. 
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Sadan laegges papir i bakke 1, nar det samme papir -| 
bruges til flere job 



Brug felgende fremgangsmade, nar der normalt ilaegges den samme type papir i 
bakke 1 , og papiret normalt ikke fjernes fra bakke 1 mellem udskriftsjob. 
Folgende fremgangsmade kan ogsa 0ge MFP'ens ydeevne, nar du udskriver fra 
bakke 1 . 



FORSIGTIG! 

Du ma ikke ilaegge eller fjerne papir fra en bakke, mens der udskrives fra 
bakken, da det kan forarsage papirstop. 



1 Tryk pa Menu. 

2 Tryk pa PapirhAndtering. 

3 Tryk pa Bakke 1 storrelse. 

4 Tryk pa det korrekte papirformat. Pa kontrolpanelet vises 1 NDST ] LLl HG 

GEMT. 



Bemaerk! 

Hvis du vaelger 1PB : i hi . som papirstorrelse, skal du ogsa vaelge maleenhed 
(X- og Y-dimensioner). 



5 Tryk pa Bakke 1 type. 
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Tryk pa den korrekte papirtype. Pa kontrolpanelet vises [HDSTILL ENG gemt. 
Tryk pa Afslut for at afslutte menuerne. 
Abn bakke 1 . 

Traek forste bakkeforlsenger ud, indtil den ikke kan komme laengere ud. 
Hvis du udskriver pa store medier, skal du ogsa trsekke anden 
bakkeforlaenger ud, indtil den ikke kan komme laengere ud. 

Ilseg (vend) mediet i henhold til storrelses- og finishing-indstillinger. Hvis der 
kun skal udskrives pa den ene side af fortrykt papir, skal den side, der skal 
udskrives pa, vende opad. Hvis der skal udskrives pa begge sider af fortrykt 
papir (dupleksudskrivning), skal den forste side, der skal udskrives pa, 
vende nedad. 



FORSIGTIG! 

Udskriv et ark med etiketter ad gangen for at undga papirstop. 



Juster papirstyrene, sa de kun lige berorer papirstakken, men sa de ikke 
bojer papiret. Kontroller, at papiret passer til tappene pa papirstyrene og 
ikke er over indikatorerne for papirniveau. 

Se pa kontrolpanelet et par sekunder efter, at papiret er blevet ilagt. 
Bakkekonfigurationen vises. (Fjern og ilaeg mediet igen, hvis dette tidsrum 
allerede er gaet). 

Tryk pa Afslut for at afslutte menuerne. Bakken er klar til brug. 
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Ilaegning af medie i bakke 2 og bakke 3 

Bakke 2 og bakke 3 kan rumme op til 500 ark standardmedie. 

Sadan laegges medie i standardstorrelse, der kan 
registreres, i bakke 2 og bakke 3 

Folg denne fremgangsmade, nar du laegger medie i standardstorrelse, der kan 
registreres, i bakken. Der er folgende formater, der kan registreres, og som er 
markeret indvendigt i bakken: 

A4, Letter, A3, Legal, Executive, 11 x 17, B4, B5, A4-R og Letter-R 



FORSIGTIG! 

Du ma ikke ilsegge eller fjerne medie fra en bakke, mens der udskrives fra 
bakken, da det kan forarsage papirstop. 

1 Traek bakken ud, indtil den ikke kan komme laengere ud. 

2 Juster venstre mediestyr (Y) ved at trykke pa tappen pa styret og indstille 
styret til den korrekte mediestorrelse. 

3 Juster forreste mediestyr (X) ved at trykke pa tappen pa styret og indstille 
styret til den korrekte mediestorrelse. 
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4 llaeg (vend) mediet efter storrelse. 



FORSIGTIG! 

llaeg ikke mere medie end det maksimum, der er angivet med trekanterne 
bagest i bakken. 

5 Indstil special/standard-omskifteren til Standard. 

6 Skub bakken ind i MFP'en igen. 

7 Se pa kontrolpanelet nogle fa sekunder efter, at bakken er lukket. (Abn og 
luk bakken, hvis dette tidsrum allerede er gaet). Kontrolpanelet viser, 
hvordan bakkens storrelse og type er konfigureret. Du skal gore et af 
folgende. 

Hvis indstillingerne for storrelse og type er korrekte, skal du trykke pa 
Afslut for at acceptere indstillingerne. 

Hvis indstillingerne for storrelse og type ikke er korrekte, skal du trykke pa 
OK. Menuen - R =•••= i STSRRELSE > vises. 

8 Tryk pa det korrekte papirformat, hvis du vil aendre formatindstillingen. 
Meddelelsen I ■ ■ i-u-i •■ I vises et ojeblik, og derefter vises 
bakketypemenuen. 
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Bemaerk! 

Afhaengigt af den storrelse du har valgt, vil MFP'en muligvis anmode dig om 
at indstille bakkens custom/standard-omskifter til en anden position. 
MFP'en anmoder dig muligvis ogsa om at flytte papirstyrene. Folg 
instruktionerne pa kontrolpanelet, luk bakken, og gentag derefter denne 
fremgangsmade fra trin 7. 



9 Tryk pa den korrekte papirtype, hvis du vil aendre typeindstillingen. 
Meddelelsen vises et ojeblik, og derefter vises 

storrelses- og typeindstillingerne. 



Bemaerk! 

Hvis du bruger medier, der er lettere eller tungere end 75 g/m 2 til 1 05 g/m 2 , 
eller hvis du bruger glittede medier eller transparenter, skal du indstille 
medietypen for bakken. 



10 Hvis indstillingerne for storrelse og type er korrekte, skal du trykke pa 
Afslut for at acceptere indstillingerne. Bakken er klar til brug. 
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Sadan laegges medie i standardstorrelse, der ikke 
kan registreres, i bakke 2 og bakke 3 

Folg denne fremgangsmade, nar du laegger medie i standardstorrelse, der ikke 
kan registreres, i bakken. Der findes folgende storrelser, som ikke kan 
registreres, og som er markeret indvendigt i bakken: 

8K, 1 6K, A5, Statement, Executive og 21 6 x 330 mm 



FORSIGTIG! 

Du ma ikke ilaegge eller fjerne medie fra en bakke, mens der udskrives fra 
bakken, da det kan forarsage papirstop. 



1 Traek bakken ud, indtil den ikke kan komme laengere ud. 

2 Tryk pa tappen pa det forreste (X) papirstyr, og skub styret helt ud til siden. 

3 Tryk pa tappen pa det venstre (Y) papirstyr, og skub styret helt ud til siden. 

4 llaeg (vend) mediet efter storrelse. 

5 Juster venstre (Y) mediestyr ved at trykke pa tappen pa styret og skubbe 
styret, indtil det rorer let ved papiret. 
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6 Juster forreste (X) mediestyr ved at trykke pa tappen pa styret og skubbe 
styret, indtil det rarer let ved papiret. 

7 Indstil Custom/Standard-knappen til Custom. 

8 Skub bakken ind i MFP'en igen. 

9 Se pa kontrolpanelet nogle fa sekunder efter, at bakken er lukket. (Abn og 
luk bakken, hvis dette tidsrum allerede er gaet). Kontrolpanelet viser, 
hvordan bakkens storrelse og type er konfigureret. Du skal gore et af 
folgende: 

Hvis indstillingerne for storrelse og type er korrekte, skal du trykke pa 
Afslut for at acceptere indstillingerne. 

Hvis indstillingerne for storrelse og type ikke er korrekte, skal du trykke pa 
OK. Menuen - svr = st3ppel.se> vises. 

10 Tryk pa det korrekte papirformat, hvis du vil aendre formatindstillingen. 
Meddelelsen I ■ I i. ■ i-u -i - 1 vises et ojeblik, og derefter vises 
bakketypemenuen. 



Bemaerk! 

Afhsengigt af den storrelse du har valgt, vil MFP'en muligvis anmode dig om 
at indstille bakkens custom/standard-omskifter til en anden position. 
MFP'en anmoder dig muligvis ogsa om at flytte papirstyrene. Folg 
instruktionerne pa kontrolpanelet, luk bakken, og gentag derefter denne 
fremgangsmade fra trin 9. 
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Tryk pa den korrekte papirtype, hvis du vil aendre typeindstillingen. 
Meddelelsen vises et 0jeblik, og derefter vises 

st0rrelses- og typeindstillingerne. 



Bemaerk! 

Hvis du bruger medier, der er lettere eller tungere end 75 g/m 2 til 1 05 g/m 2 , 
eller hvis du bruger glittede medier eller transparenter, skal du indstille 
medietypen for bakken. 



12 Hvis indstillingerne for storrelse og type er korrekte, skal du trykke pa 
Afslut for at acceptere indstillingerne. Bakken er klar til brug. 
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Sadan laegges specialmedie i bakke 2 og bakke 3 -| 

Folg denne fremgangsmade, nar du laegger medie i specialstorrelse i bakken. 
FORSIGTIG! 

Du ma ikke ilaegge eller fjerne medie fra en bakke, mens der udskrives fra 
bakken, da det kan forarsage papirstop. 

1 Traek bakken ud, indtil den ikke kan komme laengere ud. 

2 Tryk pa tappen pa det forreste (X) papirstyr, og skub styret helt ud til siden. 

3 Tryk pa tappen pa det venstre (Y) papirstyr, og skub styret helt ud til siden. 

4 llaeg (vend) mediet efter storrelse. 

5 Indstil Custom/Standard-knappen til Custom. 
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Juster venstre (Y) mediestyr ved at trykke pa tappen pa styret og skubbe 
styret, indtil det rarer let ved papiret. 

Juster forreste (X) mediestyr ved at trykke pa tappen pa styret og skubbe 
styret, indtil det rarer let ved papiret. 

Bemaerk papirets retning samt vaerdierne for X - og Y-dimensionen. X- og 
Y-dimensionerne er markeret i bakken. Du skal bruge disse oplysninger i et 
senere trin. 

Skub bakken ind i MFP'en igen. 

Se pa kontrolpanelet nogle fa sekunder efter, at bakken er lukket. (Abn og 
luk bakken, hvis dette tidsrum allerede er gaet). Kontrolpanelet viser, 
hvordan bakkens storrelse og type er konfigureret. Du skal gore et af 
folgende: 

Hvis indstillingerne for storrelse og type er korrekte, skal du trykke pa 
Afslut for at acceptere indstillingerne. Bakken er klar til brug. (Du behover 
ikke at fserdiggore resten af denne fremgangsmade, medmindre du vil 
konfigurere det prsecise specialformat. Du kan finde yderligere oplysninger i 
nedenstaende afsnit). 

Tryk pa OK for at sendre storrelsesindstillingen. Menuen Bf : H E H 

3TF =* : vises. 
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Bemaerk! 

Hvis den storrelse, der vises pa kontrolpanelet, er , er 

bakkest0rrelsen indstillet til fii T bpei : i hi .. Bakken passer til alle udskriftsjob 
med specialpapir, ogsa selvom de dimensioner, der er defineret i 
udskriftsjobbet, er forskellige fra dimensionerne af det papir, der er lagt i 
bakken. Hvis du foretraekker det, kan du angive de nojagtige mal pa det 
specialpapir, der er lagt i bakken. Hvis du angiver de nojagtige mal, vises 
malene som storrelsen i stedet for 



11 Tryk pa Special. Menuen Maleenhed vises. 



Bemaerk! 

MFP'en anmoder dig muligvis om at indstille bakkens custom/standard- 
omskifter til en anden position. MFP'en anmoder dig muligvis ogsa om at 
flytte papirstyrene. Folg instruktionerne pa kontrolpanelet, luk bakken, og 
gentag derefter denne fremgangsmade fra trin 10. 



12 Vaelg maleenhed (Millimeter eller Tommer). (Hvis du bruger det mal, der er 
angivet pa bakkestyret, skal du vaelge Millimeter). 

13 Brug det numeriske tastatur til at vaelge X-dimensionen (forside til bagside). 

14 Tryk pa OK. 

15 Brug det numeriske tastatur til at vaelge Y-dimensionen (venstre til hojre). 
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16 Tryk pa OK. Pa kontrolpanelet vises ENDSTIU U et ojeblik. 

Bakkeformatets dimensioner vises derefter. 

17 Tryk pa den korrekte papirtype, hvis du vil aendre typeindstillingen. 
Meddelelsen vises et ojeblik, og derefter vises 
storrelses- og typeindstillingerne. 



Bemaerk! 

Hvis du bruger medier, der er lettere eller tungere end 75 g/m 2 til 1 05 g/m 2 , 
eller hvis du bruger glittede medier eller transparenter, skal du indstille 
medietypen for bakken. 



18 Tryk pa Afslut for at acceptere indstillingerne. Bakken er klar til brug. 
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Sadan laegges medie i magasinet til 2.000 ark 
(bakke 4) 



1 



Magasinet til 2.000 ark (bakke 4) kan rumme op til 2.000 ark medie. 

Magasinet til 2.000 ark (bakke 4) kan kun rumme medie i A4- eller Letter-storrelse. 
Hvis du bruger medier, der er lettere eller tungere end 75 g/m 2 til 1 05 g/m 2 , eller 
hvis du bruger glittede medier, skal du indstille medietypen for bakken. 



FORSIGTIG! 

Du ma ikke ilaegge eller fjerne medie fra en bakke, mens der udskrives fra 
bakken, da det kan forarsage papirstop. 



Folg denne fremgangsmade, hvis du vil laegge medie i magasinet til 2.000 ark 
(bakke 4). 

1 Abn den overste lage, og abn derefter den nederste lage. 

2 llaeg mediet, sa den side, der skal udskrives pa, vender opad, og den lange 
kant vender ind mod MFP'en (den korte kant mod MFP'en, hvis du udskriver 
foldere). llaeg ikke mere medie end det maksimum, der er angivet med 
trekanterne bagest i magasinet til 2.000 ark (bakke 4). 
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Bemserk! 

Det antal ark, der kan ilsegges, kan variere, afhsengigt af medietypen. Brug 
trekanterne, der angiver maksimum, til at afgore, hvor meget medie der skal 
ilsegges. 

Sorg for, at mediets hjorner ikke er bojede. 

Papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) understotter medieformaterne Letter, 
A4, A4-R og Letter-R. 



3 Luk den nederste lage, og luk derefter den overste lage. 

4 Pa kontrolpanelet bliver du bedt om at vaelge storrelsen pa og typen af det 
medie, du vil bruge. 

5 Rul til den onskede storrelse, og vselg den. 

6 Rul til den onskede type, og vaelg den. 
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Sadan aendres og indstilles mediestorrelsen og -typen for en bakke 



Du kan konfigurere MFP-inputbakkerne efter type og storrelse. Du kan Isegge forskelligt medie i inputbakkerne og derefter 
anmode om medie efter type eller storrelse. 



BemaBrk! Hvis du tidligere har haft HP LaserJet-printere eller MFP'er, er du maske vant til at konfigurere bakke 1 til 
forste tilstand eller kassettetilstand. Hvis du vil duplikere indstillingerne for forste tilstand, skal du konfigurere 
bakke 1 til Storrelse =•■■». i.t: n>im>.?™ og Type = Hvis du vil duplikere indstillingerne for 
kassettetilstand, skal du indstille enten storrelsen eller typen for bakke 1 til en anden indstilling end flLLE. 



Brug folgende instruktioner, nar du skal konfigurere bakkerne pa MFP'en kontrolpanel. Du kan ogsa konfigurere bakkerne 
fra computeren ved hjselp af den integrerede webserver. 

Sadan indstilles eller aendres mediestorrelsen for bakke 1 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa PapirhAndtering. 

3 Tryk pa Bakke 1 storrelse. 

4 Tryk pa den papirstorrelse, der er ilagt. 

5 Tryk pa OK for at afslutte menuerne. 
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Sadan indstilles en standardstorrelse for bakke 2, bakke 3 og papirmagasinet til 
2.000 ark (bakke 4) 

MFP'en registrerer automatisk den ilagte storrelse, sa du behover ikke at indstille storrelsen manuelt. 

Sadan indstilles eller aendres en specialstorrelse for bakke 2 og bakke 3 

1 Sorg for, at omformeren inde i den bakke, du vil konfigurere, er indstillet til Custom (specialformat). 

2 Pa kontrolpanelet bliver du bedt om at angive papirstorrelsen. 

3 Vaelg den rette maleenhed (Millimeter eller Tommer). (Standard er Millimeter, fordi maerkerne pa bakkestyrene 
er angivet i millimeter). 

4 Brug det numeriske tastatur til at angive dimensionen for bakke X (forside til bagside). 

5 Brug det numeriske tastatur til at angive dimensionen for bakke Y (venstre til hojre). 

6 Tryk pa Afslut for at afslutte menuerne. 
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Sadan indstilles eller aendres medietypen for alle bakker 

1 Afgor, hvilken medietype du skal angive for dit medie. 

2 Tryk pa knappen Menu. 

3 Tryk pa PapirhAndtering. 

4 Tryk pa Bakke X type. 

5 Tryk pa den rette typeindstilling for det medie, du bruger. 
Bemaerk! Standardmedietypen er almindeligt medie. 

6 Tryk pa Afslut for at afslutte menuen. 
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Kopiering 

Denne MFP fungerer som en selvstsendig walk-up-kopimaskine til farvede eller sort-hvid-kopier - du behover ikke at have 
software installeret eller tsende for computeren for at tage kopier. Du kan let sendre kopiindstillinger fra kontrolpanelet. Du 
kan kopiere originaler ved brug af enten ADF'en eller scannerglaspladen. MFP'en kan behandle kopi- og udskriftsjob samt 
digitale afsendelsesjob samtidigt. 

Dette kapitel indeholder oplysninger om, hvordan du tager sort-hvid-kopier eller farvekopier, og om hvordan du sendrer 
kopiindstillinger. Det anbefales, at du gennemgar afsnittet om betjening af kontrolpanelet, inden du bruger MFP'ens 
kopifunktioner. Se "Kontrolpanel" pa side 4 i kapitel 1 . 
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Layout af kopieringsskaermbilledet 



Folgende figur og tabel indeholder oplysninger om funktioner og knapper pa kopieringsskaermbilledet. 




Letter 
1-sidet 
Blandet 
Staende 



Sort-hvid-kopier: 1 



ORIGINAL 



Letter 



W Farvekopier 

(9 

I 
I 
I 

III Sorte kopier 

r 



Auto 
100% 




cj r ri o 

1 Lys MjSrkj 



Letter 



Kopi- 
indstillinger 

Letter 
1-sidet 
1 side/ark 
Ingen hasftning 



C Start J) Tilbage 
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Funktioner og 
knapper 


Funktion 


? 

(Hjaelp) 


Giver adgang til Hjaelp-funktionerne "Hvad er det?" eller "Vis mig hvordan". 


Klar 


Angiver, at MFP'en er klar til at kopiere. (Der vises maske flere statusmeddelelser pa denne 
linje). 


Beskriv original 


Giver dig mulighed for at vselge format, type, retning, billedindhold og andre funktioner for den 
originale kopi. 


Farvekopier 


Giver dig mulighed for at vaelge farvekopier. 


SORTE KOPIER 


Giver dig mulighed for at vaelge sort-hvid-kopier. 


Reducer/Forstor 

(^7|ioo%|A) 


Reducerer eller forstorrer kopiformatet. 
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Funktioner og 
knapper 


Funktion 


Lys/Mork 


Foroger eller formindsker kopiens lysstyrke. 


KOPIINDSTILLINGER 


Viser indstillinger, der beskriver udskriftsfunktionerne for dokumentet, f.eks. papirformat, 
simpleks/dupleks og haeftning. 


Start 


Starter kopiering af dokumentet. 


TlLBAGE 


Gar et skaermbillede tilbage pa kontrolpanelet. 


Annuller 


Alle skaermbilleder pa underniveau (alle skaermbilleder efter startskaermen) pa 
beroringsskaermen indeholder funktionen Annuller. Hvis du trykker pa knappen Annuller, 
fortrydes eventuelle aendringer, du har foretaget, hvorefter du kommer tilbage til det forrige 
skaermbillede. 


OK 


Alle skaermbilleder pa underniveau pa beroringsskaermen indeholder funktionen OK. Hvis du 
trykker pa knappen OK, accepteres eventuelle aendringer, du har foretaget, hvorefter du 
kommer frem til det naeste skaermbillede. 
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Vejledning til kopiering 



Ved medier i standardformat registreres formatet pa originalen automatisk, nar dokumentet placeres pa scannerglaspladen 
eller feres ind i ADF'en, og det rette medieformat bruges til kopien. Du kan tilsidessette funktionen til automatisk registrering 
ved at angive det onskede input (BESKRIU ORIGINAL) og output ( ) pa kontrolpanelet. 



Bemaerk! Brug scannerglaspladen til at kopiere sma, lette (lettere end 46 g/m 2 ) originaler eller originaler, der ikke har 
standardformat, f.eks. opskrifter, avisudklip, fotografier eller gamle, sarte, vaerdifulde eller slidte dokumenter. 
Scannerglaspladen kan ogsa bruges til at kopiere boger, blade og manualer. 

Brug ADF'en til at lave op til 999 kopier af et dokument. ADF'en kan rumme op til 50 ark i Ledger- eller 
A3-format eller 100 ark i Letter- eller A4-format (afhsengigt af sidernes tykkelse). 

Dette afsnit indeholder vejledning til folgende kopieringsopgaver: 

Kopiering ved brug af standardindstillingerne (kopiering med et klik) 
Kopiering ved hjaelp af brugerdefinerede indstillinger 
Kopiering fra scannerglaspladen 
• Kopiering ved brug af ADF'en 
Kopiering af boger 

Oprettelse af et job, der skal kopieres senere 
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Kopiering ved brug af standardindstillingerne (kopiering med et 
klik) 

Folgende indstillinger er standardindstillinger for kopiering: 
En kopi 

Original i Letter- eller A4-format og kopi i Letter-format 

Bemaerk! MFP'en registrerer automatisk originalformatet og laver en kopi i samme format. Standardindstillingen for 
papirformat er Letter eller A4, hvis der ikke registreres et medieformat. 

Sort og hvid (der kan vaelges farvekopier) 
Sideretning: Staende 
Antal sider: En 

Sideindhold: Blandet (blandet tekst og grafik) 
Jobtilstand: Fra 
Kraftigt papir: Fra 
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Sadan oprettes farvekopier ved brug af standardindstillingerne 

1 Placer dokumentet med forsiden nedad pa scannerglasfladen eller i ADF'en. 

2 Tryk pa Kopi. 

3 Vaelg farvekopier. 

4 Tryk pa Start. 2 

Sadan oprettes sort-hvid-kopier ved brug af standardindstillingerne 

1 Placer dokumentet med forsiden nedad pa scannerglasfladen eller i ADF'en. 

2 Tryk pa Kopi. 

3 Vaelg sorte kopier. 

4 Tryk pa Start. 

Kopiering ved hjaelp af brugerdefinerede indstillinger 

Brug folgende fremgangsmade til at aendre kopiindstillingerne. 
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Sadan oprettes kopier ved brug af andre indstillinger end 
standardindstillingerne 

1 Placer originalen med forsiden nedad pa scannerglasfladen eller i ADF'en. 

2 Tryk pa kopiikonet pa kontrolpanelet. Kopieringsskaermbilledet vises pa det grafiske display. 

3 Tryk pa Farve eller Sort/hvid. 

4 Foretag eventuelle nodvendige justeringer af kontrasten samt reducering eller forstorrelse ved hjaelp af funktionen 
LYS/M0RK og funktionen Reducer/Forst0R i billedaendringssektionen pa det grafiske display. 

5 Tryk pa Beskriv original for at fa vist indstillingerne. Du kan vaelge grundl/eggende eller avancerede 
indstillinger. Tryk pa OK, nar du har foretaget de onskede valg. 

BemaBrk! Hvis du vaelger Blandet under fanen Sideindhold, kan du under fanen Avanceret vaelge, hvor meget tekst 
eller foto skal vaegtes, eller hvor meget tekst eller blankt foto skal vaegtes. 



Fanen Grundlaeggende Vaelg folgende indstilling 



Format Vaelg Bog eller originalens medieformat. 

Sideretning Vaelg Staende eller Liggende. 

Antal sider Vaelg 1-sidet eller 2-sidet. 

Sideindhold Vaelg Tekst, Foto, Blankt foto eller Blandet. 
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Fanen Avanceret 


Vaelg folgende indstilling 


Kraftigt papir 


Vaelg Kraftigt papir, hvis originalen er af kraftigt papir, og du bruger 
ADF'en. 


JOBTILSTAND 


Hvis du kombinerer flere flatbed-scanninger i et enkelt job, skal du 
vaelge Jobtilstand. 




Beskrivelse af brug 


Tekst 


Optimerer til den bedste tekstkvalitet. 


Foto 


Optimerer til udskrevet grafik eller halvtonegrafik pa originaler. 


Blankt foto 


Optimerer til blanke fotografier og fotografiske fuldtoneoriginaler. 


Blandet 


Optimerer til blandet tekst og grafik. 


Avanceret (knap) 


En justering, der optimerer yderligere til tekst eller grafik i blandet tilstand. 



6 Tryk pa Kopiindstilling for at fa vist indstillingerne. Du kan trykke pa fanen Avanceret for at se flere indstillinger. 
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Fanen Grundlaeggende 



Vaelg folgende indstilling 



Format 

Antal sider 
Bagsideretning 
Sider pr. ark 



Vaelg Auto (medieformatet tilpasses originalformatet) eller det 
onskede kopiformat. Sorg for at laegge det korrekte medieformat i 
bakken. 

Vaelg 1-sidet eller 2-sidet. 

Vaelg Normal eller Vend (gaelder, nar 2-sidet kopiering er valgt). 
Vaelg 1, 2, 4 eller Folder. 

Hvis du vaelger 4 sider pr. ark, tilpasses "Z"- eller "NT-raekkefolgen til 
sideretningen, og indstillingen til placering af en kant omkring river 
mindre side vises. 



Kanter 



"Z"-raekkef0lge "N"-raekkef0lge 
Vaelg Kant eller Ingen kant, nar du udskriver flere sider pr. ark. 
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H/eft Indstillingerne for haeftning afhaenger af efterbehandlingsenheden og 

det valgte medieformat. I forbindelse med haefteenheden/stackeren til 
3.000 ark kan du vaelge Ingen, Hjorne. 1,2,3 eller 6. I forbindelse 
med den multifunktionelle efterbehandlingsenhed kan du vaelge 
Ingen, 1, 2 eller Folder. 



Fanen Avanceret 



Vaelg folgende indstilling 



SORTERING 

UDSKRIFTSBAKKE 

JOBLAGRING 



G0R BEDRE 
TlLPAS ST0RRELSE 



Vaelg Sorteret eller Ikke-sorteret. 

Vaelg outputdestinationen for efterbehandlingsenheden. 

Vaelg Til for at angive, at kopijobbet skal lagres pa MFP'en i stedet for 
at udskrives. Vaelg Fra for at kopiere jobbet normalt. Se afsnittet 
"Oprettelse af et job, der skal kopieres senere" pa side 44 for at fa 
yderligere oplysninger. 

Foroger eller formindsker skarpheden og fjerner baggrunden. 

Vaelg Til for at formindske billedet en smule, sa det tilpasses 
udskriftsomradet. 



7 Nar du er faerdig, skal du trykke pa OK for at vende tilbage til hovedkopieringsskaermbilledet. 



Bemserk! Sideikonet i sektionen Kopi pa det grafiske display viser et repraesentativt billede af kopien. 



8 Brug det numeriske tastatur til at angive antallet af kopier, og tryk derefter pa Start. 
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Kopiering fra scannerglaspladen 

Brug scannerglaspladen til at kopiere sma, lette (lettere end 46 g/m 2 eller 12 lb) originaler eller originaler, der ikke har 
standardformat, f.eks. opskrifter, avisudklip, fotografier eller gamle eller slidte dokumenter. Scannerglaspladen kan ogsa 
bruges til at kopiere boger, blade og manualer. 

1 Placer dokumentet med forsiden nedad pa scannerglasfladen. 

2 Foretag eventuelle billedaendringer, og vaelg kopiindstillinger, hvis det er nodvendigt. Se "Kopiering ved hjaelp af 
brugerdefinerede indstillinger" pa side 37 for at fa oplysninger om de tilgaengelige indstillinger. 

3 Hvis du kun vil have en kopi, skal du trykke pa Start. Hvis du tager flere kopier, skal du bruge det numeriske 
tastatur til at vaelge antallet af kopier (op til 999). Tryk derefter pa Start for at starte kopieringen. 

Kopiering ved brug af ADF'en 

Brug ADF'en til at tage op til 999 kopier af et dokument, der bestar af op til 1 00 sider (afhaengigt af sidernes tykkelse). 

1 Laeg dokumentet med forsiden nedad i ADF'en. MFP'en kan automatisk registrere flere standardpapirformater. 

2 Foretag eventuelle billedaendringer, og vaelg kopiindstillinger, hvis det er nodvendigt. Se "Kopiering ved hjaelp af 
brugerdefinerede indstillinger" pa side 37 for at fa oplysninger om de tilgaengelige indstillinger. 

Hvis du kun vil have en kopi, skal du trykke pa Start. Hvis du tager flere kopier, skal du bruge det numeriske tastatur til at 
angive det onskede antal kopier. Tryk derefter pa Start. 
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Kopiering af boger 



Du kan bruge scannerglaspladen til at kopiere boger. 

1 Placer bogen med forsiden nedad pa scannerglasfladen. 

2 Juster bogen. Bogen er justeret korrekt, hvis bogindbindingen flugter med bogikonet overst pa scannerglaspladen. 

3 Tryk pa Kopi. 

4 Tryk pa Beskriv original. 

5 Vaelg Bog som format. 

6 Tryk pa OK. 

Bemaerk! Du kan springe en side over ved at trykke pa knappen Udelad side over sideikonet. Tryk pa knappen en 
gang for at udelade den venstre side og to gange for at udelade den hojre side. Tryk pa knappen tre gange 
for at annullere sideudladelsen. Hvis du ikke udelader en side ved hjselp af knappen Udelad side, kopieres 
siderne pa venstre og hojre side. 

7 Tryk pa Kopiindstillinger. 

8 Vselg de onskede outputindstillinger. Vaelg det papirformat, der svarer bedst til det faktiske format pa den bog, som 
du kopierer. 

9 Tryk pa OK. 

10 Brug det numeriske tastatur til at angive det onskede antal kopier. 

1 1 Tryk pa Start. 
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Oprettelse af et job, der skal kopieres senere 

Hvis du aktiverer indstillingen til joblagring, betyder det, at du vil lagre kopijobbet pa MFP'ens harddisk, og at du vil udskrive 
jobbet pa et senere tidspunkt. 

1 Vaelg de grundlaeggende kopiindstillinger (se "Kopiering ved hjaelp af brugerdefinerede indstillinger" pa side 37). 

2 Tryk pa fanen Avanceret. 

3 Vaelg Til i feltet Lag rede job. 

Der vises en dialogboks, hvor du bliver bedt om at angive Brugernavn, Jobnavn og evt. PIN-kode (Personal Identification 
Number). Tastaturet vises, nar du vaelger Brugernavn og Jobnavn. PIN-koden er et fircifret tal, der kan indtastes ved 
hjaelp af det numeriske tastatur. 

4 Indtast brugernavnet. 

5 Indtast jobnavnet. 

6 Indtast PIN-koden, hvis du vil styre adgangen til det lagrede kopijob. 

7 Tryk pa OK. 

8 Tryk pa Start. 

Farvekopier og sort-hvid-kopier 

Pa startskaermen skal du trykke pa Kopier og derefter trykke pa cirklen under Farve eller Sort/hvid for at vaelge den rette 
type kopier. Hvis du vaelger Farve, vises Farvekopier: i overste hojre hjorne pa kontrolpanelet. Hvis du vaelger Sort/hvid, 
vises Sorte kopier: i overste hojre hjorne pa kontrolpanelet. 
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Reducering eller forstorrelse 



MFP'en har en funktion til automatisk skalering. Hvis det originale papirformat er anderledes end kopipapirformatet, kan 
MFP'en automatisk registrere formatuoverensstemmelse mellem det originale sideformat og kopisideformatet. Det 
scannede billede af den originale side formindskes eller forstorres automatisk, sa det tilpasses kopipapirformatet. Du kan 
tilsidessette automatisk skalering ved hjselp af funktionen til reducering og forstorrelse. 

MFP'en kan reducere kopier til sa lidt som 25% af det originale format og forstorre kopier til sa meget som 400% af det 
originale format (200% ved brug af ADF'en). 

Hvis du vil formindske eller forstorre kopier, skal du trykke pa pilene pa knappen til >\ -mi n> l-i- else^f ors t«rr- se, indtil du 

opnar det onskede format. Feltet til angivelse af skaleringsprocentdel midt pa knappen til formindske is. "forstsrreise 

angiver formindskelses- eller forstorrelsesprocentdelen. Du kan ogsa trykke pa 1 00% for at fa vist tastaturet, hvor du kan 
indtaste det onskede tal. Tryk pa OK for at gemme sendringerne. 

Justering af lysstyrken 

Du kan justere, hvor lys eller mork kopien skal vsere ved at trykke pa pilene pa styreknappen til lys/morke i 
kopieringssksermbilledet. 

Forbedring af dokumentet 

Tryk pa fanen Kopiindstillinger, og tryk derefter pa fanen Avanceret for at fa adgang til det integrerede skaermbillede til 
forbedring, hvor du kan justere omfanget af baggrundsfjernelse fra det kopierede billede og foroge eller formindske 
skarpheden af det kopierede billede. 
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Baggrundsfjernelse 

Hvis du kopierer et dokument, der udskrives pa farvet papir, eller originalen er tynd, sa billedet pa bagsiden kan ses 
igennem, kan du forbedre kopikvaliteten ved at fjerne baggrunden. Juster omfanget af baggrundssletning ved at trykke pa 
pilene pa kontrolenheden til fjernelse af baggrunden. Skyderen flytter sig til det lysere eller morkere omrade af 
kontrolenheden til fjernelse af baggrunden for at foroge eller formindske baggrundsfjernelsen. 

Skarphed 

Funktionen Skarphedsjustering angiver den skarphedsindstilling, som scanneren bruger, nar MFP'en scanner originalen. 
Skarpheden forbedrer originalens kanter, saledes at svag eller fin tekst og grafik gengives skarpere. Juster skarpheden ved 
at trykke pa pilene pa kontrolenheden til skarphedsjustering. 
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Angivelse af standardindstillinger for kopiering 



En raekke af standardindstillingerne for kopiering kan styres af administratoren. Hvis du vil angive eller aendre folgende 
standardindstillinger for kopiering, skal du folge disse trin: 

1 Tryk pa Menu. 

2 Tryk pa Konfigurer enhed. 

3 Tryk pa Kopiering. 

4 Vaelg den kopiindstilling, du vil aendre. 



Kopiindstillinger 


Beskrivelse 


FQRUETILSTPND 


Angiver, at MFP'en som standard skal anvende farvekopier eller sort-hvid-kopier. 


PNTPL. SIDER 


Der kan udskrives pa den ene side (simpleks) eller pa begge sider (dupleks) af Invert ark 
af kopien. 


SORTER 


Hvis sortering er slaet fra, kopieres river side for sig. Hvis sortering er slaet til, sorteres 
dokumentet. 


KOPIER 


Angiver det antal kopier, der tages. 
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Kopiindstillinger 


Beskrivelse 


UHDERMENUEH HltFl 


Vises, hvis der er tilsluttet en efterbehandlingshsefteenhed. 




Angiver billedets skarphed, nar det kopieres. 




Angiver, hvor meget af baggrunden der skal fjernes, nar et billede kopieres. 
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Digital afsendelse og e-mail 




Hvis du vil konfigurere den integrerede funktion Send til e-mail, skal du enten kende IP-adressen (Internet Protocol) eller 
vsertsnavnet pa SMTP-serveren (Simple Mail Transfer Protocol) pa dit netvserk eller bruge menupunktet Find servere til at 
soge efter serveren. MFP'en bruger SMTP-serveren til at sende e-mail-meddelelser med vedhaeftede filer, der indeholder 
det billede, som er scannet pa MFP'en. 

Du kan ogsa konfigurere MFP'en til at bruge LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) til at oprette forbindelse til en 
adresseserver, sa du let kan adressere en e-mail, der skal sendes fra MFP'en. Adresseservere indeholder modtagernavne 
(f.eks. "John Jensen") og tilknyttede e-mail-adresser (jjensen@hp.com). 

Nar MFP'en konfigureres til at bruge LDAP, skal brugere blot skrive de forste par tegn i modtagernavnet. MFP'en soger i 
adresseserveren efter navne, der ligner, og bruger det navn, der er tsettest pa. I de fleste miljoer skal den integrerede 
webserver bruges til at konfigurere LDAP korrekt. 



Bemaerk! Hvis du ikke kender IP-adressen eller vaertsnavnet pa SMTP- eller LDAP-serverne pa dit netvserk, kan du 
fa disse oplysninger af netvserks- eller e-mail-administratoren. 



1 Tryk pa Menu. 

2 Tryk pa Konfigurer enhed. 

3 Tryk pa Sender. 

4 Tryk pa E-mail. 
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5 Du kan trykke pa Find afsendelsesgateways for at lade MFP'en soge i det lokale netvaerk efter LDAP- og 
SMTP-servere. Hvis det lykkes, skal du ga til trin 8. Ellers skal du ga til trin 6. 

6 Tryk pa Smtp-gateway, og skriv derefter IP-adressen eller vaertsnavnet pa SMTP-serveren. Hvis en LDAP-server 
er tilgaengelig, skal du trykke pa LDAP-gateway og derefter skrive IP-adressen eller vaertsnavnet pa LDAP- 
serveren. 

7 Tryk pa OK. 

8 Tryk pa Test afsendelsesgateways for at teste konfigurationen. 

MFP'en indeholder funktioner til farvescanning og digital afsendelse. Ved hjaelp af kontrolpanelet kan du scanne sort-hvid- 
eller farvedokumenter og sende dem til en e-mail-adresse som en vedhaeftet fil. MFP'en skal vaere tilsluttet et LAN (Local 
Area Network), for at du kan benytte digital afsendelse. Der oprettes en direkte forbindelse mellem MFP'en og dit LAN- 
netvaerk ved hjaelp af Jetdirect Ethernet-kortet. Dette kapitel omhandler bade scanning og afsendelse, da der er tale om 
fuldt integrerede funktioner. 

Digital afsendelse har folgende fordele: 

Afsendelse af dokumenter til flere e-mail-adresser, hvilket sparer tid og penge. 

Levering af filer i sort-hvid eller i farver. Filerne kan sendes i forskellige filformater, som modtageren kan aendre. 

Bekraeftelse af gennemfort e-mail-levering. 

Med digital afsendelse scannes dokumenter ind i MFP-hukommelsen, hvorefter de sendes til en e-mail-adresse eller flere 
adresser som en vedhaeftet fil. Digitale dokumenter kan sendes i flere grafikformater, f.eks. PDF, JPEG og TIFF (se 
"/Endring af standardindstillinger" pa side 53), hvilket giver modtagerne mulighed for at bruge forskellige programmer til at 
aendre dokumentfilen med. Dokumenterne leveres i naesten samme kvalitet som originalen og kan derefter udskrives, 
lagres eller videresendes. 

HP Digital Sender Module-softwaren giver brugeren yderligere fordele i form af brugergodkendelse af sikkerhedsmaessige 
hensyn og scanning til en mappe. 
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Afsendelse af dokumenter 



MFP'en scanner i oplosningen 600 ppi (pixels-per-inch). MFP'en kan scanne bade sort-hvid- og farveoriginaler. Placer 
originalerne pa enten scannerglasfladen eller i ADF'en. Scannerglaspladen kan bruges til alle medieformater, herunder 
dokumenter i ikke-standardformat, boger, hseftede dokumenter, dokumenter, der har vaeret foldet, samt fotografier. 

Du kan bruge standardindstillingerne eller sendre scanningsindstillingerne og filformaterne. Folgende indstillinger er 
standardindstillinger: 

Farve 

PDF-fil (kraever, at modtageren har en Adobe® Acrobat®-fremviser til visning af den fil, der er vedhaeftet e-mail- 
meddelelsen) 

Afsendelse af originaler i Letter-format ved hjaelp af 
scannerglaspladen eller ADF'en 

Brug folgende anvisninger, nar du skal scanne og sende originaler i Letter-format ved brug af standardindstillingerne for MFP'en. 

1 Placer dokumentet med forsiden nedad pa scannerglasfladen. 
Udfor folgende trin pa den grafiske beroringsskaerm: 

2 Tryk pa Afsendelsesindstillinger. 

Indstillingerne for Afsendelsesindstillinger erstatter indstillingerne for Kopiindstillinger. Du kan ikke vaelge formindskelse/ 
forstorrelse, fordi indstillingen ikke gaelder for afsendelse. 
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3 Hvis du bliver bedt om det, skal du angive brugernavn og adgangskode. 

4 Tryk pa E-mail. 

5 Tryk pa Fra:, og skriv din e-mail-adresse ved hjaelp af det viste tastatur. 
Bemaerk! Tryk pa for at slette eventuelle fejlindtastninger. 

6 Tryk pa Til:, og skriv derefter modtagerens e-mail-adresse. 

7 Tryk pa CC:, og skriv derefter e-mail-adressen pa eventuelle modtagere af kopien. Hvis du vil sende en bcc-kopi til 
en e-mail-adresse, skal du trykke pa BCC: og derefter skrive adressen pa modtageren. 

8 Tryk pa Emne:, og skriv derefter emnet til e-mailen. 

9 Angiv evt. andre indstillinger (se "/Endring af standardindstillinger" pa side 53) ved at trykke pa Indstillinger. Tryk 
pa OK. 

10 Tryk pa Start. 

Meddelelsen «i >v o-e \ [ r «i .!•••: hkkkni e-e ;•• :• : vises pa kontrolpanelets statuslinje. 



52 Kapitel 3 - Digital afsendelse og e-mail 



Udg. 1.0 



/Endring af standardindstillinger 



For du sender et dokument, kan du aendre folgende indstillinger: 
Scanningspraeference: Vaelg Sort og hvid eller Farve. 

Filtype: Vaelg PDF, TIFF, MTIFF eller JPG. Filer kan overfores til en e-mail-adresse i et af disse filformater: 

PDF: PDF-filformatet er standardindstillingen, og det giver brugeren den bedste tekst- og grafikkvalitet. Men 
modtageren skal have installeret en Adobe Acrobat-fremviser for at kunne laese PDF-filer. Med dette filformat 
oprettes en vedhaeftet fil til en e-mail, der indeholder alle de scannede sider. 

JPG: Selvom en JPG-fil ikke er af samme kvalitet som en PDF, kan modtageren let se en JPG-fil ved hjaelp af 
en webbrowser. Med dette filformat oprettes en vedhaeftet fil til en e-mail for river af de scannede sider. 
Modtageren kan aendre JPG-filer og importere dem til forskellige programmer. 

TIFF: TIFF er et standardfilformat, der fungerer godt sammen med mange computerprogrammer, og det kan 
aendres af modtageren. Med dette filformat oprettes en vedhaeftet fil til en e-mail for hver af de scannede sider. 

MTIFF: MTIFF er et TIFF-format pa flere sider, der gemmer flere scannede sider i en enkelt vedhaeftet fil i en 
e-mail. 



Bemaerk! MTIFF- og PDF-filer kan deles op i flere vedhaeftede filer i e-mails, hvis netvaerket begraenser storrelsen af 
vedhaeftede filer. 
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Afsendelse af et dokument til flere modtagere 



Brug folgende vejledning, nar du skal sende et dokument til mere end en modtager. 

1 Placer et dokument med forsiden nedad pa scannerglasfladen eller i ADF'en. 

2 Tryk pa Afsendelsesindstillinger. 

3 Tryk pa E-mail. 

4 Tryk pa Fra:, og skriv din e-mail-adresse ved hjselp af det viste tastatur. 

5 Tryk pa Til:, og skriv derefter e-mail-adressen pa den forste modtager. Nar du har skrevet den forste e-mail- 
adresse, skal du trykke pa Enter pa tastatursksermbilledet for at indssette et semikolon og derefter fortsaette med 
at skrive e-mail-adresser. 

6 Du kan kontrollere modtagerlisten ved at trykke pa Pil ned pa tekstlinjen Til: 

7 Tryk pa CC:, og skriv derefter e-mail-adressen pa eventuelle modtagere af kopien. Hvis du vil sende en bcc-kopi til 
en e-mail-adresse, skal du trykke pa BCC: og derefter skrive adressen pa modtageren. 

8 Tryk pa Emne:, og skriv derefter emnet til e-mailen. 

9 Tryk pa OK. 

1 0 Tryk pa Start. 
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Brug af funktionen til automatisk udfyldning 

Nar du abner skaermbilledet Til, CC eller Fra i funktionen Send til e-mail, aktiveres funktionen til automatisk udfyldning. 
Nar du skriver den onskede adresse eller det onskede navn pa tastatursksermbilledet, soger MFP'en automatisk pa 
adressekartoteklisten og viser den forste adresse, der matcher, i tekstlinjen pa tastatursksermbilledet. Du kan derefter 
vaelge det pagaeldende navn ved at trykke pa Enter eller fortsaette med at indtaste navnet, indtil funktionen til automatisk 
udfyldning finder den korrekte post. Hvis du indtaster et tegn, der ikke matcher nogen post pa listen, fjernes den automatisk 
udfyldte tekst fra displayet for at vise, at du indtaster en adresse, der ikke findes i adressekartoteket. 

Brug af adressekartoteket 

I det private adressekartotek og det lokale adressekartotek lagres ofte anvendte e-mail-adresser. Disse adressekartoteker 
kan deles mellem MFP'er, der bruger den samme server til at fa adgang til HP MFP Digital Sending-softwaren. 



Bemaerk! Adresser kan tilfojes eller slettes i det private og lokale adressekartotek, men brugeren skal vaere godkendt 
for at kunne foje adresser til det private adressekartotek. Hvis du ikke er godkendt, fojes adresserne til det 
lokale adressekartotek. 



Du kan aktivere adressekartoteket ved at vaelge adressekartotekikonet i visningsdialogboksen. Nar du har valgt knappen 
Alle eller Lokal, vises knappen Rediger. Tryk pa knappen Rediger for at tilfoje eller slette poster i adressekartoteket. Nar 
du har valgt knappen Rediger, vises Adressekartotek - Tilfoj og Adressekartotek - Slet pa kontrolpanelet. 

Nar du trykker pa knappen Tilbage, abnes forrige skserm. 

Du kan sende til en liste over modtagere ved at bruge MFP'ens adressekartoteksfunktion. Kontakt systemadministratoren, 
hvis du onsker oplysninger om konfigurering af adresselister. 
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Oprettelse af en modtagerliste 

Udf0r folgende trin pa den grafiske beroringsskaerm: 

1 Tryk pa E-mail. 

2 Tryk pa Til: for at fa adgang til tastaturskaermbilledet. 

3 Indtast det forste bogstav i navnet. 



BemaBrk! MFP'en starter i begyndelsen af adresselisten, medmindre du skriver det forste bogstav i navnet. 

4 Tryk pa CM) for at fa adgang til adressekartoteket. 

5 Naviger i adressekartoteket ved hjaelp af rullepanelet. 

6 Fremhaev navnet for at vaelge en modtager, og tryk derefter pa knappen TILF0J. 

Du kan ogsa vaelge en distributionsliste ved at trykke pa Alle eller Lokal eller tilfoje en modtager pa en lokal liste ved at 
trykke pa knappen Lokal. Fremhaev de onskede navne, og tryk derefter pa knappen Tilfoj for at foje navnet til 
modtagerlisten. 

Du kan fjerne en modtager fra listen ved at rulle for at fremhaeve modtageren og derefter trykke pa knappen Fjern. 

7 Navnene pa modtagerlisten placeres pa tekstlinjen pa tastaturskaermbilledet. Du kan ogsa tilfoje en modtager, der 
ikke findes i adressekartoteket, ved at indtaste e-mail-adressen ved hjaelp af tastaturet. 

8 Tryk pa OK pa tastaturskaermbilledet. 

9 Afslut evt. med at angive oplysninger i felterne CC: og Emne: pa skaermbilledet Send til e-mail. Du kan kontrollere 
listen over modtagere ved at trykke pa Pil ned i tekstlinjen Til:. 

10 Tryk pa Start. 
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Faxning 



4 



Bemaerk! I nogle lande/omrader er HP LaserJet MFP Analog Fax Accessory 300 standard pa HP Color LaserJet 9500mfp. 

HP LaserJet MFP Analog Fax Accessory 300 kraever telekommunikationscertificering for land/omrade. 
Kontakt din forhandler, eller se www.hp.com/clj9500mfp/fax/countries-regions for at fa en liste over 
certificerede lande/omrader, der tilbyder fax som standardfunktion. 



Nar de pakrsevede faxindstillinger for placering konfigureres, understottes nogle lande/omrader, men findes ikke i listen 
Placering. Disse lande/omrader kan understottes ved at vselge et andet land/omrade i listen Placering. Nedenstaende tabel 
indeholder oplysninger om andre understottede lande/omrader og det andet land/omrade, der kan vaelges, for at 
understotte det land/omrade. 



Support i land/omrade 



Sadan vaelges dette land/ 
omrade 


Vaelg dette land/omrade i listen Placering 


Estland 


Norge, Sverige eller Den Russiske Foderation 


Island 


Danmark, Norge eller Sverige 


Letland 


Norge, Sverige eller Den Russiske Foderation 


Liechtenstein 


0strig eller Schweiz 
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Support i land/omrade 



Sadan vaelges dette land/ 
omrade 


Vaelg dette land/omrade i listen Placering 


Litauen 


Norge, Sverige eller Den Russiske Foderation 


Marokko 


Spanien 


Slovenien 


Ungarn eller Polen 



MFP'en kan fungere som en selvstsendig analog faxmaskine. Dette afsnit indeholder oplysninger om: 

Konfigu ration af den indledende opsaetning 
Afsendelse af faxer 
Konfiguration af faxindstillinger 
Avancerede faxfunktioner 
Fax log og -rap porter 
Fejlfindingsproblemer 



Bemaerk! Selvom MFP'en ogsa understotter LAN-faxning gennem konfigurationsprogrammet til HP MFP Digital 

Sending-softwaren, findes dette hjselpeprogram som en ekstratilbehor og beskrives ikke i dette kapitel. Se 
brugervejledningen til HP MFP Digital Sending-softwaren eller supportvejledningen til HP MFP Digital 
Sending-softwaren for at fa oplysninger om LAN-faxning. 
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Tilslutning af faxen til en telefonlinje 



Nar du tilslutter faxen til en telefonlinje, skal du kontrollere, at telefonlinjen til faxen er en dedikeret linje, der ikke bruges af 
andre enheder. Denne linje skal vsere en analog linje, fordi faxen ikke fungerer korrekt, hvis den tilsluttes til visse digitale 
PBX-systemer. Hvis du er usikker pa, hvilken slags linje du har, skal du kontakte din telekommunikationsudbyder. 



Bemaerk! Brug den telefonledning, der leveres med faxen, til at sikre, at faxen fungerer korrekt. 



Folg disse instruktioner for at tilslutte faxen til et telefonstik. 

1 Find den telefonledning, der folger med faxsaettet. Saet den ene ende af ledningen ind i faxens telefonstik. Faxens 
telefonstik er placeret bag pa MFP'en pa processorkortpladen ved siden af de andre stik. Kontroller, at stikket er sat 
helt og sikkert ind i faxens telefonstik. 
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2 Saet den anden ende af telefonledningen helt ind i telefonstikket pa vaeggen for at faerdiggore installationen. 



BemaBrk! Faxfunktionen for HP Color LaserJet 9500mfp fungerer ikke, for de pakraevede oplysninger er blevet angivet 
i de relevante menuer pa kontrolpanelet. Se "Angivelse af de pakraevede faxindstillinger" pa side 61 . 
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Kontrol af faxfunktionen 



Kontroller, at MFP-faxen fungerer, ved at kontrollere MFP-kontrolpanelets display. Indstillingen Fax skal vises pa 
sksermen. Indtil de pakrsevede indstillinger er angivet, er denne indstilling imidlertid gra, og teksten "Ikke konfigureret" 
vises pa tvaers af den. Se "Angivelse af de pakrsevede faxindstillinger" pa side 61 for at fa oplysninger om, hvordan du 
bruger den analoge fax. 

Angivelse af de pakraevede faxindstillinger 

Efter installation af faxen skal du angive disse indstillinger, inden du kan bruge faxen: 

Dato og klokkeslset 

Placering (land/omrade) 

Faxhoved (telefonnummer og firmanavn) 
Disse oplysninger bruges i faxhovedet, der skrives pa alle udgaende faxer. 

BemaBrk! I USA og mange andre lande/omrader er indstilling af dato, klokkeslset, sted, telefonnummer og firmanavn 
et lovmsessigt krav. 
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Fordi faxen laeser nogle af disse indstillinger fra MFP'en, er en vaerdi maske allerede indstillet. Kontroller den vserdi, der 
vises, for at sikre, at oplysningerne er korrekte. 

Brug af faxindstillingsmenuen 

Brug menuen Faxindstillinger for at angive de pakrsevede faxindstillinger. Tryk pa knappen Menu pa MFP-kontrolpanelet 
for at abne menuen Faxindstillinger. 



Bemaerk! Hvis HP MFP Digital Sending-softwaren er installeret, og LAN-faxen er aktiveret, vises faxindstillingerne ikke 
i menuen, fordi indstillingerne kun bruges til at konfigurere den analoge fax. Der kan kun aktiveres en type 
fax ad gangen, og det er kun indstillingerne for denne fax, der vises pa kontrolpanelets display. Hvis du onsker 
at bruge analog fax, nar LAN-faxen er aktiveret, skal du bruge konfigurationsprogrammet til HP MFP Digital 
Sending-softwaren for at deaktivere LAN-faxen. 



Nedenstaende billede viser kontrolpanelet med indstillingen Fax vist. 
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Grafisk beraringsskaBrm 



Indstillingen Fax 




KNAPPEN 

Start 



Indstilling eller kontrol af dato og klokkeslaet 

Indstillingen af dato og klokkeslaet for faxen er den samme vaerdi som indstillingen af dato og klokkeslaet for MFP'en. Hvis 
du taender MFP'en for forste gang, vil du blive bedt om disse oplysninger. 

Kontrol eller aendring af dato- eller klokkeslaetsindstillingerne 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Rul til og tryk pa Fax. 

3 Rul til og tryk pa PAkr/evet faxops/etning. 
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4 Rul til og tryk pa Dato/Klokkesl/et. 

5 Vaelg dato- og klokkeslaetsformater og indtast derefter dato og klokkeslaet. 

Indstilling eller kontrol af placeringen 

Indstillingen Placering identificerer det land/omrade, hvor MFP'en er placeret. Denne indstilling vselger dato-/ 
klokkeslaetsformatet og det minimale og maksimale antal af "ring for svar" for landet/omradet. Fordi denne indstilling er et 
lovmsessigt krav i visse lande/omrader, skal den indstilles, inden faxen kan fungere. Nar du tsender MFP'en for forste gang, 
vil du blive bedt om disse oplysninger. 

Kontrol eller aendring af stedet 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Rul til og tryk pa Fax. 

3 Rul til og tryk pa PAkr/evet faxops/etning. 

4 Rul til og tryk pa Faxhoved. 

5 Rul til og tryk pa Placering. 

6 Rul gennem listen, til dit land/omrade vises, og tryk derefter pa landet/omradet for at vaelge det. 
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Indstilling eller kontrol af faxhovedet 

Indstillingen Faxhoved bruges til at indstille et telefonnummer og firmanavn, der vises i faxhovedet. Disse oplysninger er 
pakraevede og skal indstilles. 

Kontrol eller aendring af telefonnummeret og firmanavnet 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Rul til og tryk pa Fax. 

3 Rul til og tryk pa PAkr/evet faxops/etning. 

4 Rul til og tryk pa Faxhoved. 

5 Rul til og tryk pa Telefonnummer. 

6 Indtast et telefonnummer, og tryk derefter pa OK. 

7 Tryk pa Firmanavn. 

8 Indtast firmanavnet, og tryk derefter pa OK. 

Hvis Indstillingen Fax vises pa kontrolpanelets display, og meddelelsen "Ikke konfigureret" ikke er vist, har du fuldfort 
installationen og kan bruge faxfunktionen. 
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Faxfunktionsskaermbilledet 



Brug faxfunktionsskaermbilledet til at sende faxer. Tryk pa indstillingen Fax, der vises pa MFP-kontrolpanelets display, for at 
abne denne skaerm. 



Bemaerk! Indstillingen Telefonbog vises kun, hvis du har indstillet funktionen i konfigurationsprogrammet til HP MFP 
Digital Sending-softwaren. 
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Statusmeddelelseslinje 



Mens MFP'en sender og modtager faxer, vises statusoplysninger sasom Klar, Modtager opkald og Side sendt i statuslinjen 
overst pa nogle beroringsskaerme. 
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Afsendelse af faxer 



Brug en af tre basismetoder til at angive numre, sa du kan sende en fax: 
Indtast nummeret manuelt 
Angiv nummeret ved at bruge hurtigopkald 

Angiv nummeret ved at bruge telefonbogen (kun tilgsengelig, hvis konfigurationsprogrammet til HP MFP Digital 
Sending-softwaren er installeret, og hvis der er tilfojet navne i telefonbogen) 



Bemaerk! Hvis du vil have onlineoplysninger om afsendelse af fax skal du trykke pa ? pa sksermen for at abne menuen 
Hjaelp, og derefter trykke pa Send en fax pa listen over Hjselp-emner. 



Nar det numeriske tastatur bruges til at indtaste et telefonnummer, skal du medtage eventuelle pauser eller andre numre 
sasom omradenumre, adgangskoder til numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller prsefiks til udenrigsopkald. 
En pause pa to sekunder kan blive indlagt ved at indtaste et komma (,). Hvis faxens praefiksindstilling er sat til automatisk at 
indbefatte praefikset, er det ikke nodvendigt at indtaste dette. 



BemaBrk! Faxer der ikke gar igennem, f.eks. fordi nummeret varoptaget, eller fordi modtagerfaxmaskinen ikkesvarede, 
slettes fra hukommelsen. 
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Afsendelse af en fax ved at indtaste nummeret manuelt 



Brug folgende procedure for at sende en fax ved at indtaste nummeret. 

1 Placer dokumentet i ADF'en eller pa scannerglasfladen. 

2 Tryk pa indstillingen Fax pa kontrolpanelets display. Du bliver muligvis bedt om at indtaste et brugernavn og en 
adgangskode. 

3 Tryk pa Indstillinger. Kontroller, at indstillingerne for Beskriv original stemmer overens med din original. Du kan 
vaelge mellem folgende indstillinger: 

Sideformat (sasom Letter eller A4) 

1 -sidet eller 2-sidet udskrivning 

Sideindhold (tekst, blandet tekst og grafik eller grafik og billeder) 

Retning (staende eller liggende) 
Hvis indstillingerne ikke stemmer overens, skal du foretage folgende: 

a Tryk pa Beskriv original for at abne skaermbilledet Originalindstillinger. 

b Foretag eventuelle andre aendringer, der er pakraevede for at beskrive din original. 

Bemaerk! Du kan ogsa aendre maden, hvorpa du modtager besked om status for en fax (det vil sige, om en fax er 
blevet sendt, eller om der opstod en fejl, som forhindrede, at den blev sendt) ved at trykke pa indstillingen 
Faxindstillinger for at se beskedindstillinger og derefter foretage de pakraevede aendringer. Denne 
indstilling aendrer udelukkende beskeden for den aktuelle fax. 

c Tryk pa OK, nar alle indstillingerne er angivet, for at vende tilbage til skaermbilledet Fax. 
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4 Indtast et telefonnummer ved at bruge det tastatur, der vises pa kontrolpanelets display. 



Bemaerk! Hvis der skal indssettes en pause pa to sekunder, skal du indtaste et komma (,) efter et praefiks (sasom "92" 
eller "0") for at gore det muligt for det interne telefonsystem at fa kontakt til en ekstern telefonlinje, inden 
resten af nummeret indtastes. 



5 Tryk pa N/este nummer for at angive yderligere telefonnumre. 



BemaBrk! Rul til og fremhaev et nummer for at fjerne det fra listen, og tryk derefter pa Fjern. 



6 Tryk pa Start for at sende faxen. (Du kan trykke pa Start pa beroringsskaermen eller trykke pa knappen Start pa 
kontrolpanelet). 



BemaBrk! Nar en fax sendes, kopieres den forst til hukommelsen. Nar hele dokumentet er lagret, sendes faxen, og den 
slettes derefter fra hukommelsen. 



Afsendelse af en fax med hurtigopkald 

Brug folgende procedure for at sende en fax ved at bruge hurtigopkald. 



BemaBrk! For du sender en fax med kortnummeropkald, skal du oprette et kortnummer. Se "Oprettelse af et 
kortnummer" pa side 73 vedrorende oprettelse af et enkelt kortnummer eller en kortnummergruppe 
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1 Folg trin 1-3 i proceduren "Afsendelse af en fax ved at indtaste nummeret manuelt" pa side 68. 

2 Rul til og tryk pa Hurtigopkald. 

3 Tryk pa afkrydsningsfeltet for det hurtigopkaldsnavn, du onsker at sende faxen til. 

4 Tryk pa OK. Hurtigopkaldsnavnet skal vaere vist pa skaermbilledet Faxmodtager. 

5 Tryk pa Start for at sende faxen. (Du kan trykke pa Start pa beroringssksermen eller trykke pa knappen Start pa 
kontrolpanelet). 

Afsendelse af en fax ved at bruge telefonbogsnumre 

Funktionen faxtelefonnumre er kun tilgsengelig, nar MFP'en er konfigureret til at bruge konfigurationsprogrammet til 
HP MFP Digital Sending. 

Hvis MFP'en ikke er blevet konfigureret til at bruge denne software, vises knappen Telefonbog ikke. Se brugervejledningen 
til HP MFP Digital Sending-softwaren eller supportvejledningen til HP MFP Digital Sending-softwaren vedrorende 
konfiguration af MFP'en til brug sammen med konfigurationsprogrammet til MFP Digital Sending. 

Nar Godkendelse er aktiveret i konfigurationsprogrammet til HP MFP Digital Sending, vil personlige faxnumre fra din 
Microsoft Exchange-kontaktliste desuden vises i telefonbogen. 



BemaBrk! Du kan ikke tilfoje eller slette faxnumre fra telefonbogen pa denne enhed. Faxnumre kan kun tilfojes eller 
slettes ved at bruge Address Book Manager (ABM) pa Digital Send-serveren eller ved at aendre din 
kontaktliste. 
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Hvis du har installeret konfigurationsprogrammet til HP MFP Digital Sending pa din MFP, kan du bruge folgende procedure 
for at sende en fax ved at bruge telefonbogen. 

1 Folg trin 1-3 i proceduren "Afsendelse af en fax ved at indtaste nummeret manuelt" pa side 68. 

2 Rul til og tryk pa Telefonbog. 

3 Rul til op fremhaev et navn pa listen, og tryk derefter pa TILF0J for at tilfoje navnet eller nummeret i vinduet. Du kan 
tilfoje sa mange navne, du onsker. 

4 Tryk pa Detaljer for at se faxnummeret eller listen over faxnumre for den valgte telefonbogspost. Indstillingen 

hi V: ;i viser kun posterne fra brugerens kontaktliste i telefonbogen. Indstillingen viser en sammensat liste 
over offentlige faxposter og personlige poster pa kontaktlisten. 

5 Tryk pa OK for at vende tilbage til skaermbilledet Fax. Listen over faxnavne vises i vinduet Modtagere. 

6 Tryk pa Start for at sende faxen. (Du kan trykke pa Start pa beroringssksermen eller trykke pa knappen Start pa 
kontrolpanelet). 
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Annullering af en fax 

Annullering af den aktuelle faxtransmission 

Menuen Annuller aktuel transmission vises kun, hvis et udgaende faxopkald er i gang. 

Bemaerk! Det kan tage op til 30 sekunder at annullere. 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Fax. 

3 Rul til og tryk pa Annuller aktuel afsendelse. 

Bemaerk! Mens en fax slettes, vises beskeden "Annullerer fax" i statuslinjen. 
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Annullering af alle ventende faxer 



Denne funktion sletter alle udgaende faxer, der er lagret i hukommelsen. Dog slettes en fax, der er ved at blive sendt, ikke. 



Bemaerk! Hvis en eventuel udgaende fax venter i hukommelsen, slettes den ogsa. 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Fax. 

3 Rul til og tryk pa Annuller alle ventende transmissioner. 

Kortnumre 

Brug kortnumre til at knytte et kortnummernavn til et enkelt nummer eller en gruppe af numre. Du kan sende en fax til dette 
nummer eller disse numre ved at vaelge kortnummernavnet. 

Oprettelse af et kortnummer 

1 Tryk pa indstillingen Fax. 

2 Tryk pa Kortnummer. 
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3 Tryk pa fanen Rediger. 

4 Tryk pa indstillingen Nyt kortnummer. 

5 Indtast et nummer med kontrolpanelets tastatur. Tryk pa N/este nummer, hvis du onsker at angive mere end et 
nummer, og angiv derefter et andet nummer. Gentag dette trin for at definere alle numrene til kortnummer. 

6 Tryk pa Navn. 

7 Indtast et navn til kortnummeret med kontrolpanelets tastatur. 

8 Tryk pa OK. 



Bemaerk! Nar du har oprettet en kortnummergruppe, kan du ikke tilfoje eller slette de enkelte numre fra den. 



Sletning af et kortnummer 

1 Tryk pa indstillingen Fax. 

2 Tryk pa Kortnummer. 

3 Tryk pa fanen Rediger. 

4 Tryk pa indstillingen Slet kortnummer. 

5 Tryk pa afkrydsningsfeltet ud for det kortnummer, du onsker at slette. Det kan vaere nodvendigt at rulle op eller ned 
for at finde kortnummernavnet. Du kan slette mere end en kortnummergruppe ved at markere afkrydsningsfeltet ud 
for andre navne. 

6 Tryk pa Slet. 

7 Tryk pa Ja. 

8 Tryk pa OK. 
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/End ring af skarphedsindstillingen 



Brug skarphedsindstillingen til at angive den oplosning, scanneren skal bruge, nar MFP'en scanner originalen. Skarpheden 
forbedrer originalens kanter, sa svag eller fin tekst og grafik gengives skarpere. 



Bemaerk! Forogelse af skarpheden foroger oplosningen, der ligeledes foroger afsendelsestiden. 



/Endring af skarphedsindstillingen 

1 Tryk pa indstillingen Fax. 

2 Tryk pa Indstillinger. 

3 Tryk pa indstillingen Faxindstillinger. 

4 Tryk pa Venstre pil under fanen Gor bedre for at formindske skarpheden, eller tryk pa Hojre pil for at foroge 
billedets skarphed. 

5 Tryk pa OK. 
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/Endring af baggrundsindstillingen 



Hvis du faxer et dokument, der er udskrevet pa farvet papir, kan du forbedre faxkvaliteten ved at fjerne baggrunden, der 
muligvis resulterer i en stribet eller sloret fax. 

/Endring af baggrundsindstillingen 

1 Tryk pa indstillingen Fax. 

2 Tryk pa Indstillinger. 

3 Tryk pa indstillingen Faxindstillinger. 

4 Tryk pa Venstre pil under fanen Gor bedre for at gore baggrundens udseende bedre, eller tryk pa Hojre pil for at 
dsempe baggrunden. 

5 Tryk pa OK. 
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/Endring af lys/mork-indstillingen 



Lys/mork-indstillingen justerer, hvor lys eller mork det afsendte billede vil vaere pa modtagerens faxmaskine. 

/Endring af lys/mork-indstillingen 

1 Tryk pa indstillingen Fax. 

2 Tryk pa Indstillinger. 

3 Tryk pa pilen Lys for at lysne billedet, eller tryk pa pilen Mork for at gore billedet morkere. 

4 Tryk pa OK. 
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Modtagelse af faxer 



Nar faxen modtager indgaende faxer, bliver de gemt i hukommelsen, for de udskrives. Nar hele faxen er lagret, udskrives 
den, og derefter slettes den fra hukommelsen. Hvis faxen er indstillet til udssettelse af udskrivning (tsendt), gemmes alle 
indgaende faxer imidlertid i hukommelsen og udskrives ikke. Nar udssettelse af udskrivning er aktiveret og derefter 
deaktiveres, udskrives alle lagrede faxer. 

Du kan sendre standardindstillingerne for faxmodtagelse for at sendre den made, hvorpa en fax modtages: 
Vaelg antallet af ring for svar 

Angiv dato, klokkeslset og sidenummer pa faxer (stempel) 
Vaelg papirbakke og udskriftsbakke 
Send faxer til et andet nummer 
Bloker faxer fra visse numre 
Udsset udskrivning af faxer 

Bemaerk! Du kan ikke annullere indgaende faxer. 
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Angivelse af valgfrie faxindstillinger 



Brug folgende procedurer til at angive andre faxindstillinger end basisindstillingerne for faxens funktion. 



BemaBrk! Det er ikke sikkert, at alle disse indstillinger er tilgaengelige eller kan konfigureres. Det afhsenger af 
faxmetodens funktioner og de angivne indstillinger. 



Folgende faxindstillinger er ikke beskrevet i denne vejledning, men i brugervejledningen pa cd-rom'en: 

Indstilling af fejlkorrektionstilstand 
• Indstilling af JBIG-kompressionstilstand 
Indstilling af sidehoved pa forside 
Indstilling af opkaldstilstand 
Indstilling af genopkaldsinterval 
Indstilling af registrering af opkaldstone 
Stempling af modtagne faxer 
Indstilling af funktionen Tilpas til side 
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Indstilling af modem lydstyrke 

Brug folgende procedure til indstilling af modemlydstyrken. 

Indstilling af modemlydstyrken 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Fax. 

3 Rul til og tryk pa Valgfri faxops/etning. 

4 Rul til og tryk pa Modemlydstyrke. 

5 Rul til og tryk pa Fra, Medium (standard) eller H0J. 

Indstilling af ringelydstyrken 

Brug folgende procedure for at indstille ringelydstyrken for den lokale fax. 

Indstilling af ringelydstyrken 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Fax. 

3 Rul til og tryk pa Valgfri faxops/etning. 

4 Rul til og tryk pa Ringelydstyrke. 

5 Rul til og tryk pa Fra, Medium (standard) eller Heu. 
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Indstilling af oplosning for udgaende faxer 

Brug denne indstilling til angivelse af indstillingen for udgaende faxtransmissioner. Den fax, der afsendes fra, bestemmer 
den maksimale oplosning for den modtagende fax og bruger derefter en oplosning, som defineres af en kombination af 
denne indstilling og oplysningerne om den modtagende fax. 



Bemaerk! Hvis faxen er bredere end 215 mm, vil faxen automatisk vaelge fin oplosning eller standardoplosning for at 
reducere transmissionstiden. 



Indstilling af oplosningen for udgaende faxer 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Fax. 

3 Rul til og tryk pa Afsendelse af fax. 

4 Rul til og tryk pa Standardoplosning. 

5 Tryk pa Standard (200 x 1 00 dpi), Fin (200 x 200 dpi; standard) eller Meget fin (300 x 300 dpi) for at vaelge 
oplosningen. 

Bemaerk! Jo hojere oplosningen er, desto laengere tid tager transmissionen. 
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Angivelse af opkalds- og registreringsindstillinger 

Brug folgende procedurer for at indstille et praefiks, genopkaldsindstillinger eller registrering af ringetone. 

Indstilling af opkaldspraefiks 

Brug opkaldspraefiksindstillingen til at specificere et praefiksnummer (f.eks. "0" for at ringe ud), som automatisk tilfojes de 
telefonnumre, der indtastes. 

Indstilling af opkaldspraefiks 



BemaBrk! Der skal muligvis indlaegges en pause mellem praefikset og telefonnummeret. Du skal indtaste et komma for 
at indsaette en pause pa to sekunder (,). 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Fax. 

3 Rul til og tryk pa Send fax. 

4 Rul til og tryk pa Pr/efiks. 

5 Tryk pa Fra (standard) for at sla praefikset fra, eller tryk pa Brugerdefineret for at fa vist tastaturet pa 
kontrolpanelets display og indtaste et praefiks. 

6 Indtast praefiksnummeret, og tryk derefter pa OK. 
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Indstilling af funktionen Genopkald ved optaget 

Med indstillingen Ring op igen ved optaget angives det antal gange (0-9), en fax igen skal ringe op til et nummer, nar der er 
optaget. Intervallet mellem genopkaldene indstilles under Genopkaldsinterval. 

Indstilling af genopkald ved optaget 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Fax. 

3 Rul til og tryk pa Afsendelse af fax. 

4 Rul til og tryk pa Genopkald ved optaget. 

5 Rul til og tryk pa antallet af genopkaldsforsog (3 er standard), og tryk derefter pa OK. 



DAWW 



Angivelse af opkalds- og registreringsindstillinger 83 



http ://www . h p . co m/g o/c I j 9 500 m f p 

Indstilling af papirbakke 



Med papirbakkeindstillingen vselges den MFP-bakke, der skal hentes papir fra ved udskrivning af faxer. 

Valg af en papirbakke 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Fax. 

3 Rul til og tryk pa Faxmodtagelse. 

4 Rul til og tryk pa Faxpapirbakke. 

5 Rul til og tryk pa bakkens nummer (standard =@), og tryk derefter pa OK. 
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Indstilling af destinationsbakken 



Med destinationsbakkeindstillingen angives den MFP-destinationsbakke, som faxen skal udskrives til. 

Indstilling af destinationsbakken 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Fax. 

3 Rul til og tryk pa Faxmodtagelse. 

4 Rul til og tryk pa Faxdestinationsbakke. 

5 Rul til og tryk pa bakkens nummer (standard =8), og tryk derefter pa OK. 
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Fejlfinding i forbindelse med fax 



Brug folgende tjekliste til at finde arsagen til de problemer, du stoder pa i forbindelse med faxen. 
Bruger du den telefonledning, der fulgte med MFP'en? 

Faxfunktionaliteten er blevet testet med den medsendte telefonledning med henblik pa at opfylde RJ1 1 - 
specifikationerne. Brug ikkeen anden telefonledning. Der skal bruges en analog telefonledning til den analoge fax. 
Der skal ogsa bruges en analog telefonforbindelse. 

Er stikket til faxen/telefonlinjen anbragt i udgangen pa faxen? 

Kontroller, at te I efon stikket er placeret korrekt i udgangen. Stikket skal saettes helt ind i udgangen, sa det sidder helt 
fast. 

Virker telefonstikket i vaeggen? 

Kontroller, at der er forbindelse, ved at tilslutte en telefon til stikket i vaeggen. Kan du hore en ringetone, og kan du 
foretage et telefonopkald? 

Hvilken type telefonforbindelse bruger du? 

Dedikeret forbindelse: Et standardfax-/telefonnummer, der kun bruges til at modtage eller sende faxer. 

PBX-system: Et telefonsystem til virksomheder. Almindelige private telefoner og denne fax bruger et analogt 
telefonsignal. Nogle PBX-systemer er digitale og er muligvis ikke kompatible med faxen. Du skal have adgang til en 
almindelig analog telefonforbindelse for at kunne sende og modtage faxer. 
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Videresendelse af opkald: En telefonfunktion, hvor et nyt opkald videresendes til den naeste tilgaengelige linje, nar 
den ferste indgaende linje er optaget. Forsog at tilslutte faxen til den forste indgaende linje. Faxen besvarer 
opkaldet, nar telefonen har ringet det antal gange, der er indstillet under antallet af ring for svar. 



Bemserk! Videresendelse af opkald kan forarsage problemer i forbindelse med modtagelse af faxer. HP anbefaler, at 
du ikke bruger videresendelse af opkald. 



Bruger du en telefonfordeler? 

Parallelle eller "T"-telefonfordelere bor ikke bruges sammen med faxen, da de kan forringe telefonsignalet. 

Bruger du en overspaendingsafleder? 

En overspaendingsafleder kan bruges mellem vsegstikket og faxen til at beskytte faxen mod elektrisk strom, der lober 
gennem telefonforbindelserne. Disse enheder kan forarsage faxkommunikationsproblemer, idet de forringer telefonsignalet. 
Hvis du har problemer med at sende eller modtage faxer og bruger en af disse afledere, skal du slutte faxen direkte til 
telefonstikket i vseggen for at finde ud af, om problemet skyldes overspsendingsaflederen. 
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Bruger du en telefonsvarertjeneste hos telefonselskabet eller en 
almindelig telefonsvarer? 

Hvis det antal ring for svar, der er indstillet for telefonsvareren, er lavere end antallet af toner for besvarelse for faxen, vil 
telefonsvareren besvare opkaldet, og faxen kan ikke modtage faxer. Hvis antallet af ring for faxen er lavere end for 
telefonsvareren, besvarer faxen alle opkald, og der videresendes ingen opkald til telefonsvareren. 



Kontrol af faxstatus 

Hvis den analoge fax ikke fungerer, kan du udskrive en tilbehorsside for at kontrollere status. Udfor folgende trin for at 
udskrive en tilbehorsside: 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Rul til og tryk pa Informationsside. 

3 Rul til og tryk pa Udskriv kon figuration. 

4 Du kan kontrollere modemstatus under Hardwareoplysninger pa faxtilbehorssiden. 
Folgende tabel viser de forskellige statusmuligheder og mulige losninger. 
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I BRUG/AKTIVERET 1 - 



Den analoge fax er installeret og klar. 



I BRUG/DEAKTIVERET 1 - Faxen er installeret og klar. Hjaelpeprogrammet til 

HP Digital Sending har imidlertid enten deaktiveret 
MFP-faxfunktionen eller aktiveret LAN-fax. Nar 
LAN-fax er aktiveret, er den analoge faxfunktion 
deaktiveret. Det er kun muligt at have en faxfunktion 
(enten LAN-fax eller analog fax) aktiveret ad 
gangen. 



IKKE I BRUG/AKTI VERET/DEAKTIVERET 1 Der er fundet en firmwarefejl. Firmwaren skal 

indlaeses. 



BESKADIGET/AKTIVERET/ Faxen virker ikke. Saet faxkortet i igen, og kontroller, 

DEAKTIVERET 1 om benene er bojet. Hvis status stadig er 

BESKADIGET, skal det analoge faxkort udskiftes. 

4 

1 - AKTIVERET angiver, at den analoge fax er aktiveret (taendt). DEAKTIVERET angiver, at 
LAN-fax er taendt, og at den analoge fax er slukket. 
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Faxfunktionen virker ikke 



Brug denne tabel til at finde og lose fejl. 



Problem Arsag Losning 



Faxen er installeret, men Hjaelpeprogrammet til HP Digital Brug hjselpeprogrammet til HP Digital 

indstillingen vises ikke pa MFP- Sending-softwaren har deaktiveret Sending-softwaren til at aktivere den analoge 
kontrolpanelets display. den analoge faxfunktion. faxfunktion. 



Faxen virker ikke korrekt. Kontroller faxens status. Se "Kontrol af 

faxstatus" pa side 88. Hvis status er IKKE I 
BRUG, skal du muligvis installere ny 
firmware. 

Hvis status er BES KADI GET, og du lige har 
installeret kortet, skal du prove at ssette 
kortet i igen og kontrollere, om benene er 
bojet. 

Hvis status er BESKADIGET, og kortet er 
installeret korrekt, skal du muligvis udskifte 
kortet. 



Der er fejl i processorkortet. Kontakt en HP-servicerepraesentant for at fa 

faxen efterset. 
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Problem 



Arsag 



Losning 



Faxmenuerne vises ikke pa MFP- LAN-fax er aktiveret. 
kontrolpanelets display. 



Dette er normalt. Nar HP Digital Sending- 
softwaren aktiverer LAN-fax, deaktiveres den 
analoge fax, og den faxmenu, der bruges til 
den analoge fax, vises ikke. 
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Generelle faxproblemer 



Brug denne tabel til afhjaelpning af faxproblemer. 



Problem 


Arsag 


Anbefalet handling 


Faxen blev ikke transmitteret. 


JBIG-tilstand er aktiveret, og den 
modtagende fax har ikke JBIG- 
funktion. 


Deaktiver JBIG. Der findes flere oplysninger i 
kapitel 4 i brugervejledningen pa cd-rom'en. 


Meddelelsen ikke mere 

v loco pa 

statusmeddelelsesbjaelken. 


MFP'ens disk er fuld. 


Slet nogle filer fra disken. 


Udskriftskvaliteten pa et billede er 
darligt, eller billedet udskrives 
som en gra kasse. 


Indstillingen for Sideindhold er 
forkert. 


Prov at indstille tilstanden for Sideindhold til 
Grafik eller Tekst og grafik. Se "Afsendelse 
af en fax ved at indtaste nummeret manuelt" 
pa side 68. 


Faxen blev afsendt, selv om der 
blev trykket pa knappen Annuller 


Knappen Annuller pa tastaturet 
annullerer ikke faxtransmission. 


Faxer annulleres i menuen Fax. Se 
"Annullering af en fax" pa side 72. 



pa MFP'ens tastatur for at 
annullere transmission af faxen. 
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Problem Arsag Anbefalet handling 

Funktionen Telefonbog vises ikke. Funktionen Telefonbog er ikke blevet Brug konfigurationsprogrammet til HP MFP 
aktiveret. Digital Sending-softwaren til at aktivere 

telefonbogen. 

Faxindstillingerne er ikke Faxindstillingerne i HP Web Jetadmin Klik pa mermen Indstillinger for digital 

tilgaengelige i HP Web Jetadmin. findes i menuen Indstillinger for afsendelse, og klik derefter pa Send til fax. 

digital afsendelse. 

Brevhovedet tilfejes everst pa Hvis faxen er blevet videresendt, Ingen handling er pakraevet. 
siden, nar forside er aktiveret. tilfojer faxen forsidens brevhoved 

everst pa siden, nar forside er 

aktiveret. 



Der vises en blanding af navne Det er normalt, at der bade vises Ingen handling er pakraevet. 
og numre i modtagerfeltet. navne og numre, afhaengigt af hvor de 

er fra. Telefonbogen viser navne, og 

alle andre databaser viser numre. 



Faxopkaldsrapporten udskrives Udsaettelse af udskrivning har ingen Angiv, hvornar en faxopkaldsrapport skal 

pa et uonsket tidspunkt, selv nar indvirkning pa udskrivning af udskrives. 

udsaettelse af udskrivning er faxopkaldsrapporten. Indstillingerne 

aktiveret. for faxopkaldsrapporten skal aendres. 
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Problem 


Arsag 


Anbefalet handling 


En fax pa en side udskrives som 
to sider. 


Faxhovedet tilfojes overst pa faxen, og 
dermed skubbes tekst ned pa den 
nseste side. 


Hvis du onsker, at en fax pa en side skal 
udskrives pa en side, skal brevhovedet pa 
forsiden indstilles til forside. Se kapitel 4 i 
brugervejledningen pa cd-rom'en for at fa 
flere oplysninger 


Dokumentindforingen stopper 
midt i faxafsendelsen. 


Der kan vsere papirstop i ADF'en. 


Se "Papirstop i ADF-daekslet (automatisk 
dokumentfoder)" pa side 241 . 


Lydstyrken for lyde f ra faxen er for 
hoj eller for lav. 


Lydstyrken skal justeres. 


Se kapitel 4 i brugervejledningen pa cd- 
rom'en for at fa flere oplysninger om sendring 
af lydstyrken. 
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Problemer med modtagelse af fax 

Brug denne tabel til at afhjaelpe de problemer, der kan opsta ved modtagelse af fax. 
Problem Arsag Losning 

Indgaende faxopkald besvares Indstillingen for antal ring for svar er Kontroller indstillingen for antal ring for svar. 
ikke af faxen (der registreres ikke muligvis ikke korrekt. Se kapitel 4 i brugervejledningen pa cd- 

nogen fax). rom'en for at fa flere oplysninger. 
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Problem 



Arsag 



Losning 



Indgaende faxopkald besvares 
ikke af faxen (der registreres ikke 
nogen fax) (fortsat). 



Telefonledningen er muligvis ikke Se "Tilslutning af faxen til en telefonlinje" pa 
tilsluttet korrekt, eller telefonledningen side 59 vedrorende kontrol af installationen. 
virker ikke. Kontroller, at du bruger den telefonledning, 

der fulgte med faxen. 



Telefonforbindelsen virker muligvis 
ikke. 



Fjern faxen fra telefonstikket i vseggen, og 
tilslut en telefon. Forsog at foretage et opkald 
for at kontrollere, om forbindelsen virker. 



Der kan vaere en telefonsvarertjeneste 
fra et telefonselskab, som pavirker 
faxens besvarelse af opkald. 



Gor et af folgende: 

Annuller telefonsvarertjenesten 

Fa en telefonforbindelse, som kun er til 

faxopkald 

Reducer antallet af ring for svar for faxen til et 
lavere antal ring end for telefonsvareren (se 
kapitel 4 i brugervejledningen pa cd-rom'en 
for at fa flere oplysninger). 
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Problem 



Arsag 



Losning 



Faxer afsendes eller modtages 
meget langsomt. 



Du er muligvis i faerd med at afsende 
eller modtage en meget kompleks fax, 
f.eks. en fax med meget grafik. 



Komplekse faxer tager laengere tid at sende 
og modtage. 



Den modtagende faxmaskine har 
muligvis et langsomt modem. 



Faxmaskinen afsender kun faxen med den 
hurtigste modemhastighed, som den 
modtagende faxmaskine kan bruge. 



Oplosningen pa den afsendte eller 
modtagne fax er meget hoj. En hojere 
oplosning giver normalt en bedre 
kvalitet, men det betyder ogsa, at det 
tager laengere tid at sende eller 
modtage. 



Hvis du modtager en fax, kan du ringe og 
bede afsenderen om at reducere 
oplosningen og sende faxen igen. 

Hvis du afsender en fax, skal du reducere 
oplosningen (se "Indstilling af oplosning for 
udgaende faxer" pa side 81 ) og aendre 
indstillingen for Sideindhold (se "Afsendelse 
af en fax ved at indtaste nummeret manuelt" 
pa side 68). 
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Problem 



Arsag 



Losning 



Hvis telefonforbindelsen er darlig, 
ssenker faxen og den modtagende 
faxmaskine hastigheden for at justere 
for fejl. 



Annuller faxen, og send den igen. 
Fa telefonselskabet til at kontrollere 
telefonforbindelsen. 



Faxer udskrives ikke til MFP'en. 



Den papirbakke, der er angivet til 
faxafsendelse, indeholder ikke nogen 
medier. 



Ilseg medie. Faxer, der blev modtaget, mens 
papirbakken var torn, gemmes og udskrives, 
nar papirbakken er blevet fyldt igen. 



Udssettelse af faxudskrivning er 
aktiveret. 



Hvis udssettelse af faxudskrivning er 
aktiveret, udskrives faxer ikke, for lasen 
deaktiveres. 



Der er ikke mere toner i MFP'en. 



MFP'en stopper udskrivningen, sa snart den 
lober tor for toner. Faxer, der modtages, 
gemmes i hukommelsen og udskrives, nar 
der er blevet pafyldt ny toner. 
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Problemer med afsendelse af fax 



Brug denne tabel til at afhjaelpe de problemer, der kan opsta ved afsendelse af faxer. 



Problem 



Arsag 



Losning 



Faxer stopper under afsendelsen. Der er muligvis fejl ved den 
faxmaskine, du sender til. 



Prov at sende til en anden faxmaskine. 



Telefonforbindelsen virker muligvis Fjern faxmaskinen fra telefonstikket i 
ikke. vaeggen, og tilslut en telefon. Forsog at 

foretage et opkald for at kontrollere, om 

forbindelsen virker. 
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Problem 



Arsag 



Losning 



MFP'en kan modtage faxer, men 
ikke afsende dem. 



Hvis faxmaskinen er pa et PBX- 
system, genererer PBX-systemet 
muligvis en opkaldstone, som 
faxmaskinen ikke kan registrere. 



Deaktiver indstillingen for registrering af 
opkaldstone (se "Indstilling af papirbakke" pa 
side 84). 



Telefonforbindelsen er muligvis darlig. Prov igen senere. 



Der er muligvis fejl ved den 
faxmaskine, du sender til. 



Prov at sende til en anden faxmaskine. 



Telefonforbindelsen virker muligvis 
ikke. 



Fjern faxmaskinen fra telefonstikket i 
vseggen, og tilslut en telefon. Forsog at 
foretage et opkald for at kontrollere, om 
forbindelsen virker. 
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Problem 



Arsag 



Losning 



Udgaende faxopkald bliver ved 
med at ringe op. 



Faxen ringer automatisk op til et 
faxnummer igen, hvis indstillingen 
Ring op igen ved optaget eller Ring op 
igen ved intet svar er aktiveret. 



Dette er normalt. Hvis du ikke onsker, at 
faxmaskinen skal forsoge at ringe op igen, 
skal du indstille Ring op igen ved optaget til 0 
(se "Indstilling af genopkald ved optaget" pa 
side 83) og Ring op igen ved intet svar til 0 
(se kapitel 4 i brugervejledningen pa cd- 
rom'en for at fa flere oplysninger). 



Afsendte faxer ankommer ikke til 
den modtagende faxmaskine. 



Den modtagende faxmaskine er 
muligvis slukket eller i fejltilstand, 
f.eks. pa grund af manglende papir. 



Ring til modtageren for at kontrollere, om 
faxmaskinen er tsendt og klar til at modtage 
faxer. 



En fax er muligvis lagret i 
hukommelsen, fordi der ventes pa 
genopkald til et optaget nummer, eller 
fordi andre faxer afventer afsendelse. 



Hvis en fax af disse arsager er lagret i 
hukommelsen, vises der en post for det 
pagseldende faxjob i faxloggen. Udskriv 
faxaktivitetsloggen, og kontroller, om der i 
kolonnen Resultat er job, som er markeret 
Afventer. 
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Fejlkoder 



Denne tabel indeholder de fejlkoder, der kan identificeres i faxaktivitetsloggen. 



Vaerdi 


Beskrivelse 


0-15 


Fejl i forbindelse med opnaelse af forbindelse 


0 


Normal og korrekt afbrydelse af forbindelse 


1 


Handshaking mislykkedes ved registrering af opkald 


2 


Opkald afbrudt, fra +FKS eller <CAN> 


3 


Ingen lokalstrom 


4 


Tilbagekald registreret, intet svar (timeout) 


5 


Tilbagekald registreret, svar uden CED 


16-31 


Fejl i forbindelse med etablering af opkald 


16 


Uspecificeret fase A-fejl 


17 


Intet svar (T3.0 T1 -timeout) 
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Vaerdi 


Beskrivelse 


32-63 


Fejl i forbindelse mod transmissionsforhandling 


Oc. 


Ub|JcOIMOcicL Idbo D-ltiJI VtrU ll dl lbl 1 HbblUII 


Oo 


Ekstern kan ikke modtage 6ll6r afsende 


34 


("iOMRF(~i-fpil i fa^p R \/pH trfln^mi<^inn 

V^WIVII 11 — \J ICrll 1 IClOCr LJ VCVJ LI Cll IOI 1 MoOlwl 1 


oo 


uyyiuiy ov^ivinco-i\uiiiiiidiiuu inuuLdycL 


36 


RSPREC-fejl 


37 


DCS afsendt tre gange uden svar 


38 


DIS/DTC modtaget tre gange; DCS ikke genkendt 


39 


Transmission mislykket ved 2.400 bit/s eller +FMS-vaerdi 


40 


Ugyldigt RSPREC-svar modtaget 


64-79 


Fejl i forbindelse med datatransmission 


64 


1 1 cnofif iforcst faco O-foil \/orl afcc*nHc*lcc* 
Kj o|Jcl»i i loci ci laoc \j icji vcu aioci iucioc 


65 


1 iQciPcificprpt hillpHfnrmfltfpil 


66 


Rillprlknnx/prtprinriQfpil 

UMICUiVUI IVd LCI II lyolCJI 


67 


Underlob i forbindelse med DTE til DCE-data 


68 


Ikke-genkendt gennemsigtig datakommando 


69 


Billedfejl, forkert linjelaengde 


70 


Billedfejl, forkert sidelinje 


71 


Billedfejl, forkert kompressionskode 



4 
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Vaerdi 


Beskrivelse 


80-111 


Fejl i forbindelse med afbrydelse af transmission 


80 


I iQnprifirprpt fpQP D-fpil \/pH pfQpnrlplQP 


81 


RQPRFP.-fpil 
n o i n \j i cj i 


82 


Intpt ^\/ar til MPR npntanpt trp npnnp 

Mild OVCll Lll Ivir O UCI lluUuL LI O yCll lyC 


83 


1 InulHint cyar til MPQ 


84 


Intet svar til EOP gentaget tre gange 


85 


Ugyldigt svar til EOP 


86 


Intet svar til EOM gentaget tre gange 


87 


Ugyldigt svar til EOM 


88 


Kunne ikke fortssette efter PIN eller PIP 


112-143 


Fejl i forbindelse med modtagelsesforhandling 


112 


Uspecificeret fase B-fejl ved modtagelse 


113 


RSPREC-fejl 


114 


COMREC-fejl 


115 


T.30 T2-timeout, forventet side ikke modtaget 


116 


T.30 T1 -timeout efter EOM modtaget 



1 04 Kapitel 4 - Faxning 



Udg. 1.0 



Vaerdi 


Beskrivelse 


144-159 


Fejl i forbindelse med modtagelse af data 


144 
145 
146 
147 


Uspecificeret fase C-fejl ved modtagelse 
Ingen EOL efter 5 sekunder (3.2/T.4) 
Darlig CRC eller ramme (ECM-tilstand) 
DCE til DTE-bufferoverl0b 


160-191 


Fejl i forbindelse med afbrydelse af modtagelse 


160 
161 
162 
163 


Uspecificeret fase D-fejl ved modtagelse 
Ugyldigt RSPREC-svar modtaget 
Ugyldigt COMREC-svar modtaget 
Kunne ikke fortssette efter PIN eller PIP 


192-223 


Ikke defineret 


224-255 


Ikke defineret 



4 
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Faxproduktspecifikationer 



Miljospecifikationer 


Driftsmilje 


Temperatur: 10° C til 32,5° C 

Relativ fugtighed: 20 % til 80 % (ingen kondens) 




Opbevaringsmilj0 


Temperatur: -20 0 C til 40 0 C 

Relativ fugtighed: mindre end 95 % (ingen kondensering) 




Faxspecifikationer 


Faxkompatibilitet 


CCIT/ITU-T-gruppe 3, ElA/TIA-klasse 1 , klasse 2.1 




Telefonstik 


RJ11 




Kompressionsmetoder 


MH, MR, MMR og JBIG 
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Underst0ttede 


V.17 14.400, 12.000, 9.600, 7.200 bps 


overforingshastigheder og 


\/ qq x ,/-.ri -\ a /inn 19 nnn hnc 
v.oo vea I4-.4-UU, i^.uuuDps 


-standarder 


V.29 ved 9.600, 7.200 bps 




V.27ter ved 4.800 og 2.400 bps 




V.34 ved 1 6.800, 1 9.200, 21 .600, 24.000, 26.400, 28.800, 31 .200, 33.600 bps 


Modemhastighed 


Op til 33,6 K bit pr. sekund (bps) 


Kortnummeropkald 


Ja 


Faxopl0sning, 


Standard: 200 x 100 dpi (punkter pr. tomme) 


(afsendelse og modtagelse) 


Fin: 200 x 200 dpi 




Meget fin: 300 x 300 dpi 




Ekstra fin: 200 x 400 (kun modtagelse) 




Ekstra fin: 400 x 400 (kun modtagelse) 
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Udskrivning 




Tilpasning af bakke 1 



Dette kapitel indeholder oplysninger om udskrivningsopgaver, der udfores via MFP'ens kontrolpanel. Se 
brugervejledningen pa cd'en for at fa oplysninger om printerdriverne og printerprogrammerne. 

Tilpas bakke 1 , sa den opfylder dine udskrivningsbehov ved at vselge en af disse indstillinger: 

Hver gang der er lagt medier i bakken. Hvis og : r t-e 

(tidligere tilstanden Forste), udskriver printeren fra bakke 1 , uanset hvilket medieformat eller hvilken medietype, der 
er indstillet i programmet. Udskrivningen kan tage Isengere tid end normalt, hvis bakken er konfigureret til et 
bestemt papirformat. 

Kim nar der specifikt anmodes om den papirtype, der er lagt i bakke 1 . Hvis en anden storrelse 

end eller ■■<■■ I h- hi-: -en anden type end <™<- ..«••: vvpk (tidligere tilstanden Kassette), 

udskriver printeren kun fra bakke 1 , nar det bestemte medieformat eller den bestemte medietype i bakke 1 er 
indstillet i programmet. 
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Udskrivning fra bakke 1, nar der anmodes om det ilagte papir 



Nar H'li v • alle storrelser undtagen • og i wpk alt undtagen i- • 

behandler printeren bakke 1 som bakke 2, bakke 3 eller som papirmagasinet til 2.000 (bakke 4). I stedet for forst at hente 
mediet i bakke 1 , henter printeren papir fra den bakke, der indeholder det papir, der svarer til de type- eller 
formatindstillinger, som er valgt i programmet. Indstil typen og storrelsen for en bakke i printerdriveren. 

Nar Mhi-v ■ e k- alle storrelser og alt undtagen , vises en indstilling i menuen 

• ••• ■ hvor du kan konfigurere indstillinger for bade format og type for bakke 1 . 

Manuel indforing af papir fra bakke 1 

Funktionen Manuel indforing udgor en anden made, hvorpa du kan udskrive pa specialpapir fra bakke 1 , f.eks. konvolutter 
eller brevpapir. Hvis , ' = , r!H---_-~-_ [-y-fck ■ hh er indstillet til Jfi, udskriver printeren kun fra 

bakke 1 . 

Nar papiret er kommet i bakke 1 , indstilles TILSTANDEN i menuen Papirhandtering til ; -i :i :i : ■ *< <b<^r<„ e-e =--lle: 

Og l Vv|.4->4-:HH!!,:,; | t 
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Brug af funktionen Joblagring 



Du kan lagre et job pa harddisken og udskrive det pa et senere tidspunkt. Hvis du vil bruge joblagring, skal der vaere 
installeret en harddisk pa MFP'en, og printerdriveren skal konfigureres korrekt. 



Bemaerk! Sorg for en unik identitet til job i printerdriveren, for der udskrives job. Brug af standardnavne kan tilsidessette 
tidligere job, der har de samme standardnavne, eller forarsage, at jobbet bliver slettet. 



Bemserk! Hvis du slukker MFP'en, slettes alle Hurtig kopi-job, Korrektur og tilbagehold-job samt private job. 



Sadan far du adgang til joblagringsfunktionerne 

Til Windows (alle versioner) 

1 Abn printerdriveren. 

2 Klik pa fanen Joblagring. 

3 Ret indstillingerne for joblagring efter behov, og klik derefter pa OK. 



DAWW 



Brug af funktionen Joblagring 1 1 1 



http ://www . h p . co m/g o/c I j 9 500 m f p 
Til Macintosh (nyere OS 9-drivere) 

I nyere OS 9-printerdrivere: Vselg Jobtilbageholdelse i rullemenuen i dialogboksen Udskriv. Hvis du bruger seldre OS 8.6- 
printerdrivere, skal du vselge Printerspecifikke indstillinger. 

Hvis du vil bruge denne funktion i seldre versioner af Mac OS, skal du ga til www.hp.com/clj9500mfp for at fa de seneste 
oplysninger om understottelse af funktionen Joblagring. 

Private job 

Brug den private udskrivningsfunktion til at angive, at et job ikke kan udskrives, for du frigiver det ved at anvende et firecifret 
personligt identifikationsnummer (PIN) via MFP'ens kontrolpanel. Du angiver PIN-koden i printerdriveren, og PIN-koden 
sendes til MPF'en som en del af udskrivningsjobbet. Et lasesymbol fl ud for et jobnavn angiver, at jobbet er privat. Det 
private job slettes, nar det er udskrevet. 

Bemaerk! Der skal vaere installeret en harddisk i MFP'en, for at du kan bruge denne funktion. 
Se brugervejledningen pa cd'en for at fa oplysninger om, hvordan du opretter et lagret job. 

Sadan udskrives et privat job 

Du kan kun udskrive et privat job via MFP'ens kontrolpanel. 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Hent job. 
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3 Rul til og tryk pa Brugernavn. 

4 Rul til og tryk pa dit job. 

5 Tryk pa Udskriv, vselg antal kopier ved hjaelp af det numeriske tastatur eller Pil op eller Pil ned, og tryk derefter 
pa OK. (Ud for ikonet Udskriv skal symbolet 3 vaere vist). 

6 Brug det numeriske tastatur til at indtaste PIN-koden, og tryk derefter pa OK. 

Sadan slettes et privat job 

Nar et privat job er udskrevet, slettes det automatisk fra harddisken. Hvis du vil slette et job, uden at det udskrives, skal du 
gore folgende. 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Hent job. 

3 Rul til og tryk pa Brugernavn. 

4 Rul til og tryk pa dit job. 

5 Tryk pa Slet for at slette filen. 

6 Brug det numeriske tastatur til at indtaste PIN-koden, og tryk derefter pa OK. 
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Lagrede job 



Du kan hente et udskriftsjob pa harddisken og udskrive det pa et senere tidspunkt. En bruger kan f.eks. have brug for at 
hente et personaleskema, en kalender, en timeseddel eller en bogforingsformular, som andre brugere kan abne og 
udskrive. Du kan derefter til enhver tid udskrive jobbet via MFP'ens kontrolpanel. 

Hvis du vil lagre et job pa harddisken (ekstraudstyr), skal du vselge indstillingen Lagret job i printerdriveren. 



Bemaerk! Der skal vaere installeret en harddisk i MFP'en, for at du kan bruge denne funktion. 



Sadan udskrives et lagret job 

Du kan udskrive et job, som var lagret pa harddisken via MFP's kontrolpanel. 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Rul til og tryk pa Hent job. 

3 Rul til og tryk pa Brugernavn. 

4 Rul til og tryk pa dit job. 

5 Hvis du vil udskrive standardantallet af kopier, skal du trykke pa Forts/et. Nar skaermbilledet aendres, bliver du 
bedt om at indtaste det antal kopier, du vil udskrive. Hvis du vil aendre antallet, skal du bruge det numeriske tastatur 
eller rulle til et nyt tal og trykke pa OK. 

Hvis fl vises ud for , er jobbet et privat job, der kraever en PIN-kode. Se "Private job" pa side 1 1 2. 
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Sadan slettes et lagret job 

Job, som er lagret pa printerens harddisk, kan slettes via MFP'ens kontrolpanel. 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Hent job. 

3 Rul til og tryk pa Brugernavn. 

4 Rul til og tryk pa dit job. 

5 Rul til Slet, og tryk derefter pa OK. 

Hvis Q vises ud for Slet, krseves en PIN-kode for at slette jobbet. Se "Private job" pa side 112. 



5 
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Hurtig kopi-job 



Funktionen Hurtig kopi udskriver det onskede antal kopier af et job og gemmer en kopi pa harddisken. Yderligere kopier af 
jobbet kan udskrives senere. Denne funktion kan deaktiveres fra printerdriveren. 

Det standardantal af forskellige Hurtig kopi-job, der kan lagres pa MFP'en, er 32. Du kan angive et andet standardantal i 
kontrolpanelet. Se "Undermenuen Systemkonfig" pa side 150. 



Forsigtig! Hvis MFP'en har brug for mere plads til at lagre nyere Hurtig kopi-job, sletter MFP'en andre lagrede Hurtig 
kopi-job (det seldste job slettes forst). Hvis du vil lagre et job permanent og forhindre MFP'en i at slette det, 
nar der mangier plads, skal du vaelge indstillingen Lagret job i stedet for indstillingen Hurtig kopi. 



Bemaerk! Der skal vsere installeret en harddisk i MFP'en, for at du kan bruge denne funktion. 
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Sadan udskrives flere kopier af et Hurtig kopi-job 

Dette afsnit indeholder en beskrivelse af, hvordan du udskriver flere kopier af et job, der er lagret pa harddisken via 
kontrolpanelet. 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Hent job. 

3 Rul til og tryk pa Brugernavn. 

4 Rul til og tryk pa dit job. 

5 Rul til og tryk pa Udskriv, eller tryk pa Slet. Hvis du vselger Udskriv, skal du indtaste det onskede antal kopier. 
Bemaerk! Hvis fl vises ud for Udskriv, krseves en PIN-kode for at udskrive jobbet. Se "Private job" pa side 1 1 2. 

6 Tryk pa OK for at begynde udskrivningen. 



DAWW 



Brug af funktionen Joblagring 1 



http ://www . h p . co m/g o/c I j 9 500 m f p 

Sadan slettes et Hurtig kopi-job 

Slet et Hurtig kopi-job via MFP'en, nar du ikke laengere har brug for det. Hvis MFP'en har brug for mere plads til at lagre nye 
Hurtig kopi-job, sletter MFP'en andre lagrede Hurtig kopi-job (det aeldste job slettes forst). 



Bemaerk! Lagrede Hurtig kopi-job kan slettes via kontrolpanelet eller fra HP Web Jetadmin. 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Hent JOB. 

3 Rul til og tryk pa Brugernavn. 

4 Rul til og tryk pa dit job. 

5 Rul til og tryk pa Slet. 

If Hvis 3 vises ud for Slet, krseves en PIN-kode for at slette jobbet. Se "Private job" pa side 112. 
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Korrektur og tilbagehold-job 



Med funktionen Korrektur og tilbagehold-job kan du hurtigt og let udskrive og korrekturlsese en kopi af et job, for der 
udskrives flere kopier. 

Hvis du vil lagre jobbet permanent og forhindre, at MFP'en sletter det, nar der er brug for plads til andre formal, skal du 
vselge indstillingen Lagret job i printerdriveren. 



Bemaerk! Hvis MFP'en har brug for mere plads til at lagre nyere Korrektur og tilbagehold-job, sletter MFP'en andre 
lagrede Korrektur og tilbagehold-job (det aeldste job slettes forst). Hvis du vil lagre jobbet permanent og 
forhindre MFP'en i at slette det, nar der mangier plads, skal du vselge indstillingen Lagret job i printerdriveren 
i stedet for indstillingen Korrektur og tilbagehold. 



Bemaerk! Der skal vaere installeret en harddisk i MFP'en, for at du kan bruge denne funktion. 



Sadan udskrives et Korrektur og tilbagehold-job 

Du kan udskrive de resterende kopier af et tilbageholdt job via kontrolpanelet. 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Hent job. 

3 Rul til og tryk pa Brugernavn. 
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4 Rul til og tryk pa dit job. 

5 Indtast det antal kopier, du vil udskrive. 

Hvis 0 vises ud for Udskriv, krseves en PIN-kode for at udskrive jobbet. Se "Private job" pa side 112. 

6 Tryk pa OK for at begynde udskrivningen. 

Sadan slettes et Korrektur og tilbagehold-job 

Nar du sender et Korrektur og tilbagehold-job, sletter MFP'en automatisk dit forrige Korrektur og tilbagehold-job. Hvis der 
ikke allerede findes et Korrektur og tilbagehold-job for det pagseldende jobnavn, og MFP'en har brug for ekstra plads, sletter 
den muligvis andre Korrektur og tilbagehold-job (det aeldste job slettes forst). 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Hent job. 

3 Rul til og tryk pa Brugernavn. 

4 Rul til og tryk pa dit job. 

5 Tryk pa Slet. 

Hvis 0 vises ud for Slet, krseves en PIN-kode for at slette jobbet. Se "Private job" pa side 112. 

6 Tryk pa Ja for at slette filen, nar E;LE r F I L Nfl' 'N >'. vises pa kontrolpanelets display. 
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Kontrolpanelmenuer 




Layoutet over menuerne pa kontrolpanelet viser de menuer, der er tilgaengelige for alle, mens de menuer, som kun er 
tilgsengelige for administratorer, er beskyttet. Alle anvender typisk de forste tre menuer i listen. Administratorer og 
serviceteknikere anvender de andre elementer, som kan beskyttes med et personligt identifikationsnummer (PIN). 

Udfor de fleste rutineopgaver fra computeren via printerdriveren eller programmet. Disse indstillinger tilsidessetter MFP'ens 
kontrolpanelindstillinger. Se Hjselp-filerne, der horer til softwaren. Hvis du ikke kan abne en menu eller anvende et 
menupunkt, understottes indstillingen enten ikke af MFP'en, eller netvaerksadministratoren har last funktionen (hDGhNG 
Nid"i". hv r-k vises pa kontrolpanelet). Kontakt systemadministratoren for at fa yderligere oplysninger. 



Bemaerk! Driver- og softwarekommandoer tilsidesaetter indstillingerne pa MFP'ens kontrolpanel. 



Du kan udskrive en menuoversigt via kontrolpanelet, som viser layoutet og de aktuelle indstillinger for menupunkterne i 
kontrolpanelet (se "Menuen Information" pa side 125). 

Der vises muligvis flere menupunkter pa kontrolpanelet, afhaengigt af det ekstraudstyr, der er installeret pa MFP'en. 

Dette kapitel indeholder oplysninger om alle menupunkterne samt mulige vserdier, der er tilgaengelig i MFP'en. 
(Standardindstillingerne vises i kolonnen "Emne"). 



BemaBrk! Hvis du onsker yderligere oplysninger om HPs efterbehandlingsenheder, kan du se i den brugervejledning, 
der folger med enheden. 
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Sadan navigeres gennem kontrolpanelets menuer 

1 Tryk pa knappen Menu for at abne kontrolpanelmenuerne. 

2 Rul til og tryk pa den onskede menu. (Hvis du skal vaelge en undermenu, skal du bruge pilene til at mile med, og 
derefter trykke pa undermenuen). 

Bemaerk! En pil ud for et menupunkt angiver, at der er en undermenu tilgsengelig. 

3 Rul til og tryk pa den onskede vaerdi, og tryk derefter pa den. Der vises en stjerne (*) ud for indstillingen pa 
skaermbilledet, hvilket angiver, at dette nu er standardindstillingen. 

4 Du kan altid trykke pa knappen Tilbage for at ga et trin tilbage i menustrukturen eller slette en numerisk vserdi. 

5 Tryk pa Afslut for at afslutte menuen. 

Dette kapitel indeholder oplysninger om folgende emner: 

Hent job, menu viser job, der er lagret pa enheden. Job angives med bruger- og jobnavn. 

Menuen Information giver en menuoversigt, der kan udskrives, samt andre informationssider. 

Menuen Papirhandtering bruges til at indstille medietypen (og formatet, hvis det ikke kan registreres) for river 
bakke. 

Menuen Konfigurer enhed giver administratorer mulighed for at angive standardindstillinger, (l/0)-porte, foretage 
diagnosticering og nulstille MFP'en. 

Diagnosticeringsmenuen indeholder oplysninger om den MFP, som administratorer og serviceteknikere kan bruge 
til definition af indstillinger, se oplysninger om forbrug samt til fejlfinding. 
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Hent job, menu 



Bemaerk! Hvis der ikke er gemt nogen private eller lagrede job, Hurtig kopi-job eller korrekturkopier og tilbageholdte 
job pa MFP'ens harddisk eller i RAM-hukommelsen, vises meddelelsen hk- r-: !■>;■, nar menuen 

vselges. 

1 Der vises en liste med brugernavne. 

2 Vaelg et brugernavn, og en liste over lagrede job vises for denne bruger. 

3 Vaelg et jobnavn, og udskriv eller slet dette job. Hvis et job kraever en PIN-kode, for det kan udskrives eller slettes, 
Q vises det ud for kommandoen eller , og du skal indtaste en PIN-kode. 

4 Hvis du vselger UDSKRIV, anmoder MFP'en dig om at angive, hvor mange kopier der skal udskrives (1 til 32.000). 
Folgende menupunkter er tilgsengelige i menuen Hent job. 
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Emne 



Forklaring 



Brug dette menupunkt til at fa vist navnene pa private eller lagrede job, Hurtig kopi- 
job eller korrekturkopier og tilbageholdte job for det brugernavn, du har valgt. 
Angivelsen o-u ) er det antal job, der er lagret for denne bruger. 



Brug dette menupunkt til at vselge, hvilke udskriftsjob du vil arbejde med. Vaelg 
funktionen for at fa vist en liste med alle de udskriftsjob, der 

kraever en PIN-kode, for denne bruger. 



Brug dette menupunkt til at udskrive eller slette det valgte job. 

Hvis et job kraever en PIN-kode, for det kan udskrives eller slettes, fi vises det ud 
for kommandoen eller , og der skal indtastes en PIN-kode. 

Hvis du vselger UDSKRIU, anmoder printeren dig om at angive, hvor mange kopier 
der skal udskrives (1 til 32.000). 
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Menuen Information 



Hvis du vil udskrive en informationsside, skal du mile til den onskede side og trykke pa OK. 



Emne 




Forklaring 


I !| ,sh:R . 1 1 ,=•,,.:,..„_„;„,,.:,.; , !••;•. Brug dette menupunkt til at generere en menuoversigt af sksermbilledet og 

menuindstillingerne pa det aktuelle kontrolpanel. 


! ii ':-;i-i-: ■ 1 1 -i':--" i Brug dette menupunkt til at generere en side, der angiver status for alle 
forbrugsvarerne. 

MFP'en vender tilbage til tilstanden , nar siden er udskrevet. 


E : 




Brug dette menupunkt til at generere en side, der angiver den resterende levetid for 

hver forbrugsvare i MFP'en (vises i antal sider). 

MFP'en vender tilbage til tilstanden , nar siden er udskrevet. 


:• 




Brug dette menupunkt til at generere en side, der angiver tilgsengeligheden af og 
status for alle forbrugsvarerne. 


■ ; ii' ■■= Brug dette menupunkt til at generere en side med oplysninger, der kan bruges til 

regnskabsformal. Dette punkt er kun tilgsengeligt, nar der er installeret en harddisk. 
MFP'en vender tilbage til tilstanden , nar siden er udskrevet. 
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Emne 


Forklaring 


— 


Brug dette menupunkt til at generere en testside til demonstration, som beskriver 




printerfunktionerne. 




■•'LLK Brug dette menupunkt til at generere en farvepalette med de tilknyttede RGB- 




vaerdier. 



;■ ;;.;:•••:,!! r,=-, T ,< .-,:,< 


Brug dette menupunkt til at generere en farvepalette med de tilknyttede CMYK- 




vaprdipr 




Brug dette menupunkt til at generere en mappeside, der indeholder oplysninger om 




alle installerede masselagerenheder. 




MFP'en vender tilbage til tilstanden , nar siden er udskrevet. 


UDSKRIU PCL-FONTL [STE 


Brug dette menupunkt til at generere en liste over skriftsnit for alle PCL-fonte, der er 




tilgaengelige pa MFP'en. 




MFP'en vender tilbage til tilstanden , nar siden er udskrevet. 


ijDSKF?IU PS-FONTLISTE 


Brug dette menupunkt til at generere en liste over skriftsnit for alle PS-fonte, der er 




tilgaengelige pa MFP'en. 




MFP'en vender tilbage til tilstanden , nar siden er udskrevet. 
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Menuen Papirhandtering 



Nar indstillingerne for papirhandtering er konfigureret korrekt via kontrolpanelet, kan du udskrive ved at vselge medietype 
og medieformat fra driveren eller programmet. 

Nogle af menupunkterne i denne menu (f.eks. dupleks og manuel indforing) er tilgsengelige fra bestemte programmer eller 
fra driveren, hvis den korrekte driver er installeret. Driver- og programindstillinger tilsidesaetter kontrolpanelindstillingerne. 



BemaBrk! Nar en vserdi er angivet med en (*), er denne vaerdi fabriksindstillingen (standard). 
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HHi-Vh •• N •• -=■:»;.'.- r ••=••*• -i .! .! : : Brug dette menupunkt til at indstille papirformat for 

i •>•>: ■ ;> : bakke 1 , bakke 2, bakke 3 og papirmagasinet til 

1 c -- tr " iL,t 2.000 ark (bakke 4). Erstat bakkenummeret med <N>. 



Bemaerk! 

HV - ^ --oog Knh ■•-•! E 

vises kun for bakke 1 . 

Bemaerk! 

Papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) understotter 

kun '_'E "•'-.•[••>:, r r ••: ^ ■. ■ hhkni og h~ i . i n-m-:--: . 
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Emne Vaerdier Forklaring 



Brug dette menupunkt til at angive medietypen for river 
bakke. Erstat bakkenummeret med <N>. 
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Emne Vaerdier Forklaring 



oLEENHED Denne meddelelse vises, nar omskifteren Special er 

-Di mens ion angivet til >--:i : • h-. , og du vselger ••^•••j : ■ hi . fra listen 

: -:oh medieformater. 



De viste vaerdier er tilgaengelige i pop-up-menuen, 
hvor du vaelger millimeter eller tommer som 
maleenhed og indstiller X- og Y-dimensionerne til 
specialpapirformat. 
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Menuen Konfigurer enhed 



Denne menu indeholder kontroller til alle MFP'ens administrative funktioner. 

Undermenuen Originaler 

Denne undermenu styrer standardindstillingerne for flere af de kopifunktioner, der er relateret den type originaler, der 
kopieres. 



Bemaerk! Nar en vserdi er angivet med en (*), er denne vaerdi fabriksindstillingen (standard). 
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Emne 



VaBrdier 



Forklaring 



PflPIRFORMflT 



Brug dette menupunkt til at angive medieformat for 
originaldokumentet. 

MFP'en bruger mediefolerne til automatisk beskrivelse af 
originaldokumentets format. Hvis mediet ikke registreres, 
kan du vaelge fra en liste over understottede 
medieformater. 



mHTmL sidef Brug dette menupunkt til at angive, om en eller begge sider 

af originaldokumentet skal scannes. 
MFP'en anmoder dig om at vende siden, hvis 2 er valgt, og 
originalen er placeret pa scannerens glasplade. 

RE *ST. iENDE Brug dette menupunkt til at angive, om originalens retning 

• »= er staende (den korte kant overst) eller liggende (den 

lange kant overst). 



1 32 Kapitel 6 - Kontrolpanelmenuer 



Udg. 1.0 



Emne 



Vaerdier 



Forklaring 



Brug dette menupunkt til at beskrive den billedtype, som 
originalen indeholder. 

Vselg tekst til den bedste tekstkvalitet, foto til at udskrive 
halvtonegrafik, blankt foto til fotografier eller blandet, hvis 
originalerne er tekst og grafik. 



Brug dette menupunkt til at bestemme prioriteten af tekst 

og grafik, hvis LD er defineret som blandet. (Dette 

menupunkt vises kun, hvis er indstillet som 

standard). Du kan vaelge mellem ni intervaller. 
a=vsegten lagt pa tekst 
s=vsegten lagt pa grafik 



TIL 
*FRH 



Brug dette menupunkt til at bestemme, om kraftige medier 
scannes. 

Hvis - -■ r r er angivet til til, justerer scanneren 

mediespaendingen, nar mediet fores gennem scannings- 
omradet. Indstillingen kan have indvirkning pa udskrifts- 
kvaliteten for medier, med en vsegt pa over 100 g/m 2 . 
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Undermenuen Kopiering 

Denne undermenu styrer standardindstillingerne for flere af de kopifunktioner, der er relateret til egenskaberne for 
udskriftskopierne. 



Bemaerk! 


Nar en vserdi er angivet med en (*). 


, er denne vserdi fabriksindstillingen (standard). 


Emne 


Vaerdier 


Forklaring 


i : ■ • l ~ r • 




Brug dette menupunkt til at angive walk-up-standarden som 
kun sort/hvide- eller farvekopier. 


RNTfiL SIDEf 


? *i 

2 


Dette menupunkt angiver, om billeder skal udskrives pa en 
side eller pa begge sider af kopien. 






Dette menupunkt angiver, om kopierne skal sorteres eller ej. 


KOPIER 




Brug dette menupunkt til at angive antallet af kopier, der 
udskrives, nar du trykker pa Start, uden at vaelge antallet af 



kopier. 

Fabriksindstillingen (standard) er 1. 
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Emne 



Vaerdier Forklaring 



Vaerdierne varie- 
rer afhsengigt af 
den monterede 
efterbehandlings- 
enhed 



Hvis der er valgt haeftning, bruges menupunktet til at angive, hvor 
haefteklammen skal placeres, og hvor mange haefteklammer der 
skal placeres. 

Hvis der er monteret en stacker eller en postkasse med 8 bakker til 
MFP'en, er det ikke muligt at foretage haeftning. 
Hvis der er monteret en stacker/haefteenhed, kan du vaelge 
folgende vaerdier: 

*IHGEN 

EH (overste venstre hjorne) 
hjsbrne (overste venstre hjorne) 

TO 

TRE 

SEKS 

(kun tilgaengelig, hvis haefteenheden/stackeren er angivet 
som "special") 

MODSflTTE HJSRHE 



Bemaerk! 

Pa grund af medieformat, medieretning og medieindforingsretning 
bor du eksperimentere med haeftningsindstillingerne for at opna det 
onskede resultat. 



Hvis en multifunktionel efterbehandlingsenhed er monteret, kan du 
vaelge folgende vaerdier: 
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Undermenuen Forbedring 

Denne undermenu styrer standardindstillingerne for kopiforbedringsfunktionerne. 



BemaBrk! Nar en vserdi er angivet med en (*), er denne vaerdi fabriksindstillingen (standard). 



Emne Vaerdier Forklaring 



9-4 Brug dette menupunkt til at angive indstillingen for 

skarphed. 

0=minimumskarphed 
4=maksimumskarphed 

Fabriksindstillingen (standard) er 2. 
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... Brug dette menupunkt til at styre, hvor stor en del af 

originalens baggrund, der slettes pa kopien. 
Baggrundssletning er praktisk, nar du kopierer en tosidet 
original og ikke onsker, at materialet pa den forste side 
skal kunne ses pa den anden side af kopien, eller nar 
originaler pa farvet medie giver darlig kvalitet. 
0=minimum baggrundsfjernelse (mere baggrund er synlig) 
s=maksimum baggrundsfjernelse (mindre baggrund er 
synlig) 

Fabriksindstillingen (standard) er 2. 



Undermenuen Afsendelse 

Denne undermenu indeholder kontroller for afsendelsesfunktioner. 



Emne 


Vaerdier 




Forklaring 


E-MfilL 


[•••-••:• -hi • 1. 


...LIN- 


Brug dette menupunkt til at angive 
standardindstillingerne for e-mail-meddelelser. Se 
undermenuen for E-mail i folgende tabel. 
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Undermenuen E-mail 

Denne undermenu indeholder kontroller for e-mail-indstillinger. 



Bemaerk! 


Nar en vserdi er angivet med en (*). 


, er denne vserdi fabriksindstillingen (standard). 


Emne 


Vaerdier 


Forklaring 




*FflRUE 


Brug dette menupunkt til at bestemme, om dokumentet 
skal scannes i farver eller i sort/hvid. 




p [);:::• 

NT IFF 

TIFF 

JPEG 


Brug dette menupunkt til at angive filformatet for den fil, der 
er vedhseftet e-mail-meddelelsen. 


FILST0RRELSE 


STOP 


Brug dette menupunkt til at angive komprimeret vserdi for 
et dokument. 
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! ng :>F I Brug dette menupunkt til at angive oplesninger for et 

*159 dpi scannet billede. 

206 DPI 
300 DPI 





Brug dette menupunkt til automatisk at gennemsoge 
netvaerket for SMTP- og LDAP-gateways, som kan bruges 
til at sende e-mail-meddelelser. 


SMTP -GATE 


Brug dette menupunkt til at angive IP-adressen for den 




SMTP-gateway, som bruges til at sende e-mail- 




meddelelser. 


L DfiF SflTEWfiV Brug dette menupunkt til at angive IP-adressen for LDAP- 

gateway, som bruges til at sende e-mail-meddeleser. 



Brug dette menupunkt til at teste de konfigurerede 
gateways for korrekt funktionalitet. Hvis de konfigurerede 
gateways fungerer, vises gotewovs ef oi pa 
kontrolpanelets display. 
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Undermenuen Udskrivning 

Du kan fa adgang til nogle af punkterne i denne menu fra et program eller fra driveren (hvis den relevante driver er 
installeret). Driver- og programindstillinger tilsidesaetter kontrolpanelindstillingerne. Yderligere oplysninger finder du i 
brugervejledningen pa cd'en. 



Bemaerk! Nar en vserdi er angivet med en (*), er denne vaerdi fabriksindstillingen (standard). 



Emne 



Vaerdier 



Forklaring 



1 til 32,090 



Brug dette menupunkt til at angive standardantallet af kopier 
ved at vaelge et tal mellem i og . Brug det numeriske 

tastatur til at angive antallet af kopier. 



Fabriksindstillingen (standard) er 1 . 
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Emne 



Vaerdier 



Forklaring 



STfiNDPhiDPflPIRFORriflT *LETTER 

LETTER LIGGENDE 
LEGAL 
EXECUT I UE 
STATEMENT 



8 



; IM) 
11 
12 
A3 
A4 

p- : 

as 
RA3 

B5 CJIS} 

B4 CJIS) 

EXECUTIUECJIS) 

DPOSTCARDCJIS) 

8K 

16K 

KONUOLUT *10 
MONfiRCH KONUOLUT 
KONUOLUT 05 
KONUOLUT DL. 
KONUOLUT B5 
SPEC I PL 



Brug dette menupunkt til at angive standardformatet for det 
medie og de konvolutter, der skal udskrives pa, hvis der ikke er 
valgt format for udskriftjobbet. (Emnet skitter fra medie til 
konvolut, efterhanden som du ruller gennem de tilgaengelige 
formater). 

Bemaerk! 

Denne vaBrdi bruges kun, hvis der ikke blev sendt papirformat 
med jobbet. 
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MoLEENHED Brug dette menupunkt til at angive et specialmedieformat for 

de installerede bakker. Erstat bakkenummeret med <N>. 

t"-d [mens i on Denne menu vises kun, nar omskifteren Papirformat for den 

valgte bakke er angivet til specialformat. Brugeren vaelger X- 
og Y-dimensionerne for specialmedieformatet ved hjselp af 
linealmaerkaterne i bakkerne. 



pop ire^ti nation 



Brug dette menupunkt til at angive udskriftsdestinationen. Kun 
de monterede bakker vises pa menuen, og vaerdien afhsenger 
af den installerede efterbehandlingsenhed. 
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LEI 3 *FRfi Dette menupunkt vises kun, nar dupleksenheden er monteret. 

TIL Angiv vserdien til TIL for at udskrive pa begge sider (dupleks) 

eller til frp for at udskrive pa den ene side (simpleks) af 
papiret. 

Bemaerk! 

Det er bedst at angive dupleksindstillingerne i printerdriveren 
eller programmet. (Printerdriver- og programindstillinger 
tilsidessetter kontrolpanelindstillingerne). 



Brug dette menupunkt til at sendre indbindingskanten i 
forbindelse med dupleksudskrivning. Menupunktet vises, nar 
dupleksenheden er installeret i printeren, og meddelelsen 

DUF L E i- ;=TIL vises. 

Bemaerk! 

Det er bedst at angive indbindingslayoutet i printerdriveren 
eller programmet. (Printerdriver- og programindstillinger 
tilsidessetter kontrolpanelindstillingerne). 
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Brug dette menupunkt til at udskrive pa medie i Letter-format, 
he J nar der sendes et A4-job, og der ikke er lagt A4-medier i 

MFP'en (eller til at udskrive pa medier i A4-format, nar der 
sendes et Letter-job, men der ikke er lagt Letter-medier i 
MFP'en). 

Bemaerk! 

Dette menupunkt gselder ogsa for A3- og 11 x 1 7" (279,4 x 
431 ,8 mm)-format medier. 



Indforer medierne manuelt fra bakke 1 i stedet for automatisk 
fra en bakke. Nar der er valgt , og nar 

bakke 1 er torn, stopper MFP'en og viser 



E f FuN r *w if MflL Brug dette menupunkt til at vaelge den version af fonten 

M0RK Courier, som skal anvendes: 

: Den interne Courier-font, der er tilgaengelig pa 
HP LaserJet 4 Series-printere. 

: Den interne Courier-font, der er tilgaengelig pa 
HP LaserJet III Series-printere. 
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Emne 


Vaerdier 


Forklaring 


BRED h4 


*N0 
JH 


Brug indstillingen Bred A4 til at aendre antallet af tegn, der kan 

udskrives pa en enkelt linje pa A4-medier. 

Jfl: Der kan udskrives op til 80 10-pitchtegn pr. linje. 

■ i : Der kan udskrives op til 78 10-pitchtegn pr. linje. 


UDSKRIU PS-FE JL 


*FRfl 


Vselg TIL for at udskrive PS-fejlsiden, nar der opstar en PS-fejl. 


UDSKRIU PDF - FE TL 


*FRR 
TIL 


Vaelg til for at udskrive PDF-fejlsiden, nar der opstar en 
PDF-fejl. 
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Undermenuen Udskriftskvalitet 



Du kan fa adgang til nogle af punkterne i denne menu fra et program eller fra driveren (hvis den relevante driver er 
installeret). Driver- og programindstillinger tilsidesaetter kontrolpanelindstillingerne. Yderligere oplysninger finder du i 
brugervejledningen pa cd'en. 



Bemaerk! Nar en vserdi er angivet med en (*), er denne vaerdi fabriksindstillingen (standard). 



Emne Vaerdier Forklaring 



Ti ister FflRUE F REM! ■- Brug dette menupunkt til at aendre halvtoner for hver 

MEL farvetaethed (cyan, magenta, gul og sort). 

Farvetsethedsvaerdien ligger i omradet -5 til +5. Negative 

: I justeringer gor toner-kurven lysere og positiv justering gor 

toner-kurven morkere. Fabriksindstillingen (standard) er 0. 
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Emne 



Vaerdier 



Forklaring 



REGISTRERING 



Du skal sendre margenjusteringen for at centrere billedet 
mellem sidens overste og nederste kant og mellem sidens 
venstre og hojre kant. Du kan ogsa justere billedet pa forsiden, 
sa det har samme placering som det billede, der udskrives pa 
bagsiden. 



Yderligere oplysninger udskrives pa testsiden, nar kilden 
vaelges, og vselges. 
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Emne 



Vaerdier 



Forklaring 



Brug dette menupunkt til at konfigurere den tilstand, der er 
knyttet til den medietype, du vil bruge. For hver af folgende 
typer kan alle de tilstande, der vises i vaerdikolonnen, 
indstilles. 
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Emne 


Vaerdier 


Forklaring 


Ml ■■ 


• hp 


Brug dette menupunkt til at optimere et antal maskinparametre 
for alle job i stedet for ved hjaelp af medietype. Hvert 
menupunkt kan indstilles til eller . Standardvaerdien for 
hvert menupunkt er frh. Indstillingen ::: " nulstiller 
alle indstillinger til fabriksindstillingerne ( ). Yderligere 
oplysninger om optimeringsvaerdier finder du i kapitel 8 i 
brugervejledningen pa cd'en. 


HURT I G 

KM [BREF ENG J 


Ingen vaerdi at vaelge. 


Brug dette menupunkt til kun at udfore justeringer for DMax og 
DHalf color-tone. 


FULD KHLIBREF [ NG 


Ingen vaerdi at vaelge. 


Brug dette menupunkt til at udfore justeringer for DMax, DHalf 
og CPR (color-plane registration) farveniveauregistrering. 


BEHPHDL RENSERRK 


Ingen vaerdi at vaelge. 


Dette menupunkt vises kun, nar der er genereret et renseark. 
Tryk pa Forts/et for at behandle rensearket. Statuslinjen viser 
hvor lang tid, der er tilbage, for processen er udfort. 
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Undermenuen Systemkonfig 

Punkterne i denne menu har indvirkning pa MFP'ens funktionalitet. Konfigurer MFP'en i henhold til dine udskrivningsbehov. 



Bemaerk! Nar en vserdi er angivet med en (*), er denne vaerdi fabriksindstillingen (standard). 



Emne Vaerdier 


Forklaring 




Brug dette menupunkt til at angive dag, maned, ar og klokkeslset 
ved hjsslp af kontrollerne pa kontrolpaneldisplayet. 


— 






Brug dette menupunkt til at angive, hvor mange job der kan lagres 
pa harddisken. 




Fabriksindstillingen (standard) er 32. 


\ TIME 
EF 


Brug dette menupunkt til at angive, hvor lang tid et Hurtig kopi-job, 
korrekturkopier og tilbageholdte job samt private og lagrede job 
skal bevares, inden de automatisk slettes fra koen. 


1 DOG 
1 UGE 
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dresse *auto Brug dette menupunkt til at definere om IP-adressen skal vises pa 

FRfi kontrolpanelet ved hjaelp af meddelelsen . Hvis i ' i er valgt, 

vises enhedens IP-adresse, hvis enheden er forbundet til et 
netvaerk. 

*fiUTO Brug dette menupunkt til at kontrollere, hvordan MFP'en skitter fra 

! n II :i iSTH ! NG i farve til sort/hvid. fiu ro skitter mellem tilstande, der er baseret pa 

, .r ....... r. :.[,;:„.: det job, der udskrives. 0ger udskrivningshastigheden, 

men er ikke sa effektiv, nar der skiftes tilstande. ; H I- : R -loi 
nedsaetter udskrivningshastigheden, men er den billigste made af 
skifte tilstande pa. 
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Emne 



Vaerdier 



Forklaring 



Brug dette menupunkt til at angive, hvordan bakkerne skal 
reagerer. Hver af indstillingerne abner sin egen undermenu: 



• eksklusiut. Printeren vaelger ikke automatisk en anden bakke, 
nar du angiver, at der skal anvendes en bestemt bakke. 

• fsrst. Printeren traekker medier fra en anden bakke, hvis den 
angivne bakke er torn. 

,i:.,r„ s [, ..„;.„.:,?„.; SKI I - 1 .r..-r .r. ._ 

• ALT ID. Du bliver bedt om at laegge medier i, selv om bakken er 
fyldt med medier. 



UERET. Brug ikke PostScript-papirhandteringsfunktionen. 
. Brug PostScript-papirhandteringsfunktionen. 



". Du bliver kun bedt om det, hvis bakke 1 er 



torn. 



P: 
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, „ ..... ; ; . .,; .;[,..„•:>,_ Brug dette menupunkt til at angive, hvor laenge MFP'en skal vaere 

l! ! M ! Hi ittef ledig, for den gar i dvaletilstand: Dvaletilstand minimerer MFP'ens 

56 M l Hi ittef energiforbrug, nar den ikke er i brug, og reducerer slid pa MFP'ens 

*4! i M i Hi 1 1 1 EF elektroniske dele (slukker baggrundsbelysning i displayet). 



Dvaletilstanden ophorer automatisk, nar du sender et privat job, 
trykker pa kontrolpanelet eller abner en bakke eller topdsekslet. 

Bemaerk! 

Dvaletilstand slukker baggrundsbelysningen i displayet, men 
displayet kan stadig lasses. 
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: Det tidsrum kopierings-, afsendelses- eller 
faxindstillingerne skal bevares, forde nulstilles til standardindstillingerne. 
Vaerdien i sekunder ligger i omradet 10 til 300, og standard er 60. 

.. .. , : Denne indstilling nulstiller kopierings-, 
afsendelses- og fxindstillingerne, nar du trykker pa knappen Start. 
Vaerdierne er frp og til, og standard er fra. 

• timeout efter hf : Det tidsrum, en afsendelsesindstilling skal 
bevares, for den nulstilles til fabriksindstillingen (standard). Vaerdien 
ligger i omradet 10 til 300, og standard er 10. 

• tilbr:-:: t:i l, vil udskriftsjobbet blive tilbageholdt, 
mens du bruger MFP'ens kontrolpanel. 

• TILBPGEH0LI. : . : Denne vaerdi kontrollerer, hvor laenge et 
udskriftsjob tilbageholdes, efter kopierings-/afsendelsesjobbet er 
afsluttet. 

• SCAN i :■: Et kopieringsjob kan scannes, selv om MFP'en 
udskriver et andet job. Jobbet scannes og tilbageholdes, indtil det kan 
udskrives. Hvis scan :-;;-~; : :;:a, scannes jobbet ikke, for 
udskriftsjobbet er afsluttet. 

• automat I SK : Et kopieringsjob kan automatisk afbryde 
alle igangvaerende udskriftsjob fra netvaerket mellem det totale antal 
udskrevne kopier. Nar menupunktet er angivet til ■, venter 
kopieringsjobbet, indtil netvaerksudskriftsjobbet er afsluttet. 

• : : :: : , ■ : Afbryder det igangvaerende kopieringsjob for at 
udskrive en anden kopi. Nar du trykker pa knappen Start, viser MFP'en 
en meddelelse, hvor du skal afgore, om du vil afbryde det igangvaerende 
kopieringsjob. Nar den er indstillet til , kan det igangvaerende 
kopieringsjob ikke afbrydes af et andet kopieringsjob. 

i.v:>: Giver en horbar indikation, nar du trykker pa en tast, 
eller nar du trykker pa et interaktivt omrade pa beroringsskaermen. 
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Emne 


Vaerdier 


Forklaring 






Brug dette menupunkt til at vselge det produktsprog, der skal vaere 
standard. De mulige vserdier bestemmes af, hvilke gyldige sprog 
der er installeret i MFP'en. 

Normalt skal du ikke aendre produktsproget (standarden er auto). 
Hvis du aendrer standardindstillingen til et bestemt produktsprog, 
skitter MFP'en ikke automatisk fra et sprog til et andet, medmindre 
den modtager specifikke softwarekommandoer. 






Brug menupunktet til at angive det tidsrum, en sletbar advarsel 



vises i kontrolpanelet. 
TIL: Advarselsmeddelelser vises pa kontrolpanelet, indtil du trykker 

pa FORTSfET. 

JOE: Advarselsmeddelelser vises i kontrolpanelet, indtil 
afslutningen af det job, de blev genereret for. 
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flUTu : ori 3E1 *til Bestemmer, hvordan MFP'en skal reagere i tilfaelde af fejl. 

FRfi til: IHvis der opstar en fejl, som forhindrer udskrivning, vises 

meddelelsen, og MFP'en gar offline i 10 sekunder, inden den igen 
er online. 

FRfi: Hvis der opstar en fejl, som forhindrer udskrivning, vises 
meddelelsen fortsat pa sksermen, og MFP'en udskriver ikke, for du 
trykker pa Forts/et. 

Bemserk! 

Hvis du vil stoppe udskrivning, nar der ikke er flere haefteklammer i 
MFP'en, skal du angive pa kontrolpanelet i 

menuen Systemkonfig. 

Brug dette menupunkt til at bestemme, hvad MFP'en skal gore, nar 
tonerkassetten er ved at lobe tor for toner. Meddelelsen 1 oner la" 1 
vises, nar tonerkassetten naesten er torn. (Efter meddelelsen er 
vist, kan der fortsat udskrives ca. 2.400 sider med en dsekning pa 
5%). 

FORTSfET: MFP'en fortssetter med at udskrive, mens meddelelsen 
TONER LfiU vises. 

stop: MFP'en gar offline og venter pa yderligere handling. 

!-:•••: r *ST0P Brug dette menupunkt til at angive, hvordan MFP'en skal reagere, 

forts flUTOM , nar farven er opbrugt. 



F0RTSET 

QT'np 
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Pi-: • [ ■■ , r„ . ...... .-, . i Brug dette menupunkt til at bestemme, hvad MFP'en skal gore, nar 

FRfl der opstar printerstop. 

auto: MFP'en vselger automatisk den bedste tilstand til udbedring 
af papirstop (normalt TIL). Dette er standardindstillingen. 
til: MFP'en udskriver automatisk sider igen, nar et papirstop er 
blevet udbedret. 

FRfl: MFP'en udskriver ikke siderne igen efter et papirstop. 
Ydeevnen forbedres muligvis med denne indstilling. 

De tilgsengelige vaerdier indeholder alle sprog pa listen, og 

understottede sprog vises. 

Rul gennem sprogvaerdierne, indtil det sprog, du onsker, vises. 

iS " :: Tryk pa sproget. 
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Valg og brug af medie 

To betingelser skal vaere opfyldt, for at MFP'en kan levere den bedst mulige udskriftskvalitet: 
brug af medie i hoj kvalitet, som MFP'en understotter 
indstilling af den rette type for det pagseldende medie 

Valg af medie i hoj kvalitet 

Til denne MFP kan der anvendes forskellige medietyper, f.eks. enkeltark (herunder genbrugspapir), konvolutter, etiketter, 
transparenter og papir i specialformat. Egenskaber som vaegt, fibre og fugtindhold er vigtige faktorer, der pavirker MFP'ens 
ydeevne og udskriftskvaliteten. 

Hvis du vselger medie efter type og format pa kontrolpanelet og i printerdriveren, opnas en betydeligt bedre udskriftskvalitet 
med kraftigt papir og blankt papir. Brug af den forkerte indstilling kan resultere i utilfredsstillende udskriftskvalitet. Udskriv 
altid efter type ved et specialudskriftsmedie, f.eks. etiketter eller transparenter. Udskriv altid efter storrelse ved konvolutter. 

MFP'en kan bruge forskellige papirtyper og andre udskriftsmedietyper i henhold til retningslinjerne i denne 
brugervejledning. Papir, der ikke opfylder disse retningslinjer, kan forarsage problemer: 

darlig udskriftskvalitet 

papirstop og indforing af flere ark 

reparationskraevende slitage af MFP'en 
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Nogle medietyper, der er blevet testet, er af god kvalitet og fungerer godt sammen med indstillingerne for MFP'en. Se 
"Anbefalet medie" pa side 1 65 for at fa en liste over disse medietyper og de indstillinger, der er brugt for at opna den bedste 
kvalitet. Du opnar de bedste resultater ved at bruge et HP-medie, som er udviklet til at levere optimal ydeevne pa HP MFP'er. 

Det er muligt, at papir, der opfylder alle retningslinjerne i denne brugervejledning, alligevel ikke frembringer tilfredsstillende 
resultater. Det kan skyldes forkert handtering, uacceptable temperatur- og fugtighedsniveauer eller andre forhold, som HP 
ikke har nogen indflydelse pa. 

For du kober en stor msengde udskriftsmedie, bor du kontrollere, at det pagseldende medie opfylder de krav, der er angivet 
i denne brugervejledning ("Anbefalet medie" pa side 1 65). Du bor altid afprove mediet, inden du kober en storre maengde af 
det. Se www.hp.com/g o/lj paper for at fa flere oplysninger. 

Brug af ikke-HP-medie 

MFP'en kan ogsa bruge et ikke-HP-medie, der ligger inden for specifikationerne for understottet medie (se "Understottede 
medietyper" pa side 1 64, og se "Understottede medieformater til input og output" pa side 1 73). Brug af et ikke-HP-medie vil 
ikke skade MFP'en eller gore garantien ugyldig, hvis mediet overholder de pagseldende specifikationer. 



Forsigtig! Hvis du bruger et medie, der ligger uden for HP-specifikationerne, kan der opsta problemer, som krsever 
reparation af MFP'en. Sadanne reparationer er ikke omfattet af HPs garanti- og serviceaftaler. 
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Bestilling af et understottet medie 



Alle HPs medietyper kan anskaffes pa adressen www.hpshopping.com eller hos din lokale forhandler af kontorforsyninger. 

Indstilling af medieformat og -type 

Nar du laegger medie i en papirbakke, skal du sorge for at indstille formatet og typen for mediet i den pagaeldende bakke (se 
"Sadan indstilles eller aendres mediestorrelsen for bakke 1" pa side 27). De interne indstillinger i MFP'en aendres 
automatisk, sa den bedste udskriftskvalitet opnas for den angivne medietype. Indstil medieformatet og -typen pa MFP'ens 
kontrolpanel og i printerdriveren. (Oplysninger om brug af printerdriveren finder du i kapitel 1 i brugervejledningen pa cd- 
rom'en). 
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Standardmedieformat 

Standardmedieformater er de formater, der er angivet i papirbakkerne, eller som vises i mermen pa 
kontrolpanelet. Standardformater er ogsa de indstillinger, du kan vaelge, nar du indstiller medieformatet pa kontrolpanelet 
eller i printerdriveren. Med ief or mater, der ikke er angivet i papirbakkerne, eller som ikke vises i menuen ing, 
betragtes som specialformater. Folgende formater er standardmedieformater: 





Letter 




A4-R 




Letter- R 




A3 




11x17 




A5 




Executive 




B4 




Legal 




JIS B4 




A4 




B5 




Statement 




RA3 




8.5 x 13 




8K 




12x18 




16K 



• JISB5 

• J Post D 

• Monarch (konvolut, kun bakke 1) 

• C5 (konvolut, kun bakke 1 ) 

• DL (konvolut, kun bakke 1 ) 

• commercial #1 0 (konvolut, kun bakke 1 ) 

• B5 (konvolut, kun bakke 1) 



Bemaerk! Bakke 2 og bakke 3. Nar der anvendes medie i standardformat i disse bakker, skal special/standard- 
omskifteren i bakken vsere indstillet til Standard. Ellers skal omskifteren indstilles til Special. 
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Medie i specialformat 



Medie i specialformat er i et format, der ikke svarer til de formater, som er angivet i papirbakkerne, og som ikke findes pa 
listen i menuerne i kontrolpanelet eller printerdriveren. 



Bemaerk! Bakke 1. Nar du bruger et medie i specialformat, skal du vselge i menuen Bakke 1 storrelse. 

Bakke 2, bakke 3 og papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4). Nar du bruger et medie i specialformat i disse 
bakker, skal special/standard-omskifteren i bakken vaere indstillet til Special. 

Papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4). Denne bakke understotter ikke medier i specialformat. 



Storrelsen pa et medie i specialformat skal indtastes via kontrolpanelet. Hvis bakke 1 bruges, vises menuen Special, nar 
du vselger special i menuen Bakke 1 storrelse. Hvis du bruger bakke 2 eller bakke 3, vises menuen Special, nar special/ 
standard-omskifteren indstilles til Special, og bakken lukkes. 

Sorg for, at indtaste X- og Y-dimensionen af mediet. Dimensionen X males fra bakkens forreste kant til bakkens bageste 
kant. Dimensionen Y males fra bakkens venstre kant til bakkens hojre kant. 

Yderligere oplysninger om angivelse af medie i specialformat finder du under "Sadan indstilles eller sendres en 
specialstorrelse for bakke 2 og bakke 3" pa side 28. 



DAWW 



163 



^ http ://www . h p . co m/g o/c I j 9 50 0 m f p 

Understottede medietyper 



Du kan vselge folgende medietyper via kontrolpanelet og printerdriveren. 



almindeligt 

fortrykt 

brevpapir 

transparent 

hullet 

bond-papir 

genbrug 

farve 



let<75 g/m 2 

kraftigt 106-163 g/m 2 

karton 

blankt 75-105 g/m 2 
kraftigt blankt 
ikke-HP kraftigt blankt 
meget blanke billeder 
ekstra kraftigt 



Bemaerk! 



MFP'en bruger varme og tryk til at fiksere toneren pa papiret. Sorg for, at der til farvet papir eller fortrykte 
formularer bruges trykfarver, som kan tale de temperaturer, der forekommer i MFP'en ved fiksering (200 °C 
i 0,1 sekund). 
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Anbefalet medie 



De medietyper, der er angivet i folgende tabel, opfylder disse kriterier: 
De er blevet afprovet i denne MFR 
De er af god kvalitet. 

De fungerer godt med MFP'ens indstillinger. 
Bestilling af anbefalet medie 

Produktnummeret for mediet er angivet i parentes efter mediestorrelsen. Benyt disse produktnumre ved bestilling af medie. 
Alle HP-medietyper kan anskaffes pa adressen www.hpshopping.com eller hos din lokale forhandler af kontorforsyninger. 

Bemaerk! Angiv typen via kontrolpanelet, nar du fylder bakkerne ("Indstilling af medieformat og -type" pa side 1 61 ) og 
i printerdriveren, nar du udskriver udskriftsjobbet ("Indstilling af medieformat og -type" pa side 161). 
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Anbefalet medie 



Anbefalet medie 



Type 



Egenskaber 



HP High Gloss Laser Paper 

letter (Q2419A) 

11 x 17 (279,4x431 ,8 mm) 

(tabloid) (Q2420A) 

A4 (Q2421A) 

A3 (Q2422A) 



eller 



120 g/m 2 (32 lb bond-papir), 200 ark, ekstra blankt pa begge 
sider, 95 klar 

Bruges til: brochurer, kataloger, forretningsplaner, fotografier og 
billeder 



HP Premium Cover Paper 

>164 

letter (Q2413A) 
A4 (Q2414A) 



200 g/m 2 (75 lb omslag), 1 00 ark, meget glat, mat pa begge sider, 
96 klar 

Bruges til: postkort og dokumentomslag 



HP Color Laser Paper 

letter (HPL245R) 

11 x 17 (279,4x431 ,8 mm) 

(tabloid) (HPL2417) 



PLMIh 



90 g/m 2 (24 lb bond-papir), 500 ark, glat, mat pa begge sider, 
96 klar 

Bruges til: nyhedsbreve og farvedokumenter 



1 66 Kapitel 7 - Valg og brug af medie 



Udg. 1.0 



Anbefalet medie 



Anbefalet medie Type Egenskaber 



HP Color Laser Paper hi .mindel eg ^ 05 g/m 2 (2 8 lb bond-papir), 500 ark, glat, mat pa begge sider, 

1 05 g/m 2 (28 lb bond-papir) 96 klar 

letter (HPL285R) Bruges til: nyhedsbreve og farvedokumenter 

11 x 17 (279,4x431 ,8 mm) 
(tabloid) (HPL2817) 



HP Soft Gloss Laser Paper kw : \b?\ 1 20 g/m 2 (32 lb bond-papir), 200 ark, satineret pa begge sider, 

96 klar 

letter (C4179A) 

A4 (C4179B) Bruges til: reklamer, omdelingsmateriale, salgsoplaeg, forslag og 

farvebilleder 

Bemaerk! 

HP Soft Gloss Laser Paper er 
udviklet specielt til brug for HP 
color LaserJet 9500 series- 
printere og MFP'er. 
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Anbefalet medie 



Anbefalet medie Type Egenskaber 



HP Soft Gloss LaserPaper ^ 05 g/m 2 (2 8 lb bond-papir), 500 ark, satineret pa begge sider, 

1 05 g/m 2 (28 lb bond-papir) ■ ■ 1 0 -< <^M '- 96 klar 

letter (Q2415A) Bruges til: reklamer, omdelingsmateriale, salgsoplaeg, forslag og 

11 x 17 (279,4 x 431 ,8 mm) farvebilleder 
(tabloid) (Q2416A) 
A4 (Q2417A) 
A3 (Q2418A) 



HP Premium Choice KRf : i IG i 1 2 o g/m 2 (32 lb bond-papir), 500 ark (250 ark til 1 1 x 1 7 (279,4 x 

LaserJet-papir im- \f,6 G.--n> 431 8 mm )) ) mat p a b e g ge s jcJer, 98 klar 

letter (HPU1 132) Bruges til: forslag og diagrammer 

279,4x431,8 (tabloid) 

(HPU1732) 

A4 (CHP410) 

A4 (Asien) (Q2397A) 

A3 (Asien) (Q2396A) 
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Anbefalet medie 



Anbefalet medie Type Egenskaber 



HP Premium Choice KRfiF i ig i 1 6 o g/m 2 (42 lb bond-papir), 250 ark, mat pa begge sider, 98 klar 

Laser Jet-papi r i m - 1 63 g 

160 g/m 2 (42 lb bond-papir) Bruges til: forslag og diagrammer 

A4 (Europa) (CHP413) 
A3 (Europa) (CHP421) 



HP LaserJet Paper 

letter (HPJ 11 24) 

hullet med3 huller (HPJ113H) 

legal (HPJ1424) 

11 x1 7 (279,4x431 ,8 mm) 

(tabloid) (HPJ1724) 

A4 (Europa) (CHP310) 



HP Kontorgenbrugspapir 75 g/m 2 ( 2 rj lb bond-papir), 500 ark, mat pa begge sider, 

indeholder 30% genbrugsindhold (opfylder U.S. Executive Order 
letter (HPE1 120) 13101), 87 klar 

hullet med 3 huller (HPE113H) 

legal (HPE1420) Bruges til: uddannelsesmanualer og almindelig udskrivning 



90 g/m 2 (24 lb bond-papir), 500 ark, mat pa begge sider, 96 klar 

Bruges til: rapporter, brugervejledninger, brevpapir og 
korrespondance 
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Anbefalet medie 



Anbefalet medie Type Egenskaber 



HP Groft papir GROF t PhPIF 0,1 27 mm tykt (5 mils) (svarer ca. til 44 lb bond-papir), 50 ark, 

satineret pa begge sider, vandafvisende, ekstra holdbart 

letter (Q1298A) 

A4 (Q1298B) Bruges til: skilte, kort, menukort, vandafvisende dokumenter og 

ekstra holdbare dokumenter 



HP Color LaserJet- 0,127 mm tykt (5 mils), 50 ark, Premium pa begge sider 

transparenter 

Bruges til: transparenter 

letter (C2934A) 
A4 (C2936A) 
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Identificering af medietype 

Hvis du anvender et medie, der ikke er naevnt i side 164, kan du identificere typeindstillingen ved af benytte folgende 
fremgangsmade. 



Bemaerk! Angiv typen via kontrolpanelet, nar du fylder bakkerne, og i printerdriveren, nar du udskriver udskriftsjobbet. 
Se afsnittet "Indstilling af medieformat og -type" pa side 161 for at fa yderligere oplysninger. 



Vaegt 


Finish 


Type 


Mindre end 75 g/m 2 (20 lb bond-papir) 


alle 


L E T< 75 G.--M2 


75 g/m 2 (20 lb bond-papir) til 105 g/m 2 (28 lb bond-papir) 


mat 


flLM I HI €LI 61 


75 g/m 2 (20 lb bond-papir) til 105 g/m 2 (28 lb bond-papir) 


blankt 


BLfiNKT 75-165 G.-M2 


106 g/m 2 (29 lb bond-papir) til 163 g/m 2 (43 lb bond-papir) 


mat 


KRFiFTIGT L66- i-ll G--M2 
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Vaegt Finish Type 



1 06 g/m 2 (29 lb bond-papir) til 1 63 g/m 2 (43 lb bond-papir) blankt - <hhkv ■ hv [••:•.•- ; \ 

(hvis du bruger et 
HP-medie) 

Bi hHKT (hvis du ikke 
bruger et HP-medie) 



164 g/m 2 (44 lb bond-papir) og kraftigere 



Identificering af vaegt 

Du kan identificere mediets vaegt pa etiketten pa mediets emballage. Hvis etiketten ikke angiver en vaegt, skal du bemaerke 
mediets tykkelse og fleksibilitet. Jo tykkere og mindre fleksibelt mediet er, jo hojere er vaegten som regel. 

Mat i forhold til blankt 

Du kan identificere mediets overflade pa etiketten pa mediets emballage. Hvis etiketten ikke angiver en overflade, skal du 
se efter, om mediet er glat og skinnende. Hvis det er tilfaeldet, opnar du hojst sandsynligt den bedste udskriftskvalitet ved at 
bruge en af de blanke typer (afhaengigt af mediets vaegt). Hvis mediet ikke er glat og skinnende, er overfladen hojst 
sandsynligt mat. 
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Understottede medieformater til input og output 



Bemaerk! Se den brugervejledning, der fulgte med produktet, for at fa yderligere oplysninger om 
HP-efterbehandlingsenheder. 



Bakke 


Kapacitet 


Medie 


Vaegt 


Papirbakke 


op til 100 ark 


• standardformater: 


• 64til220g/m 2 


til ADF 


(10 mm stak ved Letter/ 


Letter, Letter-R, Legal, Executive, Statement, 


(17 til 58 lb 




A4, 5 mm stak ved 


8,5 x 1 3 (203,2 x 330,2 mm), 11 x 17 (279,4 x 


bond-papir) 




Ledger/A3) 


431 ,8 mm) A3, A4, A4-R, A5, B5, B4, JPostD, 8K, 





16K, envelope #10, Monarch-konvolut, C5-konvolut, 
DL-konvolut, B5-konvolut, special 
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Bakke Kapacitet 



bakke 1 



op til 100 ark 
(10 mm total hojde, 5 mm 
total hojde for medie, der 
vejer 200 g/m 2 [53 lb 
bond-papir] eller mere) 



op til 10 konvol utter 
(10 mm total hojde) 



Medie 

• standardformater: 

Letter, Legal, Executive, A3, A4, A5, 1 1 x 17 (279,4 
x431,8 mm), B5, B4, JPostD, 8K, 16K 

• specialformater: 
minimum: 98 mm x 210 mm 
maksimum: 306 mm x 470 mm 

• konvol utformater: 

commercial #10, C5, DL, Monarch, B5 

• minimum specialformat: 
98 mm x 210 mm 

• maksimum specialformat: 
254 mm x 330 mm 

Bemaerk! 

Udskriv kun konvolutter og etiketter fra bakke 1 . 



VaBgt 



64 til 220 g/rn^ 
(17 til 58 lb 
bond-papir) 

dupleksudskriv- 
ning: 

64 til 200 g/m 2 
(17 til 53 lb 
bond-papir) 
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Bakke Kapacitet 

bakke2eller op til 500 ark 
bakke 3 



papirmagasi op til 2.000 ark 
net til 
2.000 ark 
(bakke 4) 



dupleksen- ikke gaeldende 
hed 
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Medie 



VaBgt 



standardformater: 

Letter, Letter-R, Legal, Executive 

Statement, 8,5 x 1 3 (203,2 x 330,2 mm), 11 x 1 7 

(279,4 x 431 ,8 mm), A3, A4, A4-R, A5, B5, B4, JPostD, 

8K, 16K, envelope #10, Monarch-konvolut, C5- 

konvolut, DL-konvolut, B5-konvolut, special 



64 til 200 g/rn^ 
(17 til 53 lb bond- 
papir) 



standardformater: 
kun Letter og A4 



64 til 200 g/m 2 
(17 til 53 lb bond- 
papir) 



standardformater: 64 tN 2 00 g/m 2 

Letter, Legal, Executive, A3, A4, A5, 1 1 x 1 7 (279,4 (i 7 tj| 53 \^ D ond- 
x 431,8 mm), B4, B5, 8K, 16K pap j r ) 

dupleksudskrivning er ikke understottet for 
konvol utter, etiketter og transparenter 
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Bakke Kapacitet 



stacker til op til 3.000 ark i Letter- 
3.000 ark eller A4-format 

op til 1 .500 ark i Ledger- 
eller A3-format 
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Medie 




VaBgt 



standardformater for forside nedad-bakke: 

Letter, Legal, Executive, A3, A4, A5, 1 1 x 17 (279,4 

x 431 ,8 mm), B5, B4, 8K, 16K 

standardformater for forside opad-bakke: 
Letter, Letter-R, Legal, Executive, Statement, 
8,5 x 1 3 (203,2 x 330,2 mm), 11 x 17 (279,4 x 
431 ,8 mm), A3, A4, A4-R, A5, B5, B4, JPostD, 8K, 
1 6K, envelope #1 0, Monarch-konvolut, C5-konvolut, 
DL-konvolut, B5-konvolut, special 

specialformater (forsiden opad): 

lang kant mellem 210 mm og 470 mm, kort kant 

mellem 98 mm og 306 mm 



64 til 200 g/rn^ 
(17 til 53 lb 
bond-papir) i 
forside nedad- 
bakken 

64 til 220 g/m 2 
(17 til 58 lb 
bond-papir) i 
forside opad- 
bakken 
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Bakke 



Kapacitet 



Medie 



VaBgt 



3.000 ark, 
haefteenhed/ 
stacker til 



op til 3.000 stakkede ark 
(op til 50 hseftede ark) 



standardformater for forside nedad-bakke: 

Letter, Legal, Executive, A3, A4, A5, 1 1 x 17 (279,4 

x 431 ,8 mm), B5, B4, 8K, 16K 

standardformater for forside opad-bakke: 
Letter, Letter-R, Legal, Executive, Statement, 
8,5 x 1 3 (203,2 x 330,2 mm), 11 x 17 (279,4 x 
431 ,8 mm), A3, A4, A4-R, A5, B5, B4, JPostD, 8K, 
1 6K, envelope #1 0, Monarch-konvolut, C5-konvolut, 
DL-konvolut, B5-konvolut, special 

specialformater (forsiden opad): 

lang kant mellem 210 mm og 470 mm, kort kant 

mellem 98 mm og 306 mm 



64 til 200 g/rn^ 
(17 til 53 lb 
bond-papir) i 
forside nedad- 
bakken 

64 til 220 g/m 2 
(17 til 58 lb 
bond-papir) i 
forside opad- 
bakken 
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Bakke 



Kapacitet 



Medie 



VaBgt 



multifunk- 
tionsfinisher 



op til 1 .000 stakkede ark 
(op til 50 hseftede ark) 



standardformater for forside nedad-bakke: 

Letter, Legal, Executive, A3, A4, A5, 1 1 x 17 (279,4 

x 431 ,8 mm), B5, B4, 8K, 16K 

standardformater for forside opad-bakke: 
Letter, Letter-R, Legal, Executive, Statement, 
8,5 x 1 3 (203,2 x 330,2 mm), 11 x 17 (279,4 x 
431 ,8 mm), A3, A4, A4-R, A5, B5, B4, JPostD, 8K, 
1 6K, envelope #1 0, Monarch-konvolut, C5-konvolut, 
DL-konvolut, B5-konvolut, special 

specialformater (forsiden opad): 

lang kant mellem 210 mm og 470 mm, kort kant 

mellem 98 mm og 306 mm 



64 til 200 g/rn^ 
(17 til 53 lb 
bond-papir) i 
forside nedad- 
bakken 

64 til 220 g/m 2 
(17 til 58 lb 
bond-papir) i 
forside opad- 
bakken 
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Bakke 



Kapacitet 



Medie 



VaBgt 



postkasse op til 2.000 stakkede ark 
med 8 (op til 250 ark i hver 

bakker bakke) 



standardformater for forside nedad-bakke: 

Letter, Legal, Executive, A3, A4, A5, B5, B4, Ledger 

standardformater for forside opad-bakke: 
Letter, Letter-R, Legal, Executive, Statement, 
8,5 x 1 3 (203,2 x 330,2 mm), 11 x 17 (279,4 x 
431 ,8 mm), A3, A4, A4-R, A5, B5, B4, JPostD, 8K, 
1 6K, envelope #1 0, Monarch-konvolut, C5-konvolut, 
DL-konvolut, B5-konvolut, special 

specialformater (forsiden opad): 
minimum: 98 mm x 210 mm maksimum: 
305 mm x 470 mm 



64 til 135 g/m 2 
(17 til 36 lb 
bond-papir) i 
forside nedad- 
bakken 

64 til 216 g/m 2 
(17 til 58 lb 
bond-papir) i 
forside opad- 
bakken 
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Medierelaterede problemer med kopikvalitet og udskriftskvalitet 



I tabellen beskrives problemer med kopikvaliteten og udskriftskvaliteten, der kan vsere relateret til det anvendte medie. Hvis 
du stoder pa et problem med kopikvaliteten eller udskriftskvaliteten, der ikke beskrives her, eller hvis den anbefalede 
handling ikke loser problemet, kan du fa mere at vide i "Losning af problemer med udskriftskvaliteten" pa side 279. 



Medierelaterede problemer med kopi- og udskriftskvalitet 
Problem Anbefalet handling 

Mserker pa kanten af mediet Dette problem kan opsta i forbindelse med tyndt, groft medie og glittet (blankt eller 

meget glat) medie. Maerkerne kan vaere morke eller lyse. 

• Anvend et medie, som MFP'en understotter (se "Understottede medietyper" pa 
side 164). 

• Opbevar mediet i den uabnede emballage, indtil du skal bruge det. 

• Kontroller, at medietypen anvender den rette udskriftstilstand. 
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Medierelaterede problemer med kopi- og udskriftskvalitet 



Problem 



Anbefalet handling 



Ujsevn farvedsekning 



Dette problem kan opsta i forbindelse med groft medie, eller hvis du bruger den 
forkerte medietype. 

• Anvend et medie, som MFP'en understotter (se "Understottede medietyper" pa 
side 164). 

• Kontroller, at den rette type er indstillet. Hvis du er i tvivl, skal du bruge typen for et 
kraftigere medie (se "Identificering af medietype" pa side 171). 

• Hvis problemet stadig ikke er lost, kan det vaere nodvendigt at justere 
overforselshastigheden. 



Manglende toner 



Dette problem opstar som regel, fordi den forkerte type er indstillet for mediet. 

• Kontroller, at den rette type er indstillet (se "Identificering af medietype" pa 
side 171). 

• Anvend et medie, som MFP'en understotter (se "Understottede medietyper" pa 
side 164). 

• Opbevar mediet i den uabnede emballage, indtil du skal bruge det. 

• Hvis problemet stadig ikke er lost, kan det vaere nodvendigt at justere 
overforselshastigheden. 
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Medierelaterede problemer med kopi- og udskriftskvalitet 
Problem Anbefalet handling 

Mediebobler Fugt under bestrygningen pa glittet papir kan udvide og vride mediet, nar det 

passerer igennem fikseringsenheden. 

• Anvend et medie, som MFP'en understotter (se "Understottede medietyper" pa 
side 164). 

• Opbevar mediet i den uabnede emballage, indtil du skal bruge det. 

Maerker pa tvaers af siden Disse maerker er som regel tydeligere, nar der udskrives i morke farver og pa 

omrader med hoj taethed. Dette problem kan opsta i meget varme omgivelser. 

• Kontroller, at den rette type er indstillet (se "Identificering af medietype" pa 
side 171). 

• Opbevar mediet i den uabnede emballage, indtil du skal bruge det. 

Tonerbobler Toneren klseber sig ikke korrekt til mediet. 

• Kontroller, at den rette type er indstillet (se "Identificering af medietype" pa 
side 171). 

• Anvend et medie, som MFP'en understotter (se "Understottede medietyper" pa 
side 164). 

• Kontroller, at medietypen anvender den rette udskriftstilstand. 
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Medierelaterede problemer med kopi- og udskriftskvalitet 



Problem Anbefalet handling 



Toner pa bagsiden af siden Dette problem kan opsta under folgende omstsendigheder: 

• Der anvendes forhullet papir, og der er spildt toner gennem hullerne. Kontroller, at 
tonerdsekningen pa siden ikke overlapper hullerne. 

• Der er angivet et forkert specialformat for mediet. Mai mediet, og angiv formatet pa 
kontrolpanelet (se "Indstilling af medieformat og -type" pa side 161). 

• Efter et papirstop kan der stadig vaere toner fra det fastklemte medie i MFP'en. 
Udskriv endnu et par sider for at fjerne den overskydende toner. 



Udtvseret toner Dette problem opstar, fordi den forkerte type er angivet for mediet, eller fordi de 

trykfarver, der bruges pa fortrykte formularer, smelter ved fikseringsenhedens 
temperatur. 

• Kontroller, at den rette type er indstillet (se "Identificering af medietype" pa 
side 171). 

• Anvend et medie, som MFP'en understotter (se "Understottede medietyper" pa 
side 164). 

• Kontroller, at det medie og de trykfarver, der bruges pa fortrykte formularer i 
MFP'en, kan tale temperaturer pa op til 200 °C, som er MFP'ens maksimale 
temperatur. 
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Medierelaterede problemer med kopi- og udskriftskvalitet 



Problem Anbefalet handling 



For krumt Bemserk, at en kraftig tonerdsekning kan medfore, at en side krummer. Krumningen 

forsvinder efter et par minutter. I fugtige omgivelser kan det tage helt op til 60 minutter, 
for krumningen forsvinder helt. Hvis krumningen ikke er forsvundet efter dette 
tidsrum, skal du kontrollere, at du bruger et medie, der understottes af MFP'en (se 
"Understottede medietyper" pa side 164). 



Hvide streger eller ridser Mediet er kraftigere end den type, der er angivet, eller mediet er groft. 

• Anvend et medie, som MFP'en understotter (se "Understottede medietyper" pa 
side 164). 

• Kontroller, at den rette type er indstillet (se "Identificering af medietype" pa 
side 171). 

• Udskriv mediet til venstre bakke. 

• Se "Losning af problemer med udskriftskvaliteten" pa side 279, hvis problemet 
stadig ikke er lost. 
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Medierelaterede problemer med kopi- og udskriftskvalitet 



Problem Anbefalet handling 

Der feres flere ark gennem Glittede medieark kan undertiden klaebe sammen, og derfor fores der mere end et 

MFP'en ark gennem MFP'en. Dette problem kan ogsa opsta, hvis der er lagt mere medie i 

papirbakken, end den kan rumme. 

• Anvend et medie, som MFP'en understotter (se "Understottede medietyper" pa 
side 164). 

• Opbevar mediet i den uabnede emballage, indtil du skal bruge det. 

• Kontroller, at der ikke er lagt mere medie i papirbakken, end den kan rumme (se 
"llaegning af medie i bakkerne" pa side 10). 

• Luft mediet for at adskille de enkelte ark. 

• Sorg for ikke at blande forskellige medieformater og -typer i en bakke. 

Papirstop Der kan opsta medierelateret papirstop, hvis et ikke-understottet medie bruges i 

MFP'en, eller hvis mediet er beskadiget, for det bruges. 

• Anvend et medie, som MFP'en understotter (se "Understottede medietyper" pa 
side 164). 

• Opbevar mediet i den uabnede emballage, indtil du skal bruge det. 

• llseg ikke medie, der er bojet, krollet, revet i stykker eller beskadiget. 

• Se "Udbedring af papirstop" pa side 239. 
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Medierelaterede problemer med kopi- og udskriftskvalitet 



Problem Anbefalet handling 



Fejlmeddelelser Fejlmeddelelsen pa MFP'ens kontrolpanel angiver, at der er en fejl i 

medieindstillingerne. 

• Kontroller, at den rette type er indstillet (se "Identificering af medietype" pa 
side 171). 

• Kontroller, at mediestyrene pa papirbakken rorer ved mediestakkens kanter. Hvis 
du bruger et medie i specialformat, skal du kontrollere, at medieformatet er angivet 
korrekt pa kontrolpanelet (se "Indstilling af medieformat og -type" pa side 161). 

• Se "Om MFP-meddelelser" pa side 277 for at fa yderligere oplysninger om 
fejlmeddelelser. 
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Administration og vedligeholdelse 

Administration af forbrugsvarer 



Kontrol af niveau for forbrugsvarer 

Du kan kontrollere niveauet for forbrugsvarer ved hjselp af MFP'ens kontrolpanel, den integrerede webserver, HP Web 
Jetadmin eller HP-vaerktojskassen. 

Brug af MTP'ens kontrolpanel 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Tryk pa Information. 

3 Tryk pa Statusside over forbrugsvarer. 

4 Se brugervejledningen pa cd-rom'en for at fa oplysninger om statussiden over forbrugsvarer. 
-ELLER- 

5 Tryk pa knappen Status. 



Bemaerk! Se brugervejledningen pa cd-rom'en for at fa oplysninger om den forventede levetid for forbrugsvarer. 
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Bestilling af forbrugsvarer 



Du kan bestille forbrugsvarer fra HP til HP Color LaserJet 9500mfp. Se brugervejledningen pa cd-rom'en for at fa 
oplysninger om varenumre og beskrivelser. 

Du kan bestille forbrugsvarer online pa adressen www.hp.com/go/ljsupplies eller ved at benytte en af folgende metoder. 

Bestilling direkte via den integrerede webserver 

I et netvserksmiljo skal du udfore folgende trin for at bestille forbrugsvarer direkte via den integrerede webserver. 

1 Indtast IP-adressen til MFP'ens hjemmeside i webbrowseren. Herved kommer du til siden Enhedsstatus. 

2 Klik pa Bestil forbrugsvarer i sektionen Andre links. Der abnes et nyt browservindue, som indeholder en 
fortrolighedserklsering. Nar du accepterer den, vises webstedet Bestilling af forbrugsvarer. 

3 Vaelg de varenumre, du vil bestille, og folg vejledningen pa skaermen. 
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Bestilling via funktionen Internetaktiveret bestilling af forbrugsvarer 

Du kan bestille forbrugsvarer via funktionen Internetaktiveret bestilling af forbrugsvarer (IESO). Brug den URL, der er 
taettest pa det sted, du bestiller fra: 

Nordamerika: www.hp.com/sbso/product/supplies 

Canada: www.hp.ca/catalog/supplies 

Europa og Mellemosten: www.hp.com/go/supplies 

Asien - Stillehavsomradet: www.hp.com/paper 

Opbevaring af forbrugsvarer 

Opbevaring af tonerkassetterne 

Folg disse retningslinjer for opbevaring af tonerkassetterne: 

Tag ikke tonerkassetten ud af emballagen, for du er klar til at bruge den. 

Opbevar kassetten i vandret position. 
Opbevar kassetten pa et sted med en temperatur mellem 0 °C og 35^ og en relativ luftfugtighed pa mellem 35 % og 85 %. 
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Opbevaring af billedtromlerne 

Folg disse retningslinjer for opbevaring af billedtromlerne: 

Tag ikke tromlen ud af emballagen, for du er klar til at bruge den. 

Forsigtig! For at forhindre beskadigelse af tonerkassetten ma du ikke udssette den for lys i mere end fa minutter. 
Opbevar tromlen i vandret position. 

Opbevar tromlen pa et morkt, tort sted med en temperatur pa mellem 0 °C og 35 °C og en relativ luftfugtighed pa 
mellem 35 % og 85 %. 

Undga, at tromlen udsaettes for magnetiske kilder. 

Opbevaring af billedoverforingssaettet 

Tag ikke billedoverforingsssettet ud af emballagen, for du er klar til at bruge det. Beroring af baeltet kan forringe 
udskriftskvaliteten. 

Opbevar saettet pa et koligt, tort sted. Pludselige aendringer i temperatur og luftfugtighed kan forarsage 
kondensdannelse pa baeltet, hvilket forringer udskriftskvaliteten. 

Opbevar saettet i vandret position. 
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Udskiftning og genbrug af forbrugsvarerne 



De felgende afsnit indeholder oplysninger om brug, udskiftning og genbrug af forbrugsvarerne. 

Tonerkassetter 

Nar du bruger en original HP-tonerkassette, kan du fa folgende forbrugsvareoplysninger gennem hele kassettens levetid: 
resterende levetid for kassette 
anslaet antal tilbagevaerende sider 
antal udskrevne sider 
andre oplysninger om forbrugsvarer 
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Originale HP-tonerkassetter til HP Color LaserJet 9500mfp har folgende varenumre: 



Tonerkassette Varenummer 



Sort 


C8550A 


Cyan 


C8551A 


Gul 


C8552A 


Magenta 


C8553A 



Levetiden for en tonerkassette star i direkte forhold til tonerdaekningen pa siden. Hver farvetonerkassette udskriver ca. 
25.000 sider i Letter- eller A4-format ved brug af en tonerdaekning pa 5 % (en hel tekstside), 50.000 sider ved en daekning 
pa 2,5 % (en side, der delvist er daekket af tekst) og 1 2.500 sider ved en daekning pa 1 0 % (en side med tekst og grafik). 

Hewlett-Packard anbefaler, at du bestiller en ny tonerkassette, sa snart meddelelsen be:;:;" ; . vises pa 

kontrolpanelets display. 
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Udskiftning af tonerkassetter 



MFP'en bruger fire farvetonerkassetter: gul, magenta, cyan og sort. Folg denne 
procedure for at installere tonerkassetterne. Eksemplet viser udskiftning af den 
gule tonerkassette. 

1 Udskift tonerkassetten u ::: vises pa kontrolpanelets 
display. Den maler, der svarer til den tomme kassette, blinker. 

2 Abn MFP'ens frontlager, og find den bla lasearm, der svarer til den tomme 
kassette, du skal udskifte. Skub lasearmen til hojre. 

3 Trsek den tomme tonerkassette ud af MFP'en. 



Bemaerk! 

Hvis du far toner pa tojet, skal du torre det af med en tor klud og vaske tojet 
i koldt vand. Varmt vand far toneren til at saette sig fast i stoffet. 
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4 Tag den nye kassette ud af emballagen. 



Bemaerk! 

Det er ikke nodvendigt at fjerne forseglingstape fra kassetten. 



5 Placer pilen overst pa kassetten ud for pilen over den tomme abning. Skub 
kassetten ind i abningen, indtil den klikker pa plads. 




den 
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7 Gentag trin 2 til 6 for river kassette, der skal udskiftes, og luk derefter 
frontlagerne. 

8 Kontroller, at meddelelsen KLflR vises pa kontrolpanelets display, og at 
maleren for den udskiftede kassette viser, at den er ny. 

9 Pak den brugte kassette ind i emballagen fra den nye kassette. I 
genbrugsvejledningen, der folger med den nye kassette, finder du 
oplysninger om genbrug. 



OOO o 
OOO oo 
OOO oo 

°8°o 
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Brug af billedtromler 

Hver billedtromle udskriver ca. 40.000 sider i Letter- eller A4-format. Nar du bruger en ny HP-billedtromle, kan du fa 
folgende forbrugsvareoplysninger gennem hele dens levetid: 

resterende levetid for billedtromle 

anslaet antal tilbagevaerende sider 

antal udskrevne sider 

andre oplysninger om forbrugsvarer 

Originale HP-billedtromler til HP Color LaserJet 9500mfp har folgende varenumre: 



Billedtromle Varenummer 



Sort 


C8560A 


Cyan 


C8561A 


Gul 


C8562A 


Magenta 


C8563A 



Hewlett-Packard anbefaler, at du bestiller en ny billedtromle, sa snart meddelelsen = ■ :■_ -.z,-, vises pa 

kontrolpanelets display. Se "Bestilling af forbrugsvarer" pa side 188 vedrorende bestilling af billedtromler. 
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Udskiftning af billedtromler 



Der er fire farvebilledtromler: gul, magenta, cyan og sort. Folg denne procedure 
for at installere tromlerne. Eksemplet viser udskiftning af den gule tromle. 

1 Udskift billedtromlen, nar vises pa kontrolpanelets 
display. Den maler, der svarer til den brugte tromle, blinker. 

2 Abn MFP'ens frontlager, og skub derefter den store gronne lasearm ned. 



Bemaerk! 

For du begynder, er det en god ide at tage dine smykker af, da de kan 
hsenge fast i MFP'ens indvendige dele. 



3 Drej den bla drejeskive opad, indtil den klikker, og billedtromlelagen lases 
op. 
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Abn lagen helt. 

Trsek den brugte tromle delvist ud af MFP'en. Grib fat det i bla handtag 
overst pa tromlen, og fjern derefter tromlen. 



Bemaerk! 

Hvis du far toner pa tojet eller haenderne, skal du vaske det af med koldt 
vand. 



Pak den nye tromle ud, og gem emballagen. 



FORSIGTIG! 

Glidebeskyttelsesdaekslet ma ikke fjernes fra tromleenhedens underside 
endnu, og den gronne komponent i tromlekassetten ma ikke berores. 



198 
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7 Placer tromlen pa en plan overflade. Fjern forseglingstapen ved at trsekke 
i den orange ring for enden (1). Fjern beskyttelsesarket ved at trsekke i 
den orange strimmel foroven (2). Traek i de to orange ringe pa siden af 
tromlen (3). 



Bemaerk! 

Ryst /'/c/ce tromlen. 



8 Sorg for, at de fire bla lasearme over lagen er i vandret position. Hold den 
nye tromle ud for den tomme abning med pilen forrest. Lad enden af 
tromlen hvile pa lagen. 

9 Hold det gra beskyttelsesdaeksel pa plads med den ene hand, og skub 
tromlen ind i MFP'en med den anden hand. 




Bemaerk! 

Hvis tromlen ikke passer i abningen, skal du kontrollere, at du installerer 
den rigtige farve i den rigtige abning. 



DAWW 
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10 Gentag trin 5-9 for hver kassette, der skal udskiftes. Luk 
billedtromledaekslet, og tryk pa tappene overst pa daekslet, indtil de klikker 
pa plads. 

11 Drej den bla drejeknap nedad, indtil den stopper. 

12 Skub den gronne lasearm op. Luk frontlagerne. 
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13 kLhR vises i kontrolpanelets display, og maleren for den udskiftede 
billedtromle angiver, at tromlen er ny. 

14 Pak den brugte tromle og glidedaekslet ind i emballagen fra den nye tromle, 
og forsegl den. I genbrugsvejledningen, der folger med den nye tromle, 
finder du oplysninger om genbrug. 



8 
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Billedoverforingssaet 

Billedoverforingsssettet indeholder folgende dele: Overforingsvalsen, overforingsbseltet, et filter, en tonerserviet, to sma 
bakkevalser og syv store bakkevalser. 

Billedoverforingsssettet skal udskiftes efter udskrivning af 200.000 sider. Nar tselleren nar 200.000 sider, holder MFP'en op 
med at udskrive, indtil ssettet er blevet udskiftet, og taelleren er blevet nulstillet i kontrolpanelet. 

Hewlett-Packard anbefaler, at du bestiller et nyt billedoverforingssset, sa snart meddelelsen vises 
pa kontrolpanelets display. 

Varenummeret for billedoverforingssaettet til HP Color LaserJet 9500mfp er C8555A. 

Se "Bestilling af forbrugsvarer" pa side 188 vedrorende bestilling af et billedoverforingssaet 
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Udskiftning af overforingssaet 

F0lg denne procedure for at installere billedoverforingsssettet. 



Bemaerk! 

Tag eventuelle smykker af, da de kan haenge fast i MFP'ens indvendige 
dele. 



1 Udskift overforingssaettet, nar . E- : r OvH vises i 
kontrolpanelets display. 

2 Hvis bakke 1 er aben, skal du fjerne eventuelt papir, der ligger i bakken, og 
derefter lukke bakken. 

3 Abn MFP'ens frontlager, og skub derefter den store gronne lasearm ned. 
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4 Skub papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) vaek fra MFP'en. 

5 Abn den overste lage pa MFP'ens hojre side. 

Bemaerk! 

Der kan vaere tonerrester pa overforingsbaeltet. Laeg derfor et stykke papir 
frem til at laegge baeltet pa, for du tager det ud af printeren. Hvis du far toner 
pa tojet, skal du torre det af med en tor klud og vaske tojet i koldt vand. 
Varmt vand far toneren til at saette sig fast i stoffet. 

6 Traek i det bla handtag pa undersiden af baeltet, indtil baeltet ikke kan 
komme laengere. 

ADVARSEL! 

Overforingsbaeltet er tungt. 
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7 Tag fat om begge sider af baeltet, tryk pa de bla lasearme pa hver side, og 
traek derefter baeltet ud af MFP'en. 

8 Pak baeltet ud, og gem emballagen. Fjern forsigtigt mediet omkring 
overforingsbaeltet. 



FORSIGTIG! 8 
Ror ikke ved den skinnende sorte overflade pa det nye overforingsbaelte. 



9 Tag fat i begge sider af baeltet, og hold det, sa de bla pile pa baeltet er ud for 
de bla pile inde i MFP'en. Skub baeltet halvvejs ind i MFP'en. 
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10 Placer den ene hand foran midt pa bseltet, og skub derefter bseltet helt ind i 
MFP'en. Luk hojre lage. 



Bemaerk! 

Hvis den hojre lage ikke kan lukkes, skal du kontrollere, om 
overforingsbseltet er skubbet helt ind i MFP'en. 



11 Find det bla handtag til overforingsvalsen pa forsiden af MFP'en. Det er 
placeret under den store gronne lasearm. Tag fat i handtaget, og traek den 
brugte valse ud af MFP'en. 

12 Pak den nye valse ud, og placer den pa en ren plan overflade. Fjern 
forsigtigt beskyttelsesarket. 



FORSIGTIG! 

Ror ikke ved den sorte skumvalse, og sorg for ikke at ridse undersiden af 
baeltet, nar du indssetter valsen i MFP'en. 
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13 Placer den ene hand under valsen for at stotte den, hold den i en vinkel pa 
45° ud for abningen, og juster rullen med abningen. Skub valsen ind i 
abningen, indtil den ikke kan komme laengere. 

14 Skub den gronne lasearm op. Luk alle lager. 



Bemaerk! 3 
Hvis lasearmen ikke glider frit, skal du kontrollere, at overforingsvalsen og 
overforingsbaeltet er skubbet helt ind i MFP'en. 



15 Trsek i den bla tap pa hojre side af MFP'en for at fjerne det gamle filter fra 
abningen. 
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Pak det nye filter ud, og skub det ind i abningen. 




Bemaerk! 

Udskriv ikke, hvis der ikke er installeret et filter. 



17 Pak de nye bakkevalser ud. Ror ikke ved gummioverfladerne pa valserne. 



Bemaerk! 

Udskift alle valserne i en bakke samtidig. 



18 Trsek bakke 2 ud af MFP'en, indtil den ikke kan komme laengere. Left den 
lidt op, og traek den ud. Tag bakke 3 ud, og husk at laegge maerke til 
placeringen af de forskellige bakker. 



Bemaerk! 

Flyt ikke den bla skyder bagest til venstre i bakken. Det er ikke nodvendigt 
at tage papiret ud af bakken. 
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19 Find den Nile valse og de to store valser i bakke 3 til hojre inde i abningen. 

20 Klem sammen om plastiktappen i enden af hver valse for at fjerne valsen. 
Fjern de tre valser. 

21 Tag fat om begge sider af de nye valser, og skub dem ind pa den relevante 
stang, indtil de klikker pa plads. Udskift valserne i bakke 2 ved at folge 

trin 18-20. 



Bemaerk! 

Sorg for, at den Nile valse sidder til venstre i begge bakker. 
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Hold bakke 2 ud for skinnerne i MFP'en, og skub derefter bakken ind i 
MFP'en. Hold bakke 3 ud for skinnerne i MFP'en, og skub derefter bakken 
ind i MFP'en. 

Fjern al mediet fra papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4). 
Find de tre store valser inde i abningen. 
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Klem sammen om udlesertappen pa den venstre valse, og fjern valsen fra 
stangen. Fjern valsen til hojre. Skub det bla dseksel til venstre, og fjern 
derefter den nederste valse. 

Tag fat om begge sider af den nye nederste valse, og skub den ind pa 
stangen, indtil den klikker pa plads. Installer den hojre valse, og installer 
derefter den venstre valse. Skub det bla daeksel til hojre. 

Udskift mediet i papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4), og sorg for, at 
styrene er rettet ind efter mediet, og skub derefter bakken ind i MFP'en. De 
to plastikkroge pa bakken lases fast i soklen. 
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28 Hvis vises pa kontrolpanelets display, skal du bruge 
Pil op eller Pil ned for at mile til Jfi og derefter trykke pa OK. Levetiden for 
ssettet nulstilles automatisk. 

29 Hvis nvt ! n E! : ikke vises, skal du trykke pa knappen Menu for 
at abne menuerne. Brug Pil op eller Pil ned for at mile til : -E — E0, 
til E ■ • l l • Ni4-v og derefter til -.». ~ \n. n i . Rul til nvt 

, og vselg derefter Ja for at nulstille tselleren. 



Bemaerk! 

Hvis du vaelger eller undlader at foretage et valg, forbliver MFP'en 
offline, indtil du udskifter saettet og vaelger Jfl. 



30 Pak de brugte dele ind i emballagen fra de nye dele. I 

genbrugsvejledningen, der folger med det nye billedoverforingssaet, finder 
du oplysninger om genbrug. 
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Billedrensesaet 



Billedrensessettet indeholder en overforingsrenser, et filter, en tonerserviet og en flaske til toneropsamling. 

Hele billedrensessettet skal normalt udskiftes efter udskrivning af ca. 50.000 sider. Det er maske nodvendigt at udskifte 
billedrensesaettet tidligere end efter udskrivning af 50.000 sider, hvis du udskriver med en tonerdaekning pa betydeligt mere 
eller mindre end 5 % pr. side. 

Hewlett-Packard anbefaler, at du bestiller et nyt billedrensesaet, sa snart meddelelsen hi:::: vises pa 

kontrolpanelets display. For at fa mest ud af billedrensessettet skal du ikke udskifte det, for meddelelsen udsk IF \ rensesst 
vises pa kontrolpanelets display. 

Varenummeret for rensessettet til HP Color LaserJet 9500mfp er C8554A. 

Se "Bestilling af forbrugsvarer" pa side 188 vedrorende bestilling af et billedrensesaet. 



DAWW 
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Udskiftning af billedrensesaet 



Folg denne procedure for at installere billedrensessettet. 

1 Udskift rensesaettet, nar : vises i kontrolpanelets display. 
Maleren for det brugte rensesaet blinker. 

2 Pak de nye dele ud, og gem emballagen. Hvis der er installeret en 
efterbehandlingsenhed pa MFP'ens venstre side, skal den skubbes vsek fra 
MFP'en. 

3 Brug den bla tap pa MFP'ens bageste venstre kant for at trsekke filteret ud 
af abningen. 
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Pak det nye filter ud, og skub det ind i abningen. 



Bemaerk! 

Udskriv ikke, hvis der ikke er installeret et filter. 



5 Abn frontlagerne. 8 

6 Tag fat i den klare everste del af flasken til toneropsamling, og trsek flasken 
ind mod dig selv, op og ud af holderen. Sset flasken til side til genbrug. 



Bemaerk! 

Hvis du far toner pa tojet eller hsenderne, skal du vaske det af med koldt 
vand. 
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Drej det bla handtag til overforingsrenseren til venstre og derefter ned. 

Brug det bla handtag, nar du traekker renseren ud af MFP'en. 

Placer styretappen overst pa den nye renser ud for indhakket i MFP'en. 
Sorg for, at den gronne lasearm er i opretstaende position. For renseren 
ind i MFP'en, indtil der lyder et klik, og den ikke kan komme laengere. 
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10 Drej det bla handtag pa overforingsrenseren op, og skub det til hojre, indtil 
det klikker pa plads. 



Bemaerk! 

Hvis handtaget ikke klikker pa plads, skal du kontrollere, at 
overforingsrenseren er skubbet helt ind. 



11 Skub den nye flaske til toneropsamling ned, og klik den pa plads mod 
MFP'en. 



Bemaerk! 

Hvis flasken ikke klikker pa plads, skal du sorge for, at det bla handtag pa 
overforingsrenseren og den gronne lasearm er i opretstaende position. 



12 Luk frontlagerne. 



DAWW 
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Genmonter efterbehandlingsenheden. 
Gor et af folgende: 

Hvis •••••=• vises pa kontrolpanelets display, skal du bruge Pil op 

eller Pil ned for at mile til Jh og derefter trykke pa OK. Levetiden for ssettet 
nulstilles automatisk. 

Hvis ikke vises, skal du trykke pa knappen Menu. Brug Pil op 

eller Pil ned for at mile til : >, til •••!• Ji i [•-?••; , og derefter 

til '•••".".•:•!• I . I- . Rul til ■"' , og vaelg derefter Ja for at 

nulstille tselleren. 



Bemaerk! 

Hvis du vaelger eller undlader at foretage et valg, og rensesaettet er pa 
maksimal levetid, forbliver MFP'en offline, indtil du udskifter ssettet og 
vselger Jfi. 



Pak de brugte dele omhyggeligt ind i emballagen fra de nye dele. I 
genbrugsvejledningen, der folger med det nye billedrensesset, finder du 
oplysninger om genbrug. 
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Billedfikseringssaet 

Billedfikseringssaettet skal udskiftes efter udskrivning af 100.000 sider. Nar taelleren nar 100.000 sider, holder MFP'en op 
med at udskrive, indtil saettet er blevet udskiftet, og taelleren er blevet nulstillet i kontrolpanelet. 

Hewlett-Packard anbefaler, at du bestiller et nyt billedfikseringssaet, sa snart meddelelsen ■ -i- r n . !•••' ■ w.n* vises pa 

kontrolpanelets display. 

Varenummeret for billedoverforingssaettet til HP Color LaserJet 9500mfp er C8556A. 

Se "Bestilling af forbrugsvarer" pa side 188 vedrorende bestilling af et billedfikseringssaet. 
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Udskiftning af billedfikseringssaet 

Dette billedfikseringssaet indeholder en fikseringsenhed. 

1 Udskift billedfikseringsenheden, nar vises pa 
kontrolpanelets display. 

2 Hvis der er installeret en efterbehandlingsenhed pa MFP'ens venstre side, 
skal den flyttes vaek fra MFP'en. 

3 Abn den nederste lage pa MFP'ens venstre side. 
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Hvis der er installeret en dupleksenhed, skal du trykke ned pa den gronne 
tap til frigorelse af dupleksenheden. Tag fat i det midterste handtag, og traek 
dupleksenheden ud, indtil den ikke kan komme Isengere. Det er ikke 
nodvendigt at fjerne dupleksenheden helt. 

Skub de bla lasearme til fikseringsenhederne indad, sa de er i vandret 
position. Pas pa ikke at klemme fingrene, nar du slipper lasearmene. 

Trsek fikseringsenheden delvist ud af MFP'en ved hjselp af de sorte 
handtag. Tag fat i handtagene, og trsek fikseringsenheden ud, indtil den 
ikke kan komme Isengere. Loft derefter fikseringsenheden ud af MFP'en. 



ADVARSEL! 

Fikseringsenheden er tung og kan vaere varm. 
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Tag den nye fikseringsenhed ud af emballagen. 

Hold fikseringsenheden ud for de sorte styreskinner inde i MFP'en. Pres pa 
begge ender af fikseringsenheden, og skub den helt ind i MFP'en. Skub de 
bla lasearme udad, indtil de klikker pa plads. 

Skub dupleksenheden ind i MFP'en, indtil den klikker pa plads. Luk den 
venstre lage. Geninstaller eventuelle andre efterbehandlingsenheder, du 
har fjernet. 



Bemaerk! 

Hvis lagen ikke kan lukkes, skal du kontrollere, at de bla handtag til 
fikseringsenheden er i lodret position. 
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10 Hvis •••••t r !•••' • ! •;• ; vises pa kontrolpanelets display, skal du bruge Pil 
op eller Pil ned for at rulle til Jfi, og derefter trykke pa OK. Levetiden for 
ssettet nulstilles automatisk. 

1 1 Hvis !•••' ■ KK! i i ikke vises, skal du trykke pa knappen Menu for at 
abne menuerne. Brug Pil op eller Pil ned for at rulle til -—EO, til 

nul 3 r ell [ nger og derefter til p- j.hv . i . n ih . Rul til nvt 

f n Bering , og vaelg derefter Ja for at nulstille tselleren. 



Bemaark! 

Hvis du vaelger Nej og undlader at foretage et valg, forbliver MFP'en offline, 
indtil du udskifter saettet og vaelger Ja. 



12 Pak den brugte fikseringsenhed ind i emballagen fra den nye 
fikseringsenhed. I genbrugsvejledningen, der folger med det nye 
fikseringssset, finder du oplysninger om genbrug. 
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Rengoringsprocedurer 



Visse problemer med udskrifts- og kopikvalitet kan loses ved at rengore bestemt MFP-komponenter i stedet for at udskifte 
en MFP-del. 

Rengoring af ADF'en 

Rengor kun ADF'en, hvis der er synligt snavs, eller hvis kopikvaliteten er forringet, f.eks. streger. 

Sadan rengor du glaspladen 

Rengor kun glaspladen, hvis kopikvaliteten er forringet (f.eks. streger). 

Rengor glaspladen ved at aftorre den forsigtigt med en ren, fugtig og fnugfri klud. Brug et salmiakbaseret 
overfladerengoringsmiddel til at fugte kluden med. 

Forsigtig ! Hseld eller sprojt ikke vaeske direkte pa glaspladen. 

Tryk ikke hardt pa glasoverf laden. Glasset kan ga i stykker. 
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Rengoring af ADF-leveringssystemet 

1 Abn ADF'en. 

2 Find ADF'ens top- og bundglaslister. 

3 Rengor glaslisterne ved at aftorre dem forsigtigt med en ren, fugtig og 
fnugfri klud. Brug et salmiakbaseret overfladerengoringsmiddel til at fugte 
kluden med. 

4 Find ADF'ens hvide vinylbagside. 
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5 Find de hvide vinylkalibreringslister. 

6 Rengor ADF'ens bagside og kalibreringslisterne ved at aftorre dem med en 
ren, fugtig og fnugfri klud. Brug et salmiakbaseret 
overfladerengoringsmiddel til at fugte kluden med. 

7 Luk ADF'en. 
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Rengoring af den overste ADF-glasliste 

Hvis der stadig forekommer darlig kopikvalitet, skal du muligvis rengore den 
0verste ADF-glasliste. 

FORSIGTIG! 

Rengor kun dette omrade, hvis der forekommer kopifejl, f.eks. striber, og 
hvis der er stov inde i glaslisten. Hyppig rengoring af dette omrade kan 
forarsage stov i MFP'en. 

1 Abn ADF-daekslet. 

2 Find den las, der frigiver den overste ADF-glasliste. Skub lasen til venstre, 
og traek ned for at se indersiden af glaslisten. 

3 Aftor forsigtigt glasset med en tor, fnugfri klud. 



FORSIGTIG! 

Brug kun en tor klud i dette omrade. Brug ikke oplosningsmidler, 
rengoringsmidler, vand eller komprimeret luft. Det vil medfore risiko for 
alvorlig beskadigelse af MFP'en. 



4 Trsek op i lasen for at saette glaslisten pa plads igen. 
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Rengoring af ADF-valserne 



Du skal rengore valserne i ADF'en, hvis du oplever forkert indforing, eller hvis 
originalerne har faet maerker pa sig, nar de feres ud af ADF'en. 

1 Abn ADF'en. 



FORSIGTIG! 

Rengor kun valserne, hvis der forekommer forkert indforing eller maerker pa 
originalerne, og hvis der er stov pa valserne. Hyppig rengoring af valserne 
kan forarsage stov i MFP'en. 



2 Find valserne i naerheden af glaslisterne. 

3 Aftor forsigtigt valserne med en ren, fnugfri klud, der er fugtet med vand. 



FORSIGTIG! 

Haeld ikke vand direkte pa valserne. Det vil medfore risiko for beskadigelse 
af MFP'en. 



4 Luk ADF'en. 
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Rensning af eftercharger 

Rens efterchargeren pa overforingsbaeltet, hvis der pa de udskrevne sider 
forekommer lyse striber i halvtoneomrader. 

1 Skub papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) vaek fra MFP'en. 

2 Abn overste hojre lage. 

3 Find det bla handtag pa eftercharger-renseren pa forsiden til venstre for 




billedoverforingsbseltet. 



DAWW 
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8 Skub papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) ind mod MFP'en. De to 
plastikkroge pa bakken lases fast i soklen. 



8 
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Rensning af fikseringsindforingen 

Fra tid til anden ophobes der toner- og papirstov i fikseringsindforingen, og dette 
kan pavirke udskriftskvaliteten. Benyt folgende fremgangsmade til rensning af 
fikseringsindforingen. 

1 Abn MFP'ens frontlager, og skub derefter den store gronne lasearm ned. 

2 Find det bla handtag til overforingsvalsen pa forsiden af MFP'en. Det er 
placeret under den store gronne lasearm. Tag fat i handtaget, og traek 
valsen ud af MFP'en. Saet rullen pa en ren og plan flade. 



FORSIGTIG! 

Ror ikke ved den sorte skumvalse, og pas pa ikke at ridse undersiden af 
billedoverforingsbaeltet, nar rullen fjernes fra MFP'en. 



3 Fjern de gronne tsenger og den bla borste, der er monteret pa indersiden af 
hojre frontlage. 
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4 Skub den abne ende af borsten pa tsengerne, indtil den klikker pa plads. 

5 Hold tsengerne saledes, at borsten har en vinkel pa 45°, og juster borsten 
med abningen til overforingsvalsen. Saet borsten ned i abningen. 

6 Skub borsten ind i abningen til overforingsvalsen, indtil den stopper, og 
traek derefter borsten mod dig selv, indtil den nsesten er ude af abningen til 
overforingsvalsen. 



FORSIGTIG! 

Trsek ikke borsten op eller til siden. Skub og traek borsten lige ind og ud af 
MFP'en. 



7 Gentag trin 6 tre gange, og fjern derefter borsten fra MFP'en. 
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Tag borsten af tsengerne ved at lofte lasen pa bagsiden af borsten og 
traekke borsten vsek fra taengerne. 

Sset taengerne og borsten pa plads pa indersiden af hojre lage. 

Placer den ene hand under overforingsvalsen for at stotte den, hold den i 
en vinkel pa 45° ud for abningen, og juster rullen i forhold til abningen. Skub 
valsen ind i abningen, indtil den ikke kan komme laengere. 



FORSIGTIG! 

Ror ikke ved den sorte skumvalse, og sorg for ikke at ridse undersiden af 
bseltet, nar du indssetter valsen i MFP'en. 



Sving det gronne handtag op, og luk derefter frontdsekslerne. 



Bemaerk! 

Hvis lasearmen ikke kan bevaeges frit, skal du kontrollere, om 
overforingsvalsen er skubbet helt ind i MFP'en. Se ogsa "MFP- 
hardwarelosninger" pa side 291 . 
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Flytning af MFP'en 

Se brugervejledningen pa cd-rom'en for at fa yderligere oplysninger om flytning af MFP'en. 

8 
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Problemlesning 




Udbedring af papirstop 



Hvis der vises en meddelelse om papirstop pa MFP'ens kontrolpanel, skal du kigge efter medier pa de steder, der angives 
pa kontrolpanelet. Du bliver muligvis ogsa nodt til at se efter medier andre steder end de steder, som angives i meddelelsen 
om papirstop. 

Nar mediestoppet er fjernet, varmer MFP'en op og fjerner automatisk alle resterende sider. Hvis en af siderne ikke kan 
fjernes af MFP'en, angiver MFP-kontrolpanelets display, hvor de resterende sider skal fjernes fra. 

Nar du har kigget pa grafikken, kan du ga videre med fremgangsmaden til udbedring af stoppet. Nar du udbedrer papirstop, 
skal du passe pa ikke at rive mediet i stykker. Hvis et Nile stykke medie sidder tilbage i MFP'en, kan det forarsage yderligere 
stop. Hvis der ofte opstar papirstop, skal du laese afsnittet "Afhjaelpning af gentagne papirstop" pa side 275. 



Bemaerk! Hver gang der opstar et stop i fikseringsomradet (herunder omradet bag ved venstre lage), sender MFP'en 
automatisk et renseark gennem papirgangen for at fjerne los toner. 

Los toner kan blive tilbage i MFP'en efter et papirstop og kan dermed forarsage problemer med 
udskriftskvaliteten. Disse problemer skulle forsvinde efter udskrivning af et par sider. 



DAWW 
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Steder for udbedring af papirstop 



ADF'ens udskriftsbakke 
bakke 2 

efterbehand 
lingsenheden 

den venstre lage (bag 
ved efterbehandlings 
enheden) 

dupleksenheden 
(inden i MFP'en) 

bakke 2 

bakke 3 




de forreste lager og 
tonerkassetteomradet 
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den automatiske 
dokumentfoder (ADF) 

ADF'ens papirbakke 
den everste hojre lage 

bakke 1 

papirmagasinet til 
2.000 ark (bakke 4) 
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Papirstop i ADF-daekslet (automatisk 
dokumentfoder) 

1 Abn ADF-daekslet. 

2 Fjern alle fastklemte medier fra dette omrade. Kontroller, at du har fjernet 
alle stykker iturevet medie. 

3 Luk ADF-daekslet. 
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Udbedring af papirstop fra 
papirbakkeomraderne 

Stop i bakke 1 

Folg denne vejledning for at udbedre stop i bakke 1 . 

1 Fjern alle medier fra bakke 1 . 

2 Hvis det fastklemte medie er synligt, skal du trsekke det op og ud af MFP'en. 
Kontroller, at du har fjernet alle stykker iturevet medie. 

3 Abn og luk den overste hojre lage for at nulstille MFP'en. 
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4 Lseg medier i bakke 1 . 

5 Placer papirstyrene ved den relevante storrelse, der er markeret pa bakken. 
(Se "Sadan Isegges medie i bakke 1 " pa side 1 1 ). 

Hvis der opstar problemer under indforing af medier fra bakke 1 skal du 
kontrollere, at mediet overholder de understettede specifikationer, at mediet er i 
en god tilstand, og at det er lagt korrekt i bakken. Hvis problemet ikke forsvinder, 
kan du forsoge at fremfore mediet fra bakke 2 eller bakke 3. 
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Stop i bakke 2 eller bakke 3 

Folg denne vejledning for at udbedre stop i bakke 2 eller bakke 3. 

1 Abn bakken, til den ikke kan komme Isengere ud. Hvis du horer lyden af et 
medie, der rives itu, skal du stoppe og kigge efter det fastklemte medie. 
Kontroller den overste hojre side af hulriimmet bag bakken. Fjern det 
fastklemte medie ved at traekke det mod venstre, sa iturivning undgas. 

2 Fjern alle andre fastklemte medier fra omradet ved at traekke mediet mod 
venstre. Kontroller, at du har fjernet alle stykker iturevet medie. 

3 Skub papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) vaek fra MFP'en. 
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4 Abn 0verste hojre lage. 

5 Hvis det fastklemte medie er synligt, skal du trsekke det op og ud af MFP'en. 
Kontroller, at du har fjernet alle stykker iturevet medie. 

6 Luk 0verste hojre lage. 

9 
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Stop i papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) 

1 Abn den overste lage, og abn derefter den nederste lage i papirmagasinet 
til 2.000 ark (bakke 4). 

2 Fjern alle fastklemte medier fra dette omrade. Kontroller, at du har fjernet 
alle stykker iturevet medie. 

3 Luk den nederste lage, og luk derefter den overste lage. 

4 Skub papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) vsek fra MFP'en. Kontroller, om 
der er fastklemte medier mellem papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) og 
MFP'en. 
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5 Abn overste hojre lage. 

6 Hvis det fastklemte medie er synligt, skal du trsekke det op og ud af MFP'en. 
Kontroller, at du har fjernet alle stykker iturevet medie. 

7 Luk overste hojre lage. 
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8 Skub papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) ind mod fra MFP'en. De to 
plastikkroge pa bakken lases fast i soklen. 



9 
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Papirstop inden for overste hojre lage 

Folg denne vejledning for at fjerne stop bag overste hojre lage. 

1 Fjern alle medier fra bakke 1 . 

2 Skub papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) vaek fra MFP'en. 

3 Abn overste hojre lage. 
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Hvis det fastklemte medie er synligt, skal du trsekke det op og ud af MFP'en. 
Kontroller, at du har fjernet alle stykker iturevet medie. 

Luk 0verste hojre lage. 

Laeg medier i bakke 1 igen. 
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7 Placer papirstyrene ved den relevante sterrelse, der er markeret pa bakken. 
(Se "Sadan laegges medie i bakke 1 " pa side 1 1 ). 

8 Skub papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) ind mod fra MFP'en. De to 
plastikkroge pa bakken lases fast i soklen. 



Udg. 1.0 
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Papirstop ved overste hojre lage eller de forreste 
lager 

F0lg denne vejledning for at fjerne stop ved overste hojre lage eller i omradet 
ved frontlagen. 

1 Fjern alle medier fra bakke 1 . 

2 Skub papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) vaek fra MFP'en. 

3 Abn overste hojre lage. 
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4 Hvis det fastklemte medie er synligt, skal du traekke det op og ud afMFP'en. 
Fjern alle stykker iturevet medie, og ga derefter til trin 9. Hvis det fastklemte 
medie ikke er synligt, skal du lade den overste hojre lage vaere aben og ga 
til trin 5. 

5 Abn frontlagerne. 

6 Ssenk den gronne lasearm. 
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7 Tryk ned pa tappen med den hvide pil. 

8 Hold tappen nede, og brug tangen (findes i den indvendige lomme pa hojre 
frontlage) til at rsekke ind i MFP'en og fjerne det fastklemte medie. 
Kontroller, at du har fjernet alle stykker iturevet medie. 

9 Haev den gronne lasearm til sin oprindelige placering. 

9 
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10 Luk alle lager. 

11 Laeg medier i bakke 1 igen. 

1 2 Placer papirstyrene ved den relevante storrelse, der er markeret pa bakken. 
(Se "Sadan laegges medie i bakke 1 " pa side 1 1 ). 
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13 Skub papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) ind mod fra MFP'en. De to 
plastikkroge pa bakken lases fast i soklen. 



9 
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Udbedring af papirstop i dupleksenheden 

Stop inden i dupleksenheden 



F0lg denne vejledning for at udbedre papirstop i dupleksenheden. 
1 Flyt efterbehandlingsenheden vsek fra MFP'en for at fa adgang til den 




nederste venstre lage. Det gores ved at sta pa venstre side af MFP'en og 
traekke efterbehandlingsenheden direkte mod dig selv. 

2 Abn den nederste venstre lage. 



ADVARSEL! 

Ror ikke ved fikseringsomradet over dupleksenheden. Omradet kan vaere 
varmt. 



3 Fjern dupleksenheden ved at trykke den gronne arm ned og traekke 
enheden ud, indtil den ikke kan komme laengere. 
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Fjern dupleksenheden helt. 

Left de to gronne lasearme i dupleksenheden, og fjern alle medier 
derunder. 

Raek langt ind i dupleksenhedsomradet, og fjern alle medier, du finder der. 

9 
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7 Geninstaller dupleksenheden ved at skubbe den tilbage ind i MFP'en, indtil 
den klikker pa plads. 

8 Luk den nederste venstre lage. Skub efterbehandlingsenheden tilbage pa 
plads. 



Bemaerk! 

Hver gang der opstar et stop i fikseringsomradet (herunder omradet ved 
nederste venstre lage), sender MFP'en automatisk et renseark gennem 
papirgangen for at fjerne los toner. 
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Udbedring af papirstop i 
udskriftsomraderne 



Stop i fikseringsomradet ved nederste venstre lage 

Folg denne vejledning for at fjerne stop ved nederste venstre lage 
(fikseringsomrade). 

1 Flyt efterbehandlingsenheden vsek fra MFP'en for at fa adgang til den 
nederste venstre lage. Det gores ved at sta pa venstre side af MFP'en og 
traekke efterbehandlingsenheden direkte mod dig selv. 

2 Abn den overste venstre lage. 

3 Hvis det fastklemte medie er synligt, skal du fjerne det fra MFP'en. Luk 
derefter overste venstre lage, og fortsaet udskrivningen. Hvis det fastklemte 
medie ikke er synligt, skal du ga til trin 4. 
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Abn den nederste venstre lage. 



ADVARSEL! 

Undga at berore det tilstodende fikseringsomrade. Omradet kan vsere 
varmt. 



Left de gronne lasearme, og fjern alle fastklemte eller beskadigede medier. 
Hvis mediet er revet i stykker, skal du serge for at fjerne alle stykkerne. 

Tryk pa den gronne tap, og tag dupleksenheden delvist ud af MFP'en. Fjern 
alle fastklemte eller beskadigede medier fra dette omrade ved at trsekke 
dem ud af MFP'en. 
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Luk den nederste venstre lage. Skub efterbehandlingsenheden tilbage pa 
plads. 



Bemaerk! 

Hver gang der opstar et stop i fikseringsomradet (herunder omradet ved 
nederste venstre lage), sender MFP'en automatisk et renseark gennem 
papirgangen for at fjerne los toner. 
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Papirstop i den overste udskriftsbakke 



Folg denne vejledning for at udbedre stop i den overste udskriftsbakke. 

1 Hvis stoppet strsekker sig ind i outputomradet, skal du langsomt og forsigtigt 
traekke mediet ud af MFP'en, sa det ikke rives itu. Hvis det fastklemte medie 
ikke er synligt i outputomradet, skal du ga til trin 2. 

2 Flyt efterbehandlingsenheden vaek fra MFP'en for at fa adgang til den 
nederste venstre lage. Det gores ved at sta pa venstre side af MFP'en og 
traekke efterbehandlingsenheden direkte mod dig selv. 

3 Abn den overste venstre lage. 
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Hvis det fastklemte medie er synligt, skal du fjerne det langsomt og 
forsigtigt ved at traekke op eller ned og derefter ga til trin 6. Ga til trin 5, hvis 
det fastklemte medie ikke er synligt. 

Abn den nederste venstre lage, og fjern alle fastklemte medier fra omradet. 
Luk alle abne lager. Skub efterbehandlingsenheden tilbage pa plads. 



Bemaerk! 

Hver gang der opstar et stop i fikseringsomradet (herunder omradet ved 
nederste venstre lage), sender MFP'en automatisk et renseark gennem 
papirgangen for at fjerne los toner. 



Udbedring af papirstop 265 



http://www.hp.com/go/clj9500mfp 




Stop i stacker eller haefteenhed/stacker 

1 Hvis papirstoppet ogsa berorer udskriftsbakkerne, skal du langsomt og 
forsigtigt traekke mediet lige ud af MFP'en, sa det ikke gar i stykker. 

2 Flyt efterbehandlingsenheden vaek fra MFP'en. Det gores ved at sta pa 
venstre side af MFP'en og traekke efterbehandlingsenheden direkte mod 
dig selv. 

3 Fjern alle fastklemte medier fra dette omrade. 

4 Loft traden pa bakke 2 pa stackeren af, og traek forsigtigt alle medier ud af 
omradet. Hvis du har en haefteenhed/stacker skal du forsigtigt traekke alle 
medier, der stikker ud fra magasinomradet, ud. 



Bemaerk! 

Kun stackeren har en trad pa bakke 2. 

Kontroller, at du har fjernet alle mediearkene fra papirgangen. Der kan 
sidde mere end et medieark fast i papirgangen. 
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5 Find det gronne handtag i vendeomradet, og loft handtaget. 

6 Traek forsigtigt et eventuelt medie ud af vendeomradet. 

ADVARSEL! 

Ror ikke ved vendeomradet. Omradet kan vaere varmt. 

9 

7 Find den gronne lasearm i papirgangsmodulet, og traek den derefter ned. 
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8 Trsek forsigtigt alle medier ud fra papirgangsmodulet. Luk alle abne lager. 
Skub efterbehandlingsenheden tilbage pa plads. 
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Papirstop i postkassen med otte bakker (forside 
opad-bakke) 

1 Flyt efterbehandlingsenheden vaek fra MFP'en. Det gores ved at sta pa 
venstre side af MFP'en og trsekke efterbehandlingsenheden direkte mod 
dig selv. 

2 Fjern forsigtigt forside opad-bakken. 

3 Traek ned i handtaget pa udskriftspapirmodulet, og fjern eventuelle 
fastsiddende medier fra dette omrade. 



Udbedring af papirstop 269 



http://www.hp.com/go/clj9500mfp 




4 Skub postkassen med otte bakker tilbage pa plads, og monter derefter 
forside opad-bakken igen. 



Bemserk! 

Hvis du onsker yderligere oplysninger kan du se i den brugervejledning, der 
fulgte med efterbehandlingsenheden. 
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Stop i den multifunktionelle efterbehandlingsenhed 

1 Abn daekslet til den multifunktionelle efterbehandlingsenhed. 

2 Traek langsomt og forsigtigt det fastsiddende medie lige ud af den 
multifunktionelle efterbehandlingsenhed, sa det ikke rives itu. 

3 Luk daekslet til den multifunktionelle efterbehandlingsenhed. 
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4 Flyt den multifunktionelle efterbehandlingsenhed vsek fra MFP'en. Det 
gores ved at sta pa venstre side af MFP'en og trsekke den multifunktionelle 
efterbehandlingsenhed direkte mod dig selv. 

5 Fjern omhyggeligt eventuelle medier fra MFP'ens udskriftsomrade. 

6 Fjern forsigtigt alle medier fra den multifunktionelle efterbehandlingsenheds 
inputomrade. 
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7 Abn lagen til hsefteenheden. 

8 Hvis du skal udbedre et papirstop ved folderudskrivning, skal du dreje det 
nederste gronne greb med uret for at fjerne folderen. 

9 Luk lagen til hsefteenheden. 

9 
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10 Skub den multifunktionelle efterbehandlingsenhed tilbage pa plads. 
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Afhjaelpning af gentagne papirstop 



Problem Losning 



Gentagne 1 Kontroller mediespecifikationerne. (Se "Anbefalet medie" pa side 165). Hvis medierne ligger 
problemer uden for de anbefalede specifikationer, kan der opsta problemer. 

med papirstop 2 Kontroller, at medierne er lagt korrekt i bakkerne, og at alle breddestyr er indstillet korrekt. 
i MFP'en (Se "Valg og brug af medie" pa side 1 59). 

3 Kontroller, at papirbakken er indstillet til det medieformat, der er ilagt, og at bakken ikke er 
overfyldt. 

4 Prov at vende mediestakken i bakken. Hvis der anvendes hullet papir eller brevpapir, skal du 
forsoge at udskrive fra bakke 1 . 

5 Brug ikke beskadigede, slidte eller uregelmaessige medier eller medier, der for har vaeret 
udskrevet pa. Se "Anbefalet medie" pa side 165 angaende de anbefalede medier og andre 
medier. 

6 Kontroller, at du har fjernet alt beskadiget eller fastklemt medie fra MFP'en. 

7 Gentagne papirstop, der opstar, nar udskriftsmedier bevseger sig mellem MFP'en og 
efterbehandlingsenheden, kan betyde, at MFP'en og enheden er opstillet pa et ujaevnt gulv. 
Brug de bla nivelleringsskruer over hjulene pa efterbehandlingsenheden til at justere 
efterbehandlingsenheden. Se yderligere oplysninger i installationsvejledningen til 
efterbehandlingsenheden. 
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Problem Losning 



Gentagne 
problemer 
med papirstop 
i ADF'en 



1 Kontroller, at der er lagt mindre end 30 ark i ADF'en 

2 Kontroller, at de originale kopier er i en god tilstand. 

3 Kontroller, at de originale kopier er korrekt lagt i ADF'en, og at formatstyrene er indstillet 
korrekt. 

4 Brug scannerglaspladen til at kopiere pa. 



Bemaerk! Hvis der fortsat opstar papirstop i bakke 1 , skal du indfore medierne gennem bakke 2 eller bakke 3. Nogle 
medier, f.eks. konvolutter, kan kun fremfores fra bakke 1 . 

Kontakt HP-kundesupport, hvis der bliver ved med at opsta papirstop. (Se Appendiks B i brugervejledningen, 
som fulgte med cd'en, eller ga til www.hp.com/go/clj9500mfp ). 
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Om MFP-meddelelser 



Meddelelser vises pa MFP-kontrolpanelets display for at rapportere om MFP'ens normale status (f.eks. . >: M-E) 

eller advare dig om en fejlfunktion (f.eks. ), som krsever opmserksomhed. Se i brugervejledningen pa 

cd'en for at fa en komplet oversigt med fejlmeddelelser, en beskrivelse eller losning for hver meddelelse samt den 
anbefalede handling. Der er omfattende hjselp tilgsengelig via MFP'ens kontrolpanel, nar du trykker pa ?. 



Bemaerk! Nogle MFP-meddelelser pavirkes af indstillingerne for r 3ff r film im og 3L i menuen 

Konfigurer enhed i undermenuen Systemkonfig. pa kontrolpanelet (se "Undermenuen Systemkonfig" pa 
side 150). 



Brug af MFP-hjaBlpesystemet 

Denne MFP har et hjselpesystem i kontrolpanelet, som indeholder anvisninger til losning af de fleste MFP-fejl. Visse 
meddelelser pa kontrolpanelet vises skiftevist med anvisninger til, hvordan du bruger hjselpesystemet. 

Nar der vises et ? i en fejlmeddelelse, eller en meddelelse vises skiftevist med , skal du trykke pa ? for at 

fa vist Hjselp. 

Hvis du vil afslutte hjaelpesystemet, skal du trykke pa Afslut. 
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Hvis en meddelelse ikke forsvinder 

Ved nogle meddelelser kan du trykke pa Forts/et for at udskrive eller trykke pa Stop for at rydde jobbet og fjerne 
meddelelsen. Eksempler pa sadanne meddelelser er en anmodning om at laegge papir i en bakke eller en 
meddelelse om, at et tidligere udskriftsjob stadig findes i MFP-hukommelsen. 

Hvis en meddelelse ikke forsvinder, nar du har fulgt alle de anbefalede fremgangsmader, skal du kontakte en 
HP-autoriseret service- eller supportudbyder. (Se www.hp.com/go/clj9500mfp for at fa flere oplysninger). 
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Losning af problemer med udskriftskvaliteten 



Det ferste trin til losning af et problem med udskriftkvaliteten er at finde ud af, om problemet er specifikt rettet mod 
kopierede sider eller udskrevne sider. Problemer, der opstar pa udskrevne sider pavirker typisk ogsa kopierede sider, men 
problemer der opstar pa kopierede sider, pavirker ikke altid udskrevne sider. Hvis der opstar et problem med 
udskriftskvaliteten, nar du kopierer, er det nyttigt at finde ud af, om det samme problem opstar under udskrivning. MFP'en 
har adskillige indbyggede sider, der kan udskrives som hjselp til fa lost dette problem. Du finder yderligere oplysninger 
under "Fejlfindingsprocedurer for udskriftskvalitet" pa side 281 

Hvis problemet kun opstar pa kopierede sider, kan det for det meste loses ved at rense kopieringsdelen af MFP'en og 
ADF-delene (se "Rengoringsprocedurer" pa side 224 i kapitel 9), kontrollere kvaliteten af de originale kopier eller sendre 
indstillingerne for kopiforbedring. 

Hvis problemet forekommer pa bade de udskrevne og kopierede sider, skal du folge nedenstaende fremgangsmader. 

Problemer med udskriftskvaliteten opstar sommetider i den retning, der lober parallelt med den retning, hvormed mediet 
bevseger sig gennem MFP'en (indforingsretning). Nedenstaende figur viser et problem med udskriftskvaliteten, hvor der er 
udskrevet pa en side i bade Letter- eller A4-format, og den samme fejl i 11 x 1 7" (279,4 x 431 ,8 mm) eller A3-format (eller 
alle andre medieformater). 

Medier i formatet A4 eller Letter er normalt placeret pa en sadan made i papirbakken, at den lange side fores forst gennem 
MFP'en. Medier i 1 1 x 1 7" (279,4 x 431 ,8 mm) eller A3-format ligger normalt sadan i papirbakkerne, at den korte ende fores 
forst gennem MFP'en. 
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Fejlfindingsprocedurer for udskriftskvalitet 



Udf0r felgende procedurer for alle problemer med udskriftskvalitet samt fejl. 

Erstat alle forbrugsvarer til MFP'en, der er sluppet op. Meddelelsen UDSK = <Fui vises pa 

kontrolpanelet, nar en forbrugsvare er sluppet op, og maleren viser en torn linje med et blinkende omrids for den 
forbrugsvare, der er sluppet op. Udskrivningen stopper, og meddelelsen vises i 

kontrolpanelet, indtil forbrugsvaren er udskiftet. Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Losning af problemer 
med udskriftskvaliteten" pa side 279. 

Tryk pa knappen Hj/elp, hvis du vil se en trinvis vejledning til udskiftning af forbrugsvaren. Se "Udskiftning af 
tonerkassetter" pa side 193 eller "Udskiftning af billedtromler" pa side 197 eller "Udskiftning af overforingssset" pa 
side 203 eller "Udskiftning af billedrensesset" pa side 214 eller "Udskiftning af billedfikseringssset" pa side 220 for at 
fa yderligere oplysninger om udskiftning af forbrugsvarer. 

Se "Bestilling af forbrugsvarer" pa side 188, hvis du vil bestille forbrugsvarer. 

Udskriv 1 0 sider mere af udskriftsjobbet eller et andet udskriftsjob. MFP'en kan automatisk kompensere for nogle fa 
problemer med udskriftskvaliteten. 

Se "Losning af vedvarende problemer med udskriftskvaliteten" pa side 282, hvis disse procedurer ikke loser problemet. 
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Losning af vedvarende problemer med udskriftskvaliteten 

Hvis du har udfort alle trinnene under "Fejlfindingsprocedurer for udskriftskvalitet" pa side 281 , og problemet med 
udskriftskvaliteten ikke er forsvundet, skal du udfore folgende trin: 

1 Brug folgende tabel over fejl i udskriftskvalitet til at identificere fejlen i udskriftskvalitet. 

2 Ga til den side, der er angivet under den fejl, du har identificeret, og brug de losninger, der er naevnt der, til at lose 
problemet med udskriftskvaliteten. 

3 Hvis dette ikke loser problemet, skal du udskrive siderne Losning af problemer med udskriftskvalitet og folge den 
diagnosticeringsprocedure, der er naevnt pa den forste side, for at isolere fejlen til en bestemt komponent. 

4 Hvis problemet fortsat opstar, eller hvis fejlen i udskriftskvaliteten ikke findes i tabellen over fejl i udskriftskvaliteten, 
skal du kontakte et lokalt HP-autoriseret service- og supportcenter. Se afsnittet "Oplysninger fra MFP'en" pa 
side 312 for at fa nsermere oplysninger. 

Tabellen over fejl i udskriftskvalitet forudsaetter brugen af medie i formatet Letter eller A4, der har bevaeget sig gennem 
MFP'en med den lange side forst. Se "Losning af vedvarende problemer med udskriftskvaliteten" pa side 282. 

Tabel over fejl i udskriftskvalitet 

Brug eksemplerne i tabellen over fejl i udskriftskvalitet til at afgore, hvilket problem med udskriftskvaliteten du oplever, og se 
derefter de sider, der henvises til, for at fa oplysninger, der kan hjaelpe dig med at foretage fejlfinding af problemet. 
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Vandrette streger eller striber 

• Kontroller, at printerens krav til drift og 
placering overholdes. 

• Udskriv siderne Losning af problemer 
med udskriftskvalitet (se "Losning af 
problemer med udskriftskvalitet, sider" 
pa side 289), og folg den 
diagnosticeringsprocedure, der er 
naevnt pa den forste side, for at isolere 
fejlen til en bestemt komponent. 



Lodrette streger 

• Kontroller, at folgende forbrugsvarer 
sidder sikkert fast: 

- billedoverforingsbaelte 

- overforingsrenser 

- overforingsvalse 

• Udskriv siderne Losning af problemer 
med udskriftskvalitet (se "Losning af 
problemer med udskriftskvalitet, sider" 
pa side 289), og folg den 
diagnosticeringsprocedure, der er 
naevnt pa den forste side, for at isolere 
fejlen til en bestemt komponent. 





Brudte vandrette streger 

• Rens fikseringsindforingsomradet. 



Gentagne fejl 

• Kontroller, at printerens krav til drift og 
placering overholdes. 

• Udskriv siderne Losning af problemer 
med udskriftskvalitet (se "Losning af 
problemer med udskriftskvalitet, sider" pa 
side 289), og folg den 
diagnosticeringsprocedure, der er naevnt 
pa den forste side, for at isolere fejlen til 
en bestemt komponent. 
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Farveudtoning i alle farver 




Farveudtoning i en farve 








• Kontroller, at printerens krav til drift og 
placering overholdes. 

• Rens eftercharger 

• Kalibrer printeren. 

• Kontroller, at folgende forbrugsvarer 
siddor sikkert fast: 

- billedoverforingsbaelte 

- overforingsvalse 








• Kontroller, at printerens krav til drift og 
placering overholdes. 

• Kalibrer printeren. 

• Udskriv siderne Losning af problemer 
med udskriftskvalitet (se "Losning af 
problemer med udskriftskvalitet, sider" pa 
side 289), og folg den 
diagnosticeringsprocedure, der er naevnt 
pa den forste side, for at isolere fejlen til 
en bestemt komponent. 



















284 Kapitel 9 - Problemlosning 



Udg. 1.0 




Fingeraftryk og buler i medie 

• Brug underst0ttede medier. 

• Kontroller, at det anvendte medie ikke 
har folder eller buler fra handtering, og 
at mediet ikke er forurenet med synlige 
fingeraftryk eller andre fremmede 
substanser. 

• Kalibrer printeren. 

• Udskriv siderne Losning af problemer 
med udskriftskvalitet (se "Losning af 
problemer med udskriftskvalitet, sider" 
pa side 289), og folg den 
diagnosticeringsprocedure, der er 
naevnt pa den forste side for at isolere 
fejlen til en bestemt komponent. 



DAWW 



Los toner 

• Kontroller, at printerens krav til drift og 
placering overholdes. 

• Brug understottede medier. 

• Kontroller, at medietypen og formatet for 
bakken er indstillet korrekt i 
kontrolpanelet, sa de passer til det 
anvendte medie. 

• Kontroller, at medierne er ilagt korrekt, at 
formatstyrene rorer mediestakkens 
kanter, og at omskifteren er stillet korrekt 
for specialmedie. 

• Kontroller, at det anvendte medie ikke har 
folder eller buler fra handtering, og at 
mediet ikke er forurenet med synlige 
fingeraftryk eller andre fremmede 
substanser. 
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Udtvaeret toner 

• Brug underst0ttede medier. 

Kontroller, at folgende forbrugsvarer 
sidder sikkert fast: 

- billedtromler 

- billedoverforingsbaelte 

- overforingsrenser 
Rens billedoverforingsbaeltet. 
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Hvide omrader (udfald) pa siden 

• Kontroller, at printerens krav til drift og 
placering overholdes. 

• Brug understottede medier. 

• Kontroller, at det anvendte medie ikke har 
folder eller buler fra handtering, og at 
mediet ikke er forurenet med synlige 
fingeraftryk eller andre fremmede 
substanser. 

• Kontroller, at medietypen og formatet for 
bakken er indstillet korrekt i 
kontrolpanelet, sa de passer til det 
anvendte medie. 

• Rens eftercharger 

• Kalibrer printeren. 

• Udskriv siderne Losning af problemer 
med udskriftskvalitet (se "Losning af 
problemer med udskriftskvalitet, sider" pa 
side 289), og folg den 
diagnosticeringsprocedure, der er naevnt 
pa den forste side, for at isolere fejlen til 
en bestemt komponent. 



Udg. 1.0 



Beskadiget medie (kroller, 
krumning, folder, flaenger) 

• Kontroller, at printerens krav til drift og 
placering overholdes. 

• Brug underst0ttede medier. 

• Kontroller, at mediet er lagt korrekt i. 

• Kontroller, at medietypen og formatet 
for bakken er indstillet korrekt i 
kontrolpanelet, sa de passer til det 
anvendte medie. 

• Kontroller, at det anvendte medie ikke 
har folder eller buler fra handtering, og 
at mediet ikke er forurenet med synlige 
fingeraftryk eller andre fremmede 
substanser. 

• Udskriv fra bakke 1 til venstre 
udskriftsbakke i forbindelse med 
kraftige medier. 

• Kontroller, at folgende forbrugsvarer 
sidder sikkert fast: 

- fikseringsenhed 

- billedoverforingsvalse 

• Inspicer papirstopomraderne, og fjern 
alle ikke-registrerede fastklemte eller 
iturevne medier. 




Pletter eller sprojtet toner 

• Kontroller, at printerens krav til drift og 
placering overholdes. 

• Brug understottede medier. 

• Kontroller, at medietypen og formatet for 
bakken er indstillet korrekt i 
kontrolpanelet, sa de passer til det 
anvendte medie. 

• Kalibrer printeren. 

• Kontroller, at overforingsbaeltet sidder 
sikkert fast. 

• Udskriv siderne Losning af problemer 
med udskriftskvalitet (se "Losning af 
problemer med udskriftskvalitet, sider" pa 
side 289), og folg den 
diagnosticeringsprocedure, der er naevnt 
pa den forste side, for at isolere fejlen til 
en bestemt komponent. 
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Skaev, strakt eller ucentreret side 

• Kontroller, at printerens krav til drift og 
placering overholdes. 

• Brug underst0ttede medier. 

• Kontroller, at mediet er lagt korrekt i. 

• Ved problemer med skaeve sider skal 
du vende mediestakken og rotere den 
180°. 

• Kontroller, at folgende forbrugsvarer 
sidder sikkert fast: 

- fikseringsenhed 

- billedoverforingsbaelte 

• Inspicer papirstopomraderne, og fjern 
alle ikke-registrerede fastklemte eller 
iturevne medier. 



y 























Fejljusterede farver 

• Kalibrer printeren. 
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Losning af problemer med udskriftskvalitet, sider 



Siderne Lesning af problemer med udskriftskvalitet hjselper med at diagnosticere af mange problemer med udskriftskvalitet, 
der er relateret til en fejl eller en odelagt del. Folg proceduren for diagnosticering pa den forste side. Se "Udskiftning af 
billedtromler" pa side 197 og "Udskiftning af billedfikseringssaet" pa side 220 for at fa mere at vide om de oplysninger, der 
vises pa siderne. 



Sidebeskrivelse 



I inzni I FFTI I 'IBsE 



Miniaturebillede af testsider 
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Udskrivning af siderne Losning af problemer med udskriftskvalitet 

1 Tryk pa knappen Menu. 

2 Brug Pil op og Pil ned for at mile til og derefter trykke pa Diagnosticering. 

3 Brug Pil op og Pil ned for at mile til og derefter trykke pa Fejlfinding for udskriftskvalitet. 
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Losning af MFP-problemer 
MFP-hardwarelosninger 



Problem 


Losning 


En af MFP-lagerne lukker ikke. 


• Kontroller, at alle arme og handtag (bla og gronne) er i den korekte stilling. 

• Luk MFP-lagerne. 


Kontrolpanelets display er tomt, og 
de interne blaesere korer ikke. 


• Kontroller, at MFP'en er tsendt. 

• Kontroller, at MFP'en er tilsluttet et vekselstromsstik (AC), der virker. 

• Tryk individuelt pa alle knapperne for at se, om en af dem sidder fast. Kontakt 
en HP-autoriseret servicereprsesentant, hvis dette ikke hjselper. 


MFP'en er tsendt, men de interne 
blaesere korer ikke. 


• Kontroller, at netspsendingen er korrekt i forhold til MFP'ens 
stromkonfiguration. (Spsendingskravene er angivet pa den plade, der sidder 
ved siden af stromstikket pa bagsiden af MFP'en). 

• Hvis du bruger en stromskinne, hvis spaending ligger uden for specifikationen, 
skal MFP'en saettes direkte i et vekselstromsstik. 
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Problem Losning 



Det gronne handtag inden for de • Kontroller, at billedtromlerne er skubbet helt ind i MFP'en, og at dsekslet til 
forreste dseksler drejer ikke opad. billedtromlen er lukket ordentligt. 

• Kontroller, at overforingsrenseren er monteret korrekt i MFP'en og klikket pa 
plads. 

• Kontroller, at overforingsbseltet er monteret korrekt i MFP'en. 

• Kontroller, at billedoverforingsbseltet er monteret korrekt i MFP'en. 



• Kontroller, at mediebakkestyrene er justeret korrekt til det medieformat, du 
bruger. (Se "Indstilling af medieformat og -type" pa side 161). 

• Vselg den rigtige bakke i printerdriveren. 

• Kontroller, at bakkerne er konfigureret korrekt under fanen 
Enhedsindstillinger eller Konfiguration i printerdriveren. 



Papirmagasinet til 2.000 ark • Kontroller, at netledningen er sat ordentligt i bade MFP'en og stromstikket. 

(bakke 4) fungerer ikke. Fjern og tilslut netledningen igen. 

• Hvis problemet ikke forsvinder, kan du eventuelt udskifte det kabel, der 
forbinder bakken med MFP'en. 

• Se afsnittet MFP'en udskriver ikke fra bakke 2, bakke 3 eller papirmagasinet til 
2.000 ark (bakke 4). 



MFP'en udskriver ikke fra bakke 2, 
bakke 3 eller papirmagasinet til 
2.000 ark (bakke 4). 



292 Kapitel 9 - Problemlosning 



Udg. 1.0 



Problem Losning 



MFP'en starter ikke. Kontroller, at MFP'ens netledning er sat i et stik, som har den rigtige nominelle 

spsending. Hvis en 1 00 V MFP er sat i et 220 V-stik, skal du udskifte 
stromforsyningen. Kontakt en HP-autoriseret service- og supportudbyder. (Se 
"Oplysninger fra MFP'en" pa side 31 2, eller ga til httpwww.hp.com/clj9500mfp . 
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Mediehandteringsproblemer 



Problem 


Losning 


Stop i dupleksenheden opstar 
hyppigt. 


• Kontroller, at du bruger en medievaegt og et format, der understottes. 

• Fjern dupleksenheden, og sorg for, at der ikke er medier tilbage i MFP'en. 


Stop i haefteenheden opstar 
hyppigt. 


• Kontroller, at jobbet, der skal haeftes, er mindre end 5 mm (0,2") tykt. 

• Hsefteenheden indeholder muligvis nogle lose hsefteklammer, som blokerer 
magasinet. Fjern alle lose haefteklammer og mediepartikler indeni haefteenheden 
(se kapitel 10 i brugervejledningen pa cd'en, hvis du onsker yderligere 
oplysninger). 
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Problem 



Losning 



Jobbet blev ikke haeftet. Job, der sendes til haefteenheden eller den multifunktionelle efterbehandler, bliver 

muligvis ikke haeftet af en eller flere af folgende arsager: 

• Ensidede job bliver ikke haeftet. 

• Haefteenheden er lobet tor for haefteklammer, og F- r -H'.' i er sat til i n 

• Der blev brugt et forkert medieformat eller en forkert medietype til jobbet. 

• Der blev sendt mere end 50 sider til haefteenheden - haefteenhedens 
kapacitetsgraense er overskredet. 

• Haefteenheden har bojede eller braekkede haefteklammer i haeftehovedet. 

• Et haeftestop blev for nylig udbedret (de to efterfolgende job bliver muligvis ikke 
haeftet). 

• Der blev brugt et forkert medieformat eller en forkert medietype til jobbet, og 
derfor blev jobbet sendt til en bakke i stedet for til haefteenheden. 

• Interfacekablet til haefteenheden er muligvis defekt eller ikke tilsluttet korrekt. 
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Problem Losning 

• Kontroller, at du bruger den korrekte printerdriver. 

• Et komplekst udskriftsjob er muligvis stadig under behandling. 

• MFP'en venter muligvis pa slutningen af en filkommando, som ikke fulgte med 
jobbet. Tryk pa Start for at sende den. 

• Kontroller, at MFP'en ikke er sat i pausetilstand. Kontroller, at meddelelsen 
•'Mh vises i kontrolpanelet. 

• Se efter en meddelelse af typen .: ... ... : : i MFP'ens kontrolpanel. 

(Se "llsegning af medie i bakkerne" pa side 10). 

Kontroller, om der er opstaet MFP-problemer i forbindelse med netvaerket eller 
deling ved at slutte computeren direkte til MFP'en og udskrive fra et program, som 
du ved virker. Hvis du har en mistanke om, at der er opstaet netvaerksproblemer, 
skal du kontakte netvserksadministratoren eller se i den netvaerksdokumentation, 
der fulgte med MFP-netvserkskortene. 



Medierne laegges i bakke 1 , og Lseg de korrekte medier i bakken. (Se "llsegning af medie i bakkerne" pa side 10). 

meddelelsen om ilsegning eller Hvis de korrekte medier allerede er lagt i, skal du trykke pa Start. 
manuel indforing vises i 
kontrolpanelet. 



Den sidste side blev ikke 
udskrevet, og dataindikatoren 
lyser. 



Problemer i forbindelse med 
netvserk eller delt MFP 
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Problem 



Losning 



Medierne feres ikke til det • Kontroller, at du har valgt den korrekte udskriftsbakke i printerdriveren. Se online 

korrekte udskriftssted. Hjselp, hvis du onsker yderligere oplysninger om sendring af 

printerdriverindstillingerne. 

• Mediet opfylder ikke specifikationerne for udskriftsbakken. (Se "Valg og brug af 
medie" pa side 159). 

• Softwareprogramkommandoer tilsidessetter kontrolpanelindstillingerne. 
(Se "Kontrolpanel" pa side 4, hvis du onsker oplysninger om, hvordan 
programmet fungerer med kontrolpanelindstillinger). 



Der opstar stop og problemer • Se "Udbedring af papirstop" pa side 239. 

med medieindfonng. . Kontro || erj at mediespecifikationerne ligger inden for det anbefalede omrade. 

(Se "Valg og brug af medie" pa side 159). 

• Kontroller, at mediestyrene er justeret korrekt og ikke er skseve. (Se "Indstilling af 
medieformat og -type" pa side 161). 

• Kontroller, at de miljomsessige betingelser ligger inden for det acceptable 
omrade. (Se "Drifts- og opbevaringsmiljo" pa side 321). 

Bemaerk! 

Hvis der opstar problemer under indforing af medier fra bakke 1 skal du kontrollere, 
at mediet overholder de understottede specifikationer, at mediet er i en god tilstand, 
og at det er lagt korrekt i bakken. Hvis problemet ikke forsvinder, kan du forsoge at 
fremfore mediet fra bakke 2 eller bakke 3. 
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Problem Losning 



MFP'en tager medie fra den • Kontroller, at programmet vaelger det korrekte medieformat eller den korrekte 

forkerte bakke. medietype. 

• Kontroller, at programmets driver er korrekt installeret og konfigureret, og at den 
er i stand til at anmode om det onskede medieformat og den onskede medietype. 

• Den valgte bakke indeholder ikke det onskede medieformat. MFP'en tager medie 
fra den naeste standardbakke, der indeholder det korrekte format. Laeg det 
korrekte medie i bakken, og sorg for, at bakken er justeret korrekt. Laeg 
tilstrsekkeligt med medie i bakken, sa printeren kan fserdiggore udskriftsjobbet. 
(Se "Indstilling af medieformat og -type" pa side 161). 

• Kontroller, at medietypen i hver bakke er konfigureret korrekt i MFP'ens 
kontrolpanel. (Se "Indstilling af medieformat og -type" pa side 161). 



MFP'en fortaeller, at der er lagt • Kontroller, at det specialmedieformat, der er defineret i kontrolpanelet eller 
det forkerte medieformat i til programmet, stemmer overens med det, der er defineret i printerdriveren. 

jobbet. (Se "Indstilling af medieformat og -type" pa side 1 61 , hvis du vil have vejledning i, 

hvordan du konfigurerer bakkerne til specialmedier). 

• Kontroller, at papirstyrene rorer mediestakkens kanter. 
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MFP-udskriftsproblemer 



Problem Losning 



Der udskrives en side Hvis sidemargenerne afskseres, er du muligvis nodt til at udskrive siden med en lavere 
med afskarne oplesning eller installere mere hukommelse. (Se kapitel 9 i brugervejledningen pa cd'en). 

margener. Kontroller bakkejusteringen, og S0rg for, at forside og bagside er justeret lige i forhold til 

hinanden. Kontroller programmet for at sikre dig, at der ikke befinder sig data i det ikke- 

udskrevne omrade af siden. 



MFP'en brugte en font, 
der var forskellig fra 
den diskresidente font, 
der var anmodet om. 

Der mangier data, men 
der vises ingen MFP- 
meddelelser. 



Hvis du benytter PCL, skal du udskrive PCL-fontsiden og kontrollere, at fonten findes pa 
disken. Hvis du benytter PS, skal du udskrive PS-fontsiden og bekrsefte, at fonten findes pa 
disken. Hvis fonten ikke findes pa disken, skal du bruge HP Web Jetadmin eller det Macintosh- 
baserede HP LaserJet-hjselpeprogram. (Se kapitel 10 i brugervejledningen pa cd'en). 

• Kontroller programmet for at sikre dig, at udskriftsfilen ikke indeholder fejl. 

• Kontroller kablet for at sikre dig, at det sidder ordentligt fast i bade MFP'en og computeren. 

• Parallelkablet til MFP'en er muligvis defekt. Brug et kabel af god kvalitet. 

• Kontroller netvserksforbindelsen. 
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Problem Losning 



Kontroller, at meddelelsen vises i kontrolpanelet. 

Indstil funktionen Energispar til en Isengere periode. Hvis en side, der har kompleks 
formatering, tager lang tid at udskrive, er det ikke sikkert, at udskrivningshastigheden oges 
ved at sendre indstillingen Energispar. Derimod kan du prove at gore siden mindre 
kompleks. 

Kontroller, at tilstanden Auto-TRNS ikke er indstillet, eller at der er mindre kapacitet end 5% 
tilbage i papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4). 



Kontroller, at programmet er konfigureret til den korrekte printerdriver. 

Interfacekablet (I/O) eller parallelkablet til MFP'en er muligvis defekt. Udskift hvert kabel 
med et kabel af god kvalitet, som du ved virker, for at bestemme om et af kablerne er 
defekte. 

Indstil menupunktet i menuen Konfiguration til i i (Se "Undermenuen 

Systemkonfig" pa side 150). MFP'en var muligvis angivet til PCL, da et PS-job blev sendt til 
MFP'en eller omvendt. 

• Der er muligvis fejl i de data, der blev sendt til MFP'en. Forsog at sende en anden fil for at 
se, om den bliver udskrevet. 

• Prov at slukke og taende MFP'en. 



Det tager meget 
Isengere tid at udskrive 
den forste side, end de 
efterfolgende sider. 



Udskriften er ulaeselig, 
der opstar 
overtrykninger, eller 
kun en del af siden 
udskrives. 
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Problem 



Losning 



Jobbet udskrives med • Hvis du er ved at udskrive en .EPS-fil, kan du forsoge at hente de fonte, der er indeholdt i 
forkerte fonte. .EPS-filen inden udskrivning. Brug HPLaserJet-hjselpeprogrammet. (Se i 

brugervejledningen pa cd'en). 

• Hvis dokumentet ikke udskrives med fontene New York, Geneva eller Monaco, skal du abne 
dialogboksen Sidelayout og vaelge Indstillinger for at fravaelge de brugte fonte. 



Jobbet sendes ikke til • Ved Macintosh-systemer: En anden MFP med det samme eller et lignende navn kan 
den rigtige MFP. have modtaget udskriftsjobbet. Kontroller, at MFP-navnet svarer til det navn, der er valgt i 

Vaelger. 

• Ved pc'er: Kontroller, at du har valgt den rigtige MFP i dialogboksen Udskriv i programmet. 
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Problem 



Losning 



Jobbet udskrives i 
Courier (MFP'ens 
standardfont) i stedet 
for den onskede font. 



Det onskede skriftsnit er ikke tilgsengeligt i MFP'en eller findes ikke pa disken. Anvend et 
fontoverforselsprogram til at hente den onskede font med. 

Fonte, som hentes til hukommelsen, gar tabt, nar MFP'en slukkes. De gar ogsa tabt, hvis 
Ressourcebesparelse ikke bruges, og der skiftes printersprog for at udskrive et PCL-job. 
Diskfonte pavirkes ikke af PCL-job, eller af at MFP'en slukkes. 

Udskriv en PS-fontside for at kontrollere, at fonten er disponibel. Hvis det ser ud til, at der 
mangier en diskfont, kan det skyldes, at fonten er blevet slettet med et 
softwarehjselpeprogram, at disken blev geninitialiseret, eller at diskdrevet ikke er installeret 
korrekt. Udskriv en konfigurationsside for at bekraefte, at diskdrevet er installeret og 
fungerer korrekt. 

Udskriv en drevmappe som en hjaelp til at identificere de disponible fonte. 



Jobbet udskrives pa 
den forkerte side af 
mediet. 



Kontroller, at bakkerne indeholder det korrekte medie. 

Lseg papir i bakke 1 med udskriftssiden opad, hvis du vil udskrive ensidede kopier. Laeg 
medier i bakke 2, bakke 3 og papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) med udskriftssiden 
nedad. 
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Problem 



Losning 



MFP'en udskriver kun • Forbindelsen er blevet afbrudt under transmissionen. Forbindelsen kan blive afbrudt, hvis 
dele af en side eller et du flytter den transportable enhed under transmissionen. IRDA-kompatible enheder er 
dokument. designet til at klare midlertidige afbrydelser af forbindelsen. Du har op til 40 sekunder til at 

genoprette forbindelsen (afhsengigt af den transportable enhed, du bruger). 

• Det kan vaere nodvendigt at installere mere MFP-hukommelse. 



MFP'en udskriver med • Fonten findes ikke pa MFP'en og skal indlaeses i programmet, eller du skal installere den 
forkerte fonte eller korrekte font-DIMM. Kontroller programmet for at sikre dig, at du har installeret og 

formater. konfigureret den korrekte printerd river. Udskriv en PS- eller PCL-fontliste for at kontrollere, 

at fonten er tilgsengelig (se "Menuen Information" pa side 125). 

• Programmet har valgt en erstatningsfont for en font, som ikke findes pa MFP'en. 
(Se vejledningen til programmet for at fa yderligere oplysninger om fontvalg). 
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Problem Losning 

• Kontroller, om der vises en fejlmeddelelse pa kontrolpanelet. 

• Hvis du er tilsluttet til et netvserk, skal du kontrollere, at computeren er konfigureret korrekt, 
og at der ikke er netvserksproblemer (kontakt netvserksadministratoren). 

• Kontroller netspsendingen for at sikre dig, at den er konstant og ligger inden for MFP'ens 
specifikationer. Sluk og tsend MFP'en. 

• Kontroller timeoutindstillingen i netvaerksprogrammet. Det kan vsere nodvendigt at oge den. 

• Hvis du forsoger at kopiere en fil til MFP'en fra MS-DOS-prompten, skal du bruge 
kopikommandoen copy [f iinavn] LPTn /b MFP-port, f.eks LPT1 (hvor n angiver 
portnummeret). 

Bemaerk! 

Hvis du vil sende siden til udskriftsbakken, skal du muligvis sende en 
formularindforingskommando fra computeren. 



MFP'en udskrev kun pa Kontroller, at indstillingen Udskriv pa begge sider af mediet (dupleksudskrivning) er 
den ene side i stedet konfigureret i printerdriveren. 
for pa begge sider af 
mediet. 



Udskrivningen 
standser midt i et job. 
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Dupleksenhedsproblemer 



Problem 



Losning 



Udskriftsjobbet blev ikke udskrevet pa 
begge sider. 



Kontroller, at indstillingen Udskriv pa begge sider af mediet er valgt i 
printerdriveren (se kapitel 5 i brugervejledningen pa cd'en). 

Udskriv en konfigurationsside for at sikre dig, at dupleksenheden er 
installeret korrekt (se kapitel 10 i brugervejledningen pa cd'en). 

Kontroller, at dupleksenheden er konfigureret i printerdriveren 
(Se "Angivelse af MFP-enhedsstandarder" pa side 9). 

Kontroller, at programmet ikke tilsidesaetter printerdriverindstillingen. 



Valget "Udskriv pa begge sider" er ikke 
tilgsengeligt. 



Kontroller, at den valgte medietype kan udskrives pa begge sider 
(Se "Valg og brug af medie" pa side 159). Skift medietype til en, hvor 
der kan udskrives pa begge sider. 

Udskriv en konfigurationsside for at sikre dig, at dupleksenheden er 
installeret korrekt (se kapitel 10 i brugervejledningen pa cd'en). 

Kontroller, at dupleksenheden er konfigureret i printerdriveren 
(Se "Angivelse af MFP-enhedsstandarder" pa side 9). 
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Service og support 

Garantioplysninger 



Service under og efter garantiperioden 

Hvis der opstar fejl pa MFP-hardwaren i garantiperioden, skal du kontakte en autoriseret HP-service- eller 
supportleverandor. 

Hvis der opstar fejl pa MFP-hardwaren efter garantiperiodens udlob, og du har en HP-vedligeholdelsesaftale eller 
HP SupportPack, skal du bestille service i henhold til aftalen. 

Hvis du ikke har en HP-vedligeholdelsesaftale eller HP SupportPack, skal du kontakte en autoriseret HP-service- 
eller supportleverandor. 

Udvidet garanti 

HP SupportPack dsekker HP-hardwareprodukter og integrerede dele, der er leveret af HP. Hardwarevedligeholdelsen 
daekker en trearig periode fra den dato, hvor HP-produktet blev kobt. Kunden skal kobe HP SupportPack inden for 90 dage 
efter kobet af HP-produktet. Kontakt HP Customer Care Service og HP-kundesupportgruppen, hvis du onsker yderligere 
oplysninger. 
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Tilgaengeligheden af reservedele og forbrugsvarer 



Reservedele og forbrugsvarer til denne MFP vil kunne fas i mindst fern ar, efter at produktionen er stoppet. 

Farvetonerkassette/billedtromle-garanti 

Dette HP-produkt er garanteret at vaere fri for fejl i materialer og fabrikation. 

Denne garanti daekker ikke produkter, der (a) er blevet genopfyldt, renoveret, genfremstillet eller pa nogen made aendret, 
(b) oplever problemer, der er resultatet af misbrug, ukorrekt opbevaring eller drift i et miljo, der ikke overholder de angivne 
specifikationer for printerproduktet (c) udviser tegn pa slid ved almindelig brug. 

Hvis du onsker garantiservice, skal du returnere produktet til det sted, hvor du har kobt det (med en skriftlig beskrivelse af 
problemet og udskriftseksempler) eller kontakte HP-kundesupport. Efter HP's valg vil HP enten erstatte det produkt, der 
viser sig at vaere defekt eller refundere kobsprisen. 

I DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, ER OVENSTAENDE GARANTI EKSKLUSIV, OG INGEN 
MUNDTLIGT ELLER SKRIFTLIG GARANTI ER UDTRYKKELIG ELLER UNDERFORSTAET, OG HP FRASKRIVER SIG 
UDTRYKKELIGT ETHVERT ANSVAR FOR UNDERFORSTAEDE GARANTIER ELLER BETINGELSER OM 
SALGBARHED, TILFREDSSTILLENDE KVALITET OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL. 

I DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, ER HP ELLER DETS LEVERAND0RER UNDER INGEN 
OMST/ENDIGHEDER ANSVARLIGE FOR DIREKTE, SPECIELLE, TILF/ELDIGE SKADER ELLER F0LGESKADER 
(HERUNDER TAB AF FORTJENESTE ELLER DATA) ELLER ANDEN SKADE, HVADENTEN DER ER TALE OM ET 
KONTRAKTSRETLIGT FORHOLD, EN SKADEVOLDENDE HANDLING ELLER AN DET. 
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DE GARANTIVILKAR, DER ER INDEHOLDT I N/ERV/ERENDE ERKL/ERING, MED UNDTAGELSE AF DET, DER ER 
ANGIVET I LOVE, UDELUKKER IKKE, BEGR/ENSER IKKE OG /ENDRER IKKE VILKARENE I N/ERV/ERENDE 
GARANTI ERKL/ERING, OG DE ER EN TILF0JELSE TIL DE PR/ECEPTIVE LOVPLIGTIGE RETTIHGEDER, DER ER 
G/ELDNEDE FOR SALGET AF PRODUKET TIL DIG. 
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HP-softwarelicensvilkar 



VIGTIGT! BRUG AF DENNE SOFTWARE ER UNDERLAGT VILKARENE I HP SOFTWARELICENS, SOM ANGIVET 
NEDENFOR. BRUG AF SOFTWAREN ER ENSBETYDENDE MED DIN ACCEPT AF DISSE LICENSBETINGELSER. 
HVIS DU IKKE KAN ACCEPTERE DISSE LICENSBETINGELSER, SKAL DU RETURNERE SOFTWAREN MED 
HENBLIK PA FULD TILBAGEBETALING. HVIS SOFTWAREN S/ELGES SAMMEN MED ET ANDET PRODUKT, KAN 
DU RETURNERE HELE DET UBENYTTEDE PRODUKT MED HENBLIK PA FULD TILBAGEBETALING. 

Folgende Licensvilkar bestemmer brugen af den medfolgende Software, medmindre du har en sserskilt, underskrevet aftale 
med HP. 

Licens 

HP giver dig licens til at bruge en kopi af softwaren. "Brug" betyder opbevaring, indlsesning, installering, korsel eller 
fremvisning af softwaren. Du ma ikke foretage sendringer af Softwaren eller deaktivere nogen af Softwarens licens- eller 
kontrolfunktioner. Hvis Softwaren er licenseret til "sidelobende brug", ma du ikke tillade mere end det maksimale antal 
autoriserede brugere sidelobende Brug af Softwaren. 

Ejerskab 

Softwaren tilhorer HP eller dennes tredjepartsleverandorer, som ogsa er indehaver af kopirettighederne. Med din licens 
overdrages der ingen rettigheder eller ejerskab til Softwaren, og den er ikke et salg af rettighederne til Softwaren. HP's 
tredjepartsleverandorer kan beskytte deres rettigheder til Softwaren mod krsenkelser af disse Licensvilkar. 

Kopier og tilpasninger 

Du har kun ret til at lave kopier eller tilpasninger af Softwaren til arkiveringsformal, eller nar kopiering eller tilpasning er et 
nodvendigt trin i den autoriserede Brug af Softwaren. Du skal reproducere alle de meddelelser om ophavsret, der findes i 
den originale Software, pa alle kopier eller tilpasninger. Du ma ikke kopiere Softwaren til et offentligt netvserk. 
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Ingen adskillelse eller dekryptering 

Du ma ikke adskille eller dekompilere Softwaren, medmindre du har indhentet en forudgaende, skriftlig tilladelse fra HP. I 
visse retskredse er HP's samtykke ikke pakrsevet i forbindelse med begraenset adskillelse eller dekompilering. Pa 
foresporgsel skal brugeren give HP rimeligt detaljerede oplysninger om eventuel adskillelse eller dekompilering. Du ma ikke 
dekryptere Softwaren, medmindre dekryptering er en nodvendig del af betjeningen af Softwaren. 

Overforsel 

Din licens vil automatisk ophore ved enhver overdragelse af Softwaren. Ved overdragelsen skal du levere Softwaren, 
herunder alle kopier og tilhorende dokumentation til den person, licensen overdrages til. Som en betingelse for 
overdragelsen skal denne person desuden acceptere disse Licensvilkar. 

Ophor 

HP kan ophaeve denne licens ved overtraedelse af Licensvilkarene. Ved ophoret skal du straks destruere Softwaren tillige 
med samtlige kopier, tilpasninger og indarbejdede dele uanset formen. 

Eksportregler 

Du ma ikke eksportere eller geneksportere Softwaren eller en kopi eller tilpasning heraf, der er i strid med gaeldende 
lovgivning og bestemmelser. 

Rettigheder begraenset af den amerikanske regering 

Softwaren og enhver medfolgende dokumentation er udelukkende udviklet ved hjaelp af private midler. De leveres og 
licenseres som "commercial computer software" (kommerciel computersoftware) som angivet i DFARS 252.227-7013 
(oktober 1988), DFARS 252.211-7015 (maj 1991) eller DFARS 252.227-7014 (juni 1995) som "commercial item" 
(kommerciel vare) i henhold til FAR 2.101 (a) eller som "Restricted computer software" (begraenset computersoftware) i 
henhold til FAR 52.227-19 (juni 1987) (eller eventuel tilsvarende agentur- eller kontraktbestemmelse), alt efter hvilken der 
finder anvendelse. Du har kun de rettigheder til en sadan Software med tilhorende dokumentation, som gives af den 
gaeldende FAR- eller DFARS-klausul eller HP-standardsoftwareaftale for det pagaeldende produkt. 
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Muligheder for kundesupport over hele verden 
Oplysninger fra MFP'en 



Inden du besoger webstedet for MFP-support eller kontakter kundesupport, skal du udfylde og udskrive folgende oplysninger 
og diagnosticeringssider. Brug den anden kolonne til at registrere specifikke oplysninger om de produkter, du ejer. 



Informations 


Produktspecifikke oplysninger 


Hvor finder jeg? 


MFP-model 




0verste hojre hjorne af MFP'ens frontlager. 


MFP'ens serienummer 




Pa indersiden af frontlagerne i nederste hojre 
hjorne. 


Computerens navn og model 




Se den dokumentation, der fulgte med 
computeren. 


Computerens operativsystem 




Se den dokumentation, der fulgte med 
computeren. 


MFP-driverversion 




Click Klik pa Udskriv, klik pa Egenskaber, og 
klik derefter pa Om under fanen 
Grundlaeggende. 


Konfigurationsside og en 
hsendelseslog 




Se kapitel 1 0 i brugervejledningen pa cd'en. 


Losning af problemer med 
udskriftskvalitet 




Se "Losning af problemer med udskriftskvalitet, 
sider" pa side 289. 
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Kundesupport og reparation af MPF'en 



World Wide Web 

Du kan finde lesninger pa de fleste MFP-problemer pa adressen http://www.hp.com/go/clj9500mfp . Webstedet indeholder 
ofte stillede sporgsmal (FAQ'er), hjselp til fejlfinding, oplysninger om vedligeholdelse og brug af MFP'en, manualer, et forum 
og opdateringer til MFP-drivere og -software. 

E-mail 

Du far hurtigst svar ved at besoge adressen http://www.hp.com/go/clj9500mfp . E-mail-support er pa engelsk. 
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Specifikationer og 
lovgivningsmaessige oplysninger 




Fysiske specifikationer 



HP Color LaserJet 9500mfp 


Hejde 


1.219 mm (48") 


Bredde 


2.660 mm (104,7") 


Dybde (kabinet) 


603 mm (23,7") 


Vaegt (uden tonerkassetter og 


194,18 kg (427,1 lb) 


billedtromler) 





Placeringen af MFP'en bor folges, hvad angar de fysiske krav og miljokrav. 
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Stromkrav og kredslobskapacitet 





110 V-modeller 


230 V-modeller 


Strom krav 


100 til 127 V(+/- 10%) 


220 til 240 V (+/- 10%) 




50 til 60 Hz {+1-2 Hz) 


50 til 60 Hz {+1-2 Hz) 


Korttidsgrsensestrom 


12 A 


7 A 



Ret til aendringer forbeholdes, se www.hp.com/go/clj9500mfp . hvis du onsker de seneste oplysninger. 



ADVARSEL! Stromkravene er baseret pa det land/omrade, hvor MFP'en er solgt. Konverter aldrig driftsspsendinger. Det 
kan odelsegge MFP'en og gore produktgarantien ugyldig. 
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Stromforbrug 



Forsigtig! Stromkravene er baseret pa det land/omrade, hvor MFP'en er solgt. Konverter aldrig driftsspsendinger. Det 
kan odelaegge MFP'en og gore produktgarantien ugyldig. 



Den felgende tabel angiver MFP'ens gennemsnitlige stromforbrug i Watt 1 : 



Produktmodel Udskrivning Kopiering (24 sider Klar Lavt forbrug Energispare Fra 

(24 sider pr. minut) 2 pr. minut) 2 (Dvalel) (Dvale 2) 



HP Color 820 W 910 W 275 W 125 W 55 W 1,4 W 

LaserJet 9500mfp 

1 . Vaerdier gseldende fra den 1 0.07.04. Vaerdierne kan sendres. 

Se www.hp.com/go/clj9500mfp . hvis du onsker de seneste oplysninger. 

2. Det angivne stromforbrug er de hojeste vaerdier, der er malt for farve og sort-hvid-udskrivning/kopiering udelukkende ved 
standardspaendinger. 

Standardtid fra Klar-tilstand til Dvale 1=15 minutter og til Dvale 2 = 45 minutter. 

Genstartstiden fra Dvale 1 til udskriftsstart = 30 sekunder, og fra Dvale 2 til udskriftsstart = 140 sekunder. 

Varmeafgivelse i KLflR-tilstand = 939 BTU/time. 

Du kan forhindre stromforbrug, nar MFP'en er slukket, ved at fjerne netledningen fra stikkontakten. Tag ikke netledningen 
ud, for trykket er taget ud af fikseringsenheden. 
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Akustiske specifikationer 1 



Lyd niveau 


Ifolge ISO 9296 


Udskrivning/kopiering (24 sider pr. minut) 


L-WAd = 7,3 Bel(A) [73 dB(A)] 


Klar 


L WAd = 5 > 6 Bel (A) [56 dB(A)] 


Lydtryksniveau (ved siden af maskinen) 


Ifolge ISO 9296 


Udskrivning/kopiering (24 sider pr. minut) 


L pAm = 55 dB(A) 


Klar 


L pAm = 37 dB(A) 



1 . Vaerdier gseldende fra den 24. marts 2004. Vaerdierne kan sendres. 

Se www.hp.com/support/clj9500mfp . hvis du onsker de seneste oplysninger. 

Den testede konfiguration: Simpleks kopi/udskrift fra papirmagasinet til 2.000 ark (bakke 4) til stackeren til 
3.000 ark med medier i A4-format ved 24 sider pr. minut sort-hvid-fil. 
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Drifts- og opbevaringsmiljo 





Tilladt 


Anbefalet 


Driftstemperatur 


15 °C til 30 °C 


20 °C til 26 °C 


Relativ fugtighed 


10% til 80% 


20% til 50% 


Opbevaringstemperatur 


0 °C til 35 °C 


0 °C til 35 °C 


Luftfugtighed ved opbevaring 


10% til 95% 


10% til 95% 



MFP'en skal betjenes og opbevares i overensstemmelse med de anbefalede parametre, hvis du vil optimere 
udskriftskvaliteten og medieindforingen. 
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Miljobeskyttelsesprogram 



Beskyttelse af miljoet 

Hewlett-Packard Company bestrseber sig pa at levere kvalitetsprodukter pa en miljomsessig forsvarlig made. Denne MFP er 
udviklet med adskillige egenskaber, der minimerer indvirkningen pa miljoet. 



Ozonproduktion MFP'en indeholder et ozonfilter, der beskytter indeklimaet. Se "Billedoverforingssaet" pa 

side 202 for at oplyst, hvor ofte det skal udskiftes. 

Stromforbrug Energiforbruget falder betydeligt, mens enheden er i dvaletilstand. Dette sparer pa de naturlige 

ressourcer og sparer penge uden at pavirke produktets hoje ydeevne. Dette produkt 
kvalificerer sig til ENERGY STAR® version 1 .0, som er et frivilligt program, der er etableret for 
at fremme udviklingen af energibesparende kontorprodukter. 



Papirforbrug MFP'ens automatiske dupleksfunktion (2-sidet udskrivning) og N-op-kapacitet (flere sider 

udskrives pa et ark) reducerer forbruget af papir og dermed forbruget af ressourcer. 

Plastik Plastikdele over 25 g er mserket i henhold til internationale standarder, der forbedrer 

muligheden for at identificere plastik med henblik pa genbrug, nar MFP'en skal kasseres. 
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HP LaserJet- I mange lande/omrader kan forbrugsvarerne til dette produkt, f.eks. tonerkassetter, 

forbrugsvarer billedtromler, returneres til HP via et sserligt HP-genbrugsprogram Printing Supplies Returns 

and Recycling Program. I mere end 30 lande/omrader benyttes der et simpelt returprogram. 

Flersprogede oplysninger og vejledning om programmet er vedlagt hver ny HP LaserJet- 

tonerkassette og -pakke med forbrugsvarer. 



HP LaserJet Printing 
Supplies Returns 
and Recycling 
Program 



Siden 1992 har HP tilbudt, at HP LaserJet-forbrugsvarer gratis kan returneres og genbruges i 
86% af verdensmarkedet, hvor HP LaserJet-forbrugsvarer saelges. Adresserede og frankerede 
etiketter er vedlagt vejledningen i de fleste kasser med HP LaserJet-tonerkassetter. Etiketter 
og samlekasser kan ogsa rekvireres via webstedet www.hp.com/recycle . 

Mere end 10 millioner HP LaserJet-tonerkassetter blev genbrugt globalt i 2002 gennem 
HP Planet Partners supplies recycling-programmet. Dette rekordstore tal betyder, at nsesten 
26 millioner kg tonerkassettematerialer ikke endte pa lossepladserne. Pa verdensbasis 
genbrugte HP i gennemsnit 80% malt efter vaegt af tonerkassetterne, der primaert bestar af 
plastik og metaller. Plastikdele og metaller bruges til at fremstille nye produkter som HP- 
produkter, plastikbakker og spoler. De resterende materialer bortskaffes pa en miljomsessig 
forsvarlig made. 



Returnering i USA HP anbefaler brugen af massereturneringer for at fa en mere miljomsessig ansvarlig made at 
returnere brugte kassetter og forbrugsvarer pa. Vent, indtil du har to eller flere brugte kassetter, 
og benyt den frankerede og fortrykte UPS-etiket, der leveres sammen med produktet. 
Yderligere oplysninger far du ved at besoge HP's LaserJet Supplies-websted pa adressen 
www.hp.com/recycle . 
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Returnering uden for 
USA 



Kunder uden for USA kan ringe til det lokale HP-salgs- og servicekontor eller besoge folgende 
websted www.hp.com/recycle hvor der findes yderligere oplysninger om HP's 
genbrugsprogram for forbrugsvarer. 



Genbrugspapir Denne MFP er egnet til brug sammen med genbrugspapir, safremt papiret opfylder de 

specif ikationer, der er opgivet i Print Media Guide. Se www.hp.com/go/clj9500mfp . hvis du 
onsker oplysninger om bestilling. Denne MFP er egnet til brug sammen med genbrugspapir i 
henhold til EN12281 :2002. 

Restriktioner Denne HP MFP indeholder et litiumbatteri, der er placeret pa formateringsenheden, og som 

vedrorende muligvis krsever sserlig handtering, nar produktet skal kasseres. 

materialer Denne HP MFP indeholder kviksolv i den fluorescerende lampe i kontrolpanelets LCD-display, 

hvilket muligvis krsever sserlig handtering, nar produktet skal kasseres. 
Besog http://www.hp.com/recycle . eller kontakt de lokale myndigheder eller Electronic 
Industries Alliance pa www.eiae.org for at fa flere oplysninger om genbrug. 



Datablad vedrorende Datablade vedrorende materialesikkerhed kan hentes fra HP's websted pa 
materialesikkerhed www, hp.com/go/msds . 
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Yderligere oplysninger Du kan fa yderligere oplysninger om HP's miljoprogrammer ved at besege 

www.hp.com/go/environment eller www.hp.com/hpinfo/community/environment/ . hvor du finder 
folgende: 

Profilark for produktmiljobeskyttelse for dette og mange relaterede HP-produkter 
HP's forpligtelse over for miljoet 
HP's miljostyringssystem 

HP's tilbageleverings- og genbrugsprogram ved slutningen af produkternes levetid 
Datablad vedrorende materialesikkerhed 
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FCC-oplysninger 



Dette udstyr er testet og overholder graenserne for en digital enhed i klasse A ifolge afsnit 1 5 i FCC-bestemmelserne. Disse 
graenser er fastsat med henblik pa at yde rimelig beskyttelse mod skadelige forstyrrelser i installationer, nar udstyret 
benyttes i erhvervsojemed. Dette udstyr genererer, bruger og kan udstrale radiofrekvensenergi, og hvis det ikke installeres 
og bruges i henhold til anvisningerne i vejledningen, kan det forarsage skadelige forstyrrelser af radiokommunikation. 
Anvendelse af dette udstyr i et beboelsesomrade vil ofte kunne forarsage skadelige forstyrrelser, og udbedring af 
skadevirkninger vil skulle ske for brugerens regning. Slutbrugeren af dette produkt bor vaere opmaerksom pa, at eventuelle 
aendringer eller modifikationer foretaget pa dette udstyr uden godkendelse fra Hewlett-Packard kan resultere i, at produktet 
ikke overholder kravene i klasse A, i hvilket tilfaelde FCC kan ophaeve brugerens ret til at betjene udstyret. 
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Lovgivningsmaessige oplysninger 



Overensstemmelseserklaering 


if0lge ISO/IEC-vejledning 22 og EN 45014 


Producentens navn: 


Hewlett-Packard Company 


Producentens adresse: 


11311 Chinden Boulevard 
Boise, Idaho 83714-1021, USA 


erklaerer, at produktet 


Produktnavne: 


HP Color LaserJet 9500mfp 


Produktets nummer: 


C8549A 


Lovpligtigt 
modelnummer 3 


BOISB-0205-02 herunder Q1891 A 


Produkttilbehor: 


ALT 
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opfylder folgende produktspecifikationer: 


Sikkerhed: 


IEC 60950:1999 / EN 60950: 2000 






IEC 60825-1 :1993 + A1 :1996 +A2:2001 / 






EN 60825-1 :1994 + A1 1 :1996 + A2:2001 (klasse 1 laser/LED-produkt) 






GB4943-2001 




EMC: 


CISPR 22:1997 / EN 55022:1998 - klasse A 1 




EN 61000-3-2:2000 


EN 61 000-3-3:1 995 /A1 


EN 55024:1998 


FCC-bengevnelse 47 CFR, afsnit 15 klasse A 2 / ICES-003, stykke 3 


GB9254-1998 


TELECOM 


TBR-21:1998;EG201 121:1998 
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Yderligere oplysninger: 



Produktet overholder kravene i EMC-direktiv 89/336/EEC, lavspsendingsdirektiv 73/23/EEC, R&TTE-direktiv 1999/5/EC 
(Annex II) og bserer CE-mserket i overensstemmelse hermed 



1) Produktet er testet i en standardkonfiguration med Hewlett- Packard-pc-systemer. Test af, at produktet overholder 
standard med undtagelse af klausul 9.5, som endnu ikke gseldende. 



2) Denne enhed opfylder afsnit 15 i FCC-bestemmelserne. Brug er underlagt folgende to betingelser: 

(1) enheden ma ikke forarsage skadelig interferens, og (2) enheden skal acceptere eventuel modtaget interferens, 
herunder interferens der kan forarsage uonsket drift. 

3) Dette produkt er af regulative arsager tildelt et lovgivningsmsessigt modelnummer. Dette nummer ma ikke forveksles 
med marketingnavnet (HP Color LaserJet 9500mfp) eller produktnummeret (C8549A). 



Kun vedr. lovgivningsmsessige emner: 



Kontakt i Australien: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, 
Victoria 3130, Australien 



Kontakt i Europa: Det lokale Hewlett-Packard-salgs- og servicekontor eller Hewlett-Packard Gmbh, Department 
HQ-TRE / Standards Europe, Herrenberger StraGe 140, D-71034 Boblingen (FAX: +49-7031-14-3143) 



Kontakt i USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, 
Idaho 83707-0015 (Telefon: 208-396-6000) 
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EU-bestemmelse for anvendelse af telekommunikation 



Dette produkt er beregnet til at blive tilsluttet det analoge PSTN (Public Switched Telecommunication Networks) i 
EEA-lande/omrader (European Economic Area). Det opfylder kravene i EU R&TTE-direktivet 1999/5/EC (Annex II) og 
baerer relevant CE-maerkning i overensstemmelse hermed. Du kan fa flere oplysninger ved at se 
"Overensstemmelseserklaering" pa side 327 udstedt af leverandoren. 

Pa grund af forskelle mellem individuelle nationale PSTN'er kan produktet imidlertid ikke garantere ubetinget sikkerhed for 
vellykket drift pa ethvert PSTN-termineringspunkt. Netvserkskompatibilitet afhsenger af, at den korrekte indstilling er valgt af 
kunden under klargoring af tilslutning til PSTN. Folg vejledningerne i brugervejledningen. Hvis der forekommer problemer 
med netvaerkskompatibilitet, skal du kontakte leverandoren af udstyret eller Help desk hos Hewlet-Packard i det land/ 
omrade, hvor driften foregar. 

Tilslutning til et PSTN-termineringspunkt kan vsere underlagt ekstra krav, der er udstedt af den lokale PSTN-operator. 

Canadisk overensstemmelseserklaering 

Overholder canadiske EMC klasse A-krav. 

Conforme a la classe A des normes canadiennes de compatibilite electromagnetique (CEM). 
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VCCI-erklaering (Japan) 

VCCI klasse A-produkt 



^oygmi, mmmtmT-wmmimtim^i vcci >©» 



Overssettelse 

Dette udstyr er i kategorien klasse A inden for informationsteknologisk udstyr, baseret pa reglerne fra VCCI (Voluntary 
Control Council For Interference by Information Technology Equipment). Nar anvendelse sker i et beboelsesomrade, kan 
der opsta radiointerferens. I sadanne tilfaelde skal brugeren trseffe relevante korrigerende handlinger. 
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Koreansk EMI-erklaering 
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Erklaering om lasersikkerhed gaeldende for Finland 



Luokan 1 laserlaite 
Klass 1 Laser Apparat 

HP LaserJet 9500mfp 

laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. 

Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen 

turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti. 

Varoitus! 

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttoohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan turvallisuusluokan 1 ylittavalle 

nakymattomalle lasersateilylle. 

Varning! 

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig laserstralning, 

som overskrider gransen for laserklass 1 . 

HUOLTO 

HP LaserJet 9500mfp 

-kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen 
huoltamiseen koulutettu henkilo. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan 
puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan 
suorittaa ilman erikoistyokaluja. 
Varo! 

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomalle lasersateilylle laitteen ollessa toiminnassa. Ala katso 
sateeseen. 
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Varning! 

Om laserprinterns skyddsholje oppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig laserstralning. Betrakta 
ej stralen. Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: 

Aallonpituus 775-795 nm 
Teho 5 mW 
Luokan 3B laser 



Klasse A-erklaering for Taiwan 
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Batterierklaering for Taiwan 




Produktoplysningsark 

Produktoplysningsarket om toner kan fas ved at ringe til HP FIRST i USA (Fax Information Retrieval Support Technology) 
pa (1) (800) 333-1917. Udenlandske kunder henvises til forsiden af denne vejledning angaende relevante telefonnumre og 
oplysninger. 
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